METODSTOD | HUSLAKARMOTTAGNING

Slutenvarden bedémer att patienten har behov av insatser efter utskrivning.
Inskrivhingsmeddelande skickas till berorda enheter i:

Oppenvarden och/eller m

Kommunen svarar inom 24 timmar pa

Oppenvarden svarar inom 24 timmar

pa vardagar med:
1. Kontaktuppgifter till fast vardkontakt
2. Information om pagdende insatser

vardagar med:
1. Information om pdgdende insatser

[ Har patienten behov av insatser frdn bdda huvudmannen? ]
Har paglen_ten s_amtyckt till/ ) Ingen kallelse
menprovning visat att kallelse till till SIP skickas
SIP kan skickas?

@ i

Finns det behov av att Ingen kallelse
uppdatera befintlig SIP? till SIP skickas

Fast
vardkontakt
kallar till SIP

For att det kommunala betalningsansvaret ska galla ska:

SLUTENVARDEN OPPENVARDEN

v' Skicka inskrivningsmeddelande till v Utse en fast vardkontakt.
berérda enheter.

Ingen kallelse
till SIP skickas

v/ Kalla till SIP senast tre dagar efter
v' Underrdtta berérda enheter om att patienten underrattelse om utskrivningsklar om
har bedomts som utskrivningsklar. behov finns och patienten énskar

. . . kommunala insatser.
Om patienten bedéms ha behov av insatser fran

kommunen eller bade dppenvarden och Om patienten bedéms ha behov av insatser
o o P o
kommunen fran bade 6ppenvarden och kommunen

* Det kommunala betalningsansvaret galler aven om patienten har tackat nej till att en SIP
upprattas.
Det kommunala betalningsansvaret géller inte:

* Om insatser fran landstingsfinansierade vardgivare inte &r sakerstallda.
* Om patienten inte har behov av kommunala insatser.
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1. Inskrivning & fast vardkontakt WebCare/Journal

0 Oppna WebCare minst tva ganger per dag (férmiddag och
eftermiddag) under vardagar for att ta del av information
fran slutenvarden.

Q Svara pf:’l mottaget inskrivningsmeddelande inom 24 v Fyll i namn, yrkestitel och
timmar p& vardagar med kontaktuppgifter till utsedd tjanstetelefonnummer till den
fast vardkontakt. fasta vardkontakten under

> Fast vardkontakt ska utses om patienten bedéms ha fliken “Inskriven” i WebCare.
behov av insatser fran éppenvarden efter utskrivning. v Information om den fasta
o .
» Verksamhetschefen pd den éppenvardsenhet som vardkontakten ska &ven
mottagit inskrivningsmeddelandet utser den fasta dokumenteras i journalen
vardkontakten. under patientkontakter.

> Valet ska utgd frén patientens behov och énskemal.
Rollen kan antas av t.ex. lakare, sjukskéterska,
psykolog, kurator, fysioterapeut, arbetsterapeut,
underskoterska eller mentalskétare.

> I vissa fall, till exempel om patienten har
huvudsakligen en psykisk sjukdom, kan det vara mer
relevant att utse en fast vardkontakt inom den
specialiserade psykiatriska 6ppenvarden.

O Om samtycke lamnats/menproévning visat att uppgifter v Pgdende insatser fran
kan lamnas ut, ska slutenvdrden meddelas om de éppenvarden fylls i under
pagdende insatserna patienten har fran éppenvarden. fliken "Inskriven®.

O Pabérja planering av insatser som patienten behéver vid
utskrivning.

Om samtycke inte har lamnats och menprovning visar att uppgifter ej kan lamnas ut:

O Kvittera mottaget inskrivningsmeddelande (utan att delge information om eventuella
pagdende insatser) och pabdrja planering infor patientens utskrivning. Ingen information
om patientens behov av vard far delges slutenvdrden, kommunen eller den kommunala
hélso- och sjukvarden.

Vad gor slutenvarden och kommunen?

* Slutenvarden skickar inskrivhingsmeddelande inom
% 24 timmar efter inskrivning, eller inom 24 timmar
efter bedémning om att patienten kommer att ha
behov av insatser efter utskrivning.

» Slutenvarden tar del av informationen om pagdende
. o . o
insatser fran 6ppenvarden.

¢ Kommunen kvitterar mottaget inskrivhingsmeddelande v pégéende och beviljade
och informerar om pdgdende och beviljade insatser fran insatser meddelas under
kommunen. fliken “"Inskriven”.

» Kommunen pabérjar planering av insatser som patienten
behdver vid utskrivning och begar kompletterande
uppgifter vid behov foér att kunna inleda planeringen.

Steg som den landstingsfinansierade hélso- och sjukvarden &r ansvarig for att utféra for
att det kommunala betalningsansvaret ska galla.
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2. Kalla till SIP WebCare/Journal

O Ta hjalp av den information som slutenvarden skickar for v' Information om patientens
planeringen av patientens fortsatta halso- och sjukvard, behov kommer upp under
omsorg och stéd, bl.a. géllande patientens egenvards- fliken “Utskrivningsplanering”
férmaga, hjalpmedelsbehov och aktivitetsbegransningar. i WebCare.

O Den fasta vardkontakten ska kalla berérda enheter v Kallelsen till SIP skickas via
till SIP om: WebCare under fliken
> Patienten har behov av insatser frdn bade "Kallelse™.
% oppenvarden och kommunen. v Fyll tid och plats for métet samt

> Patienten har samtyckt till att kallelse skickas. vilka som ska narvara.

> FOor patienter som redan har en SIP, ska kallelse v' Anvand chattfunktionen for att
skickas om den fasta vardkontakten bedémer att andra tiden for moétet vid
det finns behov av att uppdatera planen. behov.

a Kgllelse' till SIP tgbr skickas nar patienten fortfarande v Enheter som inte har tillgéng
vardas i slutenvarden men senast tre dagar efter mottaget till WebCare (t.ex. psykiatrin
meddelande om att patienten &r utskrivningsklar. Kallelse eller ASiH) ska kallas till SIP via
till SIP ska innehdlla tid och plats fér métet och skickas till oo clllar e

berérda enheter.

O Nérstdende till patienten ska ocksa ges méjlighet att delta
vid SIP om patienten 6nskar det.

SIP som upprattas efter utskrivning

O Kallelsen ska skickas senast 3 kalenderdagar efter att
meddelande om utskrivningsklar har skickats.

> SIP kan uppréattas i patientens hem, pd mottagningen eller
annan lamplig plats. Vid behov kan métet genomforas
Over telefon eller videosamtal.

Inledande SIP pa sjukhus

O Slutenvarden bedémer behov av inledande SIP pa sjukhus
och meddelar den fasta vardkontakt om detta.

0O Den fasta vardkontakten skickar kallelsen sd snart patientens
héalsotillstdnd har stabiliserats.

> Slutenvarden kan ge forslag pa lamplig tid och plats for
motet. SIP kan upprattas via fysiskt mote, éver telefon
eller videosamtal.

Q Mer instruktioner for SIP finns under rubriken 5.
Uppratta/Uppdatera samordnad individuell plan (SIP)

Om samtycke inte har lamnats och menprévning visar att uppgifter ej kan lamnas ut:
U Ingen kallelse till SIP skickas.
Vad gor slutenvdrden och kommunen?

* Slutenvarden bedémer och meddelar berérda enheter om v' Information om behov av
patienten &r i behov av inledande SIP pa sjukhus och kan inledande SIP pa sjukhus ges
ge férslag pa tid och plats till den fasta vardkontakten. i inskrivhingsmeddelandet.

 Slutenvarden deltar pa inledande SIP pa sjukhus om den
fasta vardkontakten kallat.

* Kommunen kvitterar mottagen kallelse om den fasta v Kvittensen svns i WebCare

vardkontakten i 6ppenvarden har kallat till SIP. Y '
Steg som den landstingsfinansierade hélso- och sjukvarden &r ansvarig for att utféra for
att det kommunala betalningsansvaret ska galla.
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O Ta emot meddelande om att patienten ar utskrivningsklar. v' Meddelandet syns under fliken
"Utskrivningsklar”.

Q Sakerstall att den information som kravs for att ta emot
patienten ar mottagen och att nédvandiga hjalpmedel
gors tillgdngliga vid utskrivning.

Q Planera for patientens insatser efter utskrivning, svara pa
o . . .
eventuella slutenvardsremisser och informera berérda
kollegor om patientens utskrivning.

O Kvittera meddelandet om att patienten ar utskrivningsklar v/ Kvittera mottaget meddelande
i WebCare och godkann att huslakarmottagningen évertar under fliken “Utskrivningsklar”.
det medicinska ansvaret vid utskrivning.

A Om samtycke inte har lamnats och menprovning visar att uppgifter ej kan lamnas ut:
U Kvittera meddelande om utskrivningsklar i alla fall.
Vad gor slutenvdrden och kommunen?

%° Slutenvarden meddelar att patienten &r v Meddelandet syns under fliken
utskrivningsklar. "Utskrivningsklar” i WebCare.
¢ Kommunen kvitterar meddelande om utskrivningsklar.

Q Ta del av utskrivningsinformation, begér kompletterande v' Ta del av det faktiska
uppgifter vid behov. utskrivningsdatumet i WebCare

. . .. under fliken “Utskrivning”.
QO Informera slutenvdrden om vilka insatser 6ppenvarden 9

ansvarar for och nar och av vem dessa utfors.

O Overta det medicinska ansvaret for patienten vid utskrivning
(i och med kvittering av meddelande om utskrivningsklar).

» Om patienten skrivs in i ASiH dvertar ASiH det medicinska
ansvaret s lange de vardar patienten. Om ASiH avslutas
6vergdr det medicinska ansvaret till den
huslakarmottagning dar patienten ar listad.

» Vid behov av basal hemsjukvard pa kvéllar, natter och
helger ansvarar huslakarmottagningen for att
vidarebefordra nédvandig information om patienten till
den verksamhet som Overtar ansvaret for patienten
kvaller, natter och helger.

A Om samtycke inte har lamnats och menproévning visar att uppgifter ej kan lamnas ut:

O Ingen information om patientens planerade insatser far delges slutenvarden, kommunen
- . o
eller den kommunala halso- och sjukvarden.

Vad gor slutenvarden och kommunen?

* Slutenvarden aviserar utskrivningsdatum och sékerstéller att dppenvarden tar éver det
medicinska ansvaret genom att kvittera meddelandet om utskrivningsklar.

 Slutenvarden informerar patienten om vardtillfillet, férskrivna ldkemedel, befintliga planer for
o . . . o
vard och omsorg, kontaktuppgifter till de enheter som dvertar vard och omsorg samt vem som
ar patientens fasta vardkontakt.

* Slutenvarden 6verfér information till berérda enheter inom éppenvarden, bland annat:
epikris/slutanteckning, lakemedelslista samt datum och tidpunkt for utskrivning.

Steg som den landstingsfinansierade hélso- och sjukvarden &r ansvarig for att utféra for
att det kommunala betalningsansvaret ska galla.
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5. Uppratta/Uppdatera samordnad individuell plan WebCare/Journal

(SIP)

QO Vid métet, inhdmta nytt samtycke frdn patienten for att
uppratta eller uppdatera SIP.

O Den fasta vardkontakten ska informera och éverlamna
den samordnade individuella planen till patienten nar
samtliga deltagare har skrivit under planen.

O Dokumentera uppréattad/uppdaterad SIP i v' SIP dokumenteras i
journalsystemet. journalsystemet, inte i WebCare.

O Vid motet beslutas om de insatser som ska sattas in samt
om datum, tid och plats for uppféljande SIP.

Om samtycke inte har lamnats och menprévning visar att uppgifter ej kan lamnas ut:

4 Ingen SIP upprattas.

Vad gor slutenvdrden och kommunen?

+ Kommunen deltar pa SIP da den fasta vardkontakten
kallat.

« Slutenvarden deltar vid inledande SIP pa sjukhus om den
fasta vardkontakten kallat.

Mer information om SIP finns p&



https://www.vardgivarguiden.se/behandlingsstod/vardriktlinjer/samordnad-individuell-plan/

