Samordnad individuell
plan for dldre (SIP)







Vad ar SIP?

Mdinniskor ska sa langt som mdjligt ges forutsdttningar
att sjilva ta ansvar for sitt eget liv.

Nar en persons vard och omsorg involverar flera verksamheter samtidigt
kan behov av samordning uppsta. Samordning kan ocksa behdvas i situa-
tioner nér en person ar tillfalligt eller kroniskt sjuk och férsvagad och nér
det finns kognitiv svikt.

ldag tar narstaende ofta ett stort ansvar fér att samordna varden till sjuka
och skora &ldre. Detta tar tid och kan vara en stor belastning. SIP star for
Samordnad Individuell Plan och omfattar dven den arbetsprocess som
anvands nar det finns behov av samordning. SIP innehéller flera steg som
identifiering av behov, forberedelser, planering, genomférande och upp-
foljning. SIP ar ett dokument som ger en samlad beskrivning av alla paga-
ende och planerade vard- och omsorgsinsatser for en person. SIP ger en
helhetsbild och forenklar for alla berérda som snabbt kan f& en 6versikt av
alla pagaende insatser for en person.

SIP kan vara till hjalp vid féljande vanliga situationer:

* Nar en person har behov av insatser fran flera verksamheter.
* Nar ansvarsfordelning behdver tydliggoras.

* Nar en person haft upprepade besok i varden.

* Nar en person aterinskrivits pa sjukhus.
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SIP ar ett verktyg for
samverkan.
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En samordnad individuell planering utgar alltid fran personens behov och
borjar med att personalen staller fragan: Vaad dr viktigt for dig?

Personen och personalen formulerar mal som ar meningsfulla, 6kar moti-
vationen och bidrar till att ratt insatser prioriteras.

g
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Jag vill kunna spela bridge en géng i veckan och fika med medspelarna
utan att besvaras av diabetes och inkontinens.

Jag vill kunna ga till affdren och smahandla sjélv utan att bli utmattad.
Jag vill kunna duscha sjalv nar jag vill.

Jag vill kunna sova gott utan smarta.

Jag vill kunna stiga upp sjalv pa morgonen utan att kdnna mig yr och
osaker.

Jag vill kunna vara med pa mitt barnbarnsbarns dop.

Jag vill kunna vara med pa &lgjakten.

For att nd personens mal kan saval medicinska behandlingar som om-
vardnad, rehabilitering och sociala insatser behovas.
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Vartor SIP?

Ett tryggt och sjalvstandigt liv

Alla ska ha mojlighet att leva ett tryggt, meningsfullt och sjalvstandigt liv,
dven som gammal, skor och sjuk. Ingen ska behdva oroa sig for att insatser
inte racker till eller passar ihop.

Effektiva arbetsfléden och god arbetsmiljo

Komplexa system i vard och omsorg stéller stora krav pa samordning.
Arbetssatt som skapar tydlighet och dverblick leder till forbattrad patient-
sakerhet och tidsvinster. Genom att behov upptacks tidigt kan manga
problem férebyggas. Att arbeta professionellt i valfungerande team leder
bade till god arbetsmilj¢ och god anvéndning av gemensamma resurser.

Helhet

SIP ar en mojlighet for personen sjélv, for narstaende och for berérda pro-
fessioner att fa en helhetsbild av situationen. Sociala insatser, omvardnad,
rehabilitering och medicinska behandlingar som planeras passar ihop och
bidrar till ett bra liv for personen.

Medverkan

SIP forutsétter personens medverkan i planeringen av vard och omsorg
for en meningsfull vardag. Vad dr viktigt fér dig? ar den centrala fragan
som bara personen sjalv kan svara pa. Personen blir da en viktig del i vard-
teamet.

Tydlighet
SIP &r en mojlighet for alla bertrda att pa ett enkelt satt fa veta vad som

ar éverenskommet. Hur ska jag bidra och vad goér andra? Vard- och om-
sorgskontakter samt kontaktvagar ar latta att hitta och forsta.
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Vem ska delta vid
SIP?

Personen sjalv ska medverka vid planeringen sa langt det ar
moijligt

Situationen och personens behov ska styra vilka, férutom personen sjalv
som ska inga i vardteamet och medverka vid planeringen. Det kan exem-
pelvis vara bistandshandlaggare, sjukskoterska, fysioterapeut, arbetstera-
peut, ldkare och underskoterska.

Narstaende kan medverka om den aldre personen s& dnskar. Personen
ska ge sitt samtycke till vilka aktérer som ska delta.

“Situationen och
personens behov
ska styra vilka,
forutom personen
sjdalv som ska
ingd i vardteamet
och medverka vid
planeringen.”
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Var ska SIP for dldre
goras?

SIP sker bast i personens hem

| hemmet &r forhallandena mer jambordiga, personen slipper trottande
transporter och personalen har stérre mojlighet att f& forstaelse for per-
sonens onskemal. Narstaende kan delta pa ett naturligt satt.

Alla som &r involverade i varden och omsorgen kan och ska inte alltid
vara med vid det fysiska motet. Ofta kan medverkan ske via video eller pa
annat satt under forberedelsefasen.

SIP kan om sarskilda skal foreligger genomforas pa sjukhus, pa en ppen-

vardsmottagning eller pa annan plats som bedéms lamplig. Situationen
och personens 6nskemal &r avgoérande.
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Sa gar det till att gora
en SIP

FIGUR 1. Se och lyssna efter behov

1. Se och lyssna 3. Genomfora, planering,
efter behov och utse samordnare och
inhdmta samtycke dokumentera 5. Félja upp
2. Forbereda 4. Genomfora
och kalla till
mote

1. Se och lyssna efter behov och inhdmta samtycke

Den som ser behovet ska initiera till SIP

Den som arbetar inom socialtjanst och hélso- och sjukvard och upptacker
behov av samordning av insatser efter att ha lyssnat pa personens beréat-
telse ska initiera till en SIP. Initiativ till SIP kan ocksé tas av nérstdende eller
personen sjalv.

Samtycke fran personen ska alltid inhamtas

En samordnad individuell plan kan inte upprattas mot personens vilja.
Ibland kan ett motivationsarbete behdvas. Ett samtycke ar begransat
till tid och fragestallning och kan bade ldmnas och atertas muntligt eller
skriftligt. Nar samtycke mottagits ska detta dokumenteras.
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2. Forbereda och kalla till mote

Det behdver inte vara samma person som tar initiativ till SIP som férbere-
der och kallar till planeringsmote. Lokala rutiner avgor.

Ett forarbete paborjas tillsammans med personen. Frdgan som styr
diskussionen och méalet med stédinsatserna ar: Vad dr viktigt for dig?
Under forarbetet inhdmtas de kompletterande fakta som behovs for att
kunna genomfora ett bra planeringsmote. Man kommer 6verens med
personen om vem som ska kallas till motet, var det ska ske och hur métet
ska laggas upp.Tid for planeringsmote bokas och deltagare kallas.

3. Genomfora planering, utse samordnare och dokumentera

Planeringsmdte kan genomfdoras pa olika satt. Av praktiska skal och for att
gruppen runt personen inte ska bli fér stor kan medverkan via video eller
telefon vara ett bra alternativ. Planeringen ska utga fran personens behov
och 6nskemal. Gemensamt bestdamda mal ska vara enkla och konkreta.
Sjuka och skora aldre behover en ansvarig lakare och en fast vardkontakt.

Av planen ska framga vilka insatser som behovs samt vem som ska an-
svara for vad. De aktiviteter som personen sjélv eller narstaende ska ge-
nomfdra ska ocksa skrivas ini planen. Det ar en férdel om planen innehal-
ler uppgifter om vad som ska hdnda om personens tillstdnd férsamras.

| planen ska framga vem som &r samordnare. Samordnaren ar en lank
mellan personen och berdrda aktorer. Det ar viktigt att personen kanner
ett fortroende for den samordnare som utses. | de flesta fall ar det lamp-
ligt att den som ar fast vardkontakt utses till samordnare. | uppdraget som
samordnare ingar att fardigstélla planen och félja upp den. Vem som é&r
samordnare kan skifta under tiden man arbetar med planen.

Planen erséatter inte den dokumentation som behdver goras i respektive
dokumentationssystem inom socialtjansten eller hélso- och sjukvarden.
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Det dr viktigt att
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fortroende for den
samordnare som utses.
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“Respektive
verksamhet
ansvarar for
de insatser som
man kommit
overens om att
utfora.”

Efter att planen upprattats &ar det en fordel om den undertecknas av per-
sonen och berérda samverkansparter for att tydliggora att alla &r 6verens
om innehallet i planen. Personen ska sjalv ha ett exemplar av planen dar
samordnare, fasta vardkontakter och kontaktuppgifter till ansvariga for de
olika insatserna tydligt framgar.

4. Genomfora

Respektive verksamhet ansvarar for de insatser som man kommit over-
ens om att utfora. Om problem tillstoter ska samordnaren kontaktas for
att ta stallning till om planen behover revideras och ta initiativ till detta.

5. Félja upp

Planen ska alltid féljas upp. Hur ofta detta behdvs varierar beroende pa
situationen. Vid forsta métet planeras tid for uppfoéljningsmote.

Uppfoljningen kan innehalla uppgifter om:
* Hur har det gatt?

* Vad har underlattat/hindrat?

* Finns behov av fortsatt samordning?

* Avsluta eller revidera planen?

Uppfdljiningen ska dokumenteras.
Den samordnade individuella planen avslutas nar personen inte langre har
behov av insatser som behdéver samordnas och nya behov av samordning

inte forvantas uppstad inom den narmaste tiden.

Planen avslutas om samtycke dras tillbaka. Samordnaren ansvarar for att
alla involverade far veta nar planen avslutas. Avslut ska dokumenteras.
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SIP och andra planer

Det finns flera olika planer som kommuner och landsting
dr skyldiga att uppridtta och arbeta med.

En SIP ar alltid en beskrivning av helheten

Det &r viktigt att de planer som uppréttas passar ihop och bildar en begrip-
lig, hanterbar och meningsfull helhet for saval personal som for personen
och for narstaende.
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Vid oenighet

Det hander att de som medverkar i upprattandet av en samordnad indi-
viduell plan inte kan komma 6verens. Hantera oenighet genom att vara

”Hantera oenig- saklig och tydlig.

het genom att Vid oenighet bor du stélla dig fragor som:

vara Sakllg OCh * Ar det ratt tidpunkt att kalla till mdte fér att uppratta en samordnad
individuell plan eller &r det en annan form av mote som borde héllas i

tydllg 7 stallet?

* Har moétesdeltagarna mandat att reda ut oenigheten?

* Finns det dverenskommelser eller avtal verksamheterna emellan som
reglerar fragan?

+ Ar det battre om verksamhetsforetradarna pratar med varandra sjilva
for att forsoka reda ut oenigheten?

* Kan det vara battre att traffa personen och narstaende férst med
syfte att reda ut behoven?
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Vad siger lagen?

Lagparagraf 2 kap. 7 § SolL och 3§ HSL

Sedan T januari 2010 finns bade i socialtjanstlagen och i halso- och sjuk-
vardslagen en bestdmmelse om att kommun och landsting ska uppratta
en samordnad individuell plan nér en person har behov av insatser som
behdver samordnas. Bestammelsen inbegriper dven privata utférare som
kommun och landsting har avtal med.

Paragrafen sager:

“Ndr den enskilde har behov av insatser bade fran socialtjénsten och
fran hdlso- och sjukvarden ska kommunen tillsammans med landstinget
upprdtta en individuell plan. Planen ska upprdttas om kommunen eller
landstinget bedémer att den behévs for att den enskilde ska fa sina be-
hov tillgodosedda, och om den enskilde samtycker till att den upprdttas.
Arbetet med planen ska pabdérjas utan dréjsmal.

Planen ska ndr det dr méjligt upprdttas tillsammans med den enskilde.
Ndrstaende ska ges mdjlighet att delta i arbetet med planen, om det dr
ldmpligt och den enskilde inte motsdtter sig det.

Av planen ska det framga

+ vilka insatser som behévs,

+ vilka insatser respektive huvudman ska svara for,

+ vilka atgdrder som vidtas av nagon annan dn kommunen eller lands-
tinget, och

* vem av huvudmdnnen som ska ha det évergripande ansvaret for
planen.
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Samordnad individuell plan kan upprattas for personer i alla aldersgrupper.
De som i sin yrkesutdévning inom socialtjanst och halso- och sjukvard upp-
tacker behov av samordning av insatser ska initiera till denna plan med
den enskildes samtycke.

Lagstiftningen galler de situationer nar det finns behov av samordning
mellan hélso- och sjukvard och socialtjanst. Samma arbetssatt kan med
fordel anvandas nar det finns behov av samordning mellan olika verksam-
heter hos en huvudman.
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Uppfoljning och
utvardering pa
systemniva

Statistik, resultat och utvarderingar ar vardefull information till verksam-
heterna och deras ledning. Bra matt att folja upp ér:

Antal och malgrupp?

* Antal personer som fatt en SIP uppréttad.

* Andel personer med SIP som fatt en uppféljning.

* Andel personer som fatt en SIP upprattad som har en fast vardkontakt.
* Andel personer som fatt en SIP upprattad som har en ansvarig lakare.

Hur arbetar vi med SIP?

Vilka verksamheter har tagit initiativ till SIP?

Vilka verksamheter har utfort insatser?

Vilka verksamheter har varit huvudansvariga?

Hur sker uppfélining av SIP-processen pa organisationsniva?

Blev anvandandet av SIP som vi planerat och 6nskat?

Nar vi 6nskad kvalitetsniva for utvéarderingsbara planer och majlighet

till delaktighet?

* Har SIP medfort att samordning av vardinsatser pa individ- och
systemniva forbattrats?

L L

Personens upplevelse

SIP-kollen &r en webbuppféljning dar personen sjalv kan aterkoppla hur
arbetet med SIP upplevts. Formularet nds pa: http://sipkollen.se/
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For dig som vill veta
mer

SKL tillhandahaller olika typer av material kring SIP.

Allt finns samlat pa:
https://skl.se/halsasjukvard/patientinflytande/samordnadindividuell-
plansip.samordnadindividuellplan.html

Exempel pa material som kan anvéndas kostnadsfritt:

SIP pa 3 minuter - animerad film som beréattar vad en SIP &r.
Roster om vardet med SIP.

Utbildningspaket och végledning for barn.

Utbildningspaket och vagledning for vuxna med fokus pa psykiatri.
Fraga Viveca.

SIP-kollen, http://sipkollen.se.

L Y R .
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Det ar vanligt att dldre personer ar i behov av vard och omsorg fran flera
verksamheter samtidigt. For att alla ska arbeta mot samma mal kan sam-
ordning behdvas. Samordnad Individuell Plan (SIP) &r ett arbetsséatt som
gor det tydligt for personen sjaly, for narstaende och for personalen vem
som ansvarar for vad. Fragan Vad &r viktigt for dig? bjuder in personen
sjalv att medverka i arbetet. | den hér skriften ges en introduktion till SIP

for aldre.
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