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SAMMANFATTNING

| utvecklingsarbeten inom aldrevard och aldreomsttgnan utvardera hur atgarder, insatser
och forandringar paverkar de aldre. Vissa aldrevach omsorgstagare kan inte, eller anses
inte kunna besvara enkatfragor eller klara av wier. Detta leder till ett férsamrat
uppfdljningsarbete inom omradet.

Uppgiften for examensarbetet gick ut pa att ta feamprototyp till en pedagogisk VAS-skala
som kan anvandas som hjalpmedel i en intervjusitmal/AS-skalan skulle vara anpassad for
att hjalpa aldre personer med olika typer av bestfisvara pa fragor med graderbara svar i
en intervjusituation.

Fakta samlades in via boécker och internet, intenvpbserverades och det utférdes aven egna
intervjuer for att skapa en uppfattning om vilka¥@# som fanns inom omradet.

Produktframtagningen borjade nar bakgrunden var Klanceptgenerering och
anvandartester utfordes parallellt for att kunnb&asyn till anvandarnas synpunkter och
modifiera koncepten under utvecklingens gang. Bfaeje fas foljdes arbetet upp tillsammans
med handledarna s& att bada parter sag hur arpeteklades. Resultatet blev en prototyp pa
en pedagogisk VAS-skala anpassad for aldre. Dentesi@&d och utvarderad av anvandare.

Ett avtal har upprattats mellan Anna, Emelie ocktbie Dar framkommer att resultatet
tillfaller Nestor och de har rétt att ta patent eahareutveckla prototypen men att da
informera Anna och Emelie om detta.
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SUMMARY

Within development work concerning geriatric cdris inecessary to know how measures and
efforts are affecting the elderly. Some old peagaenot or are not considered able to answer
guestionnaires with the help of today’s interviemsa In worst case this leads to deteriorate
follow up work in the subject area.

The task of the thesis was to develop a pedagogi8-stale brought into line with older
people’s needs. The scale is to be used in arvietersituation and suit people with various
kinds of problem, to help them answer questionslvhre graded.

Facts were collected through books and the intenrsetous interviews were observed and
own tests and evaluations were carried out. Thizréate an idea of what kind of problems
there is in the field of the subject.

When the background research was finished the ptodevelopment began almost
immediately. Conceptwork and usertests were peddrsimultaneously so that the opinions
of the users could be taken into considerationndutihe design process.

Every phase was followed by a meeting together woittlerer and tutors so everybody
involved could follow the progress of the project.

The result is a pedagogic prototype of a VAS-scsligted for older people to be used in an
interview situation. It has been tested and evatliaty users and can hopefully contribute to
future developments and measures within the geriedre.

An agreement has been established between AnndieEand Nestor, where it comes to light
that Nestor will own the result of this project ahds the right to develop the prototype
further. If so, they will contact Anna and Emelie.
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FORORD

Som avslutning pa hogskoleutbildningen i maskinile@tigger det alla studenter att utfora ett
examensarbete motsvarande tio veckors heltidsstuttieetets syfte skall vara att
studenterna far utnyttja sina forvarvade kunskapeaktiken och fa en forsta férsmak pa
arbetslivet.

Vi har arbetat tillsammans med Nestor FoU-centiefpesknings- och utvecklingscenter som
arbetar med utveckling och forskningsfragor foré@lde hade med stod fran
Hjalpmedelsinstitutet skapat ett uppdrag som gtgkduatt utveckla en prototyp till en VAS-
skala anpassad for aldre. Vi fann uppdraget myicketssant och da det passade mycket bra
som uppgift for vart examensarbete paborjadesaatagbete med Nestor FoU-center.
Tillsammans satte vi upp mal for arbetet och déssavi med hjalp av manga hjalpsamma
personer klarat med tillfredstallelse.

Vi vill rikta ett speciellt tack till var referensgpp som stallt upp med information om dagens
besvar, och pa ett arligt satt gett vardefulla syrigper pa vara koncept under
utvecklingsarbetet. Vi vill &ven tacka var kontaktgon pa Herobi Plast AB for att han gav
oss vardefull inblick i formsprutningsvarldens té&roch materialtank. Tack aven till
Nestors och KTHs anstallda som med sitt yrkeskudedodragit med information om aldre,
material, produktion och formgivning samt haft @gsanta synpunkter pa utvecklingsarbetet.

Sist med inte minst vill vi forstas tacka vara hiaddre Heidi Trakowski fran KTH och
Emanuel Ahlfeldt p4 Nestor FoU-center for att dédahar vart tillmétesgéende med tid,
energi och kunskap for att skapa bra forutsattmif@aett resultat som alla parter ar ndjda
med.

KTH Teknik och halsa, Campus Telge
2008

Anna Lampinen Emelie Nienhuysen
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1 Inledning
1.1 Bakgrund

Vid utvarderingar och undersokningar som riktdsitidre finns problem vid enkatifylinad da
manga aldre har svart att se, lasa, hantera petmad¥ar vissa aldre vard- och omsorgstagare
inte kan, eller anses kunna, besvara enkatfragkenar de att bli en eftersatt grupp. Det ar ett
problem for utvecklingsarbetet att inte kunna utedia hur atgarder, insatser och férandringar
paverkar de aldre. Med ett intervjuhjalpmedel aspafir personer med exempelvis
synnedsattningar, motoriska problem och lattard grakognitiv svikt skulle resultaten av
intervjuerna bli sdkrare och framja kontinuerligpiljningsarbete.

Nestor FoU-center &r en forsknings- och utveckimiet med aldre i fokus. De har med

hjalp av bidrag fran Hjalpmedelsinstitutet kunnaogs i uppdrag for vart examensarbete att ta
fram en prototyp till en pedagogisk VASkala. Den ska vara ett hjalpmedel till arbetetime
att fa sakrare resultat och framja olika typer asrderingar och uppféljningar inom
aldreomsorg och aldrevard. Vi kommer under projskiéng att arbeta med inriktning pa
design- och produktutvecklingsprocessen som vidgstunder var utbildning och fokusera pa
att designa en produkt med en funktion och utsesodeér anpassad for aldre personer.

1.2 Problemdefinition

Vissa aldre vard- och omsorgstagare kan inte, aliees inte kunna besvara enkatfragor eller
delta i intervjuer. Detta leder till ett forsamradpfoljningsarbete inom omradet. Det ar ett
problem for utvecklingsarbetet att inte kunna utedia hur atgarder, insatser och férandringar
paverkar de aldre.

1.3 Mal

- Att ta fram en prototyp till en VAS-skala som skevandas som hjalpmedel till
intervjuer och enkater riktade till aldre personer.

- Attintervjuaren ska kunna ge en kortfattad indflarkom prototypens funktion.

- Att den intervjuade forstar prototypens funktioteefen kortfattad instruktion.

- Att produkten ska kunna ga att tillverka till enskead som ar forsvarbar for
aldreomsorgen att kdpa in ett exemplar av.

- Attintervjuaren ska kunna utlasa svaren pa earsitala mellan 1 och 10.

- Att den intervjuade inte anvander sig av siffror dénne graderar sitt svar.

- Att flera fragor kan stéllas i foljd, och darefwraren avlasas for samtliga besvarade
fragor pa samma gang.

1VAS= Visuell Analog Skala
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1.4 Kravspecifikation

- Projektarbetet ska slutligen resultera i en rapponten prototyp pa den framtida
produkten.

- Produkten ska vara tillrackligt hallfast for atakd normal hantering vid en
intervjusituation.

- Produkten ska kunna anvandas av personer med séttredgar.

- Produkten ska kunna anvandas av personer som hariska problem som
exempelvis att hantera pennor etc.

- Den intervjuade ska efter en instruktion av inteavgn forsta produktens funktion.

- Produktens material ska finnas tillgangligt tilbpstypen.

- Produktens design ska visas med prototypen.

- Svaren ska vara numeriska pa en sifferskala métiah10.

- Produkten ska kunna desinficeras utan att tapptasthlet eller funktion.

- Siffror ska inte synas for den som besvarar fragorn

- Produkten ska inte fora tankarna till sjukvardredigkdom vid anvandartester.

- Produkten ska kunna ga att tillverka.

1.5 L&sningsmetod

For att ta fram fakta kommer vi att utféra en madanalys, gora foretagsbesok, intervjua
anvandare samt studera litteratur.

Under genomférandefasen kommer vi att prata mesherger, designers, sjukvardspersonal
och omsorgspersonal for att fa tillgang till stéeréarenhet inom respektive omrade. For
konceptframtagning kommer vi att anvanda oss am$&i@ming och andra
idégenereringsprocesser. Idéerna kan sedan konmxédideras med hjalp av en
beslutsmatris for att ta stallning till vilka aefl koncept som ska vidareutvecklas.
Prototypen &r tankt att modelleras bade som fysis#iell och i ett datorbaserat designverktyg
for att kunna testas och utvarderas.

Projektarbetet kommer att flja en struktur erfiigplaners och dokumenteras l6pande och
redovisas som en rapport och en muntlig presentatio

1.6 Avgransningar

- Resultatet kommer endast att vara en prototyp.

- Produktens material kommer att redovisas och fitiigangligt till resultatet.

- Utvardering av prototypens funktion och design kanait besta av en referensgrupp
om minst 6 och max 10 personer.

- Endast enklare kostnadsberakningar kommer att goras

- Produktionsunderlag kommer inte att tas fram.

- Vi avgransar malgruppen till personer som forstdr kan svara pa intervjufragor.

2 Bilaga 2
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1.7 Nulagesbeskrivning

Nestor FoU-center ar en forsknings- och utveckimpet med aldre i fokus. Centret ags av
Haninge, Nynashamn, Sddertalje, Tyresd, och Varketdmuner tillsammans med
Stockholms Lans Landsting.

Verksamheten innehaller forskningsprojekt, utveaidiprojekt, utbildningsprojekt och
kunskapsspridning inom omradena aldreomsorg ocgievildd. Tillsammans med personal, de
aldre och de anhoriga driver Nestor FoU-centemasitete med fokus pa att skapa
forutsattningar for bra livskvalité och valbefinminbland aldre och deras anhériga.

Centret ar belaget i Handen i Haninge kommun, dédfida har varierande
utbildningsbakgrund och arbetar i olika projekgagkommunerna.

10
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1.8 Teoretisk referensram

| utbildningen Maskinteknik med inrikting mot Innaon och design lases kurser bland
annat inom innovation- och designmetodik och pradvecklingprocessen, datorbaserade
designverktyg, material och produktion, ergononti datorbaserade konstruktionsverktyg.
Manga av kurserna lases i projektform for att trélewerna pa att planera och utfora projekt
pa egen hand.

Ovanstaende kurser har varit till stor hjalp datfért detta arbete som projektform och med
en uppgift inom produktutveckling. Datamodeller Beapats med hjélp av dataprogrammen
lllustrator, ProEngineer Wildfire och Rhinocero$r f@att ta fram en produkt som slutligen ska
kunna produceras har kunskapen vi fatt fran kuesgrom material och produktion varit
mycket vardefull

11
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2 Faktainsamling

2.1 Marknadsanalys

Dagens VAS-skalor ser i de flesta fall ut sor

. . . o " . Yisuell analogska
figur lvisar; sma, rektangulara plastskivor &
med en enkel markor. Lo H.
For att undersodka den befintliga marknaden

och se vad som anvands pa faltet intervjuad
ett flertal olika anvandare. Personal inom  gigyr 1

sjukvard, sjukgymnastik och aldrevard

tillfragades om hur de idag utnyttjar den VAS-sksdan finns tillganglig. En skriftlig enkat
sattes samman och anvandes som underlag

)|

f OeyCanrin

swir Outh
Viarsia
Illll!wm
smiria

O III|II'|II|l|II|III||I||II||| 1

Under arbetets gang framkom att de olika anvandaada olika krav pa produkten varfor
projektet avgransades, i enighet med bestallarenhaldreomsorg. Sjukvardspersonal
onskade exempelvis att skalan skulle vara lattzath med sig i fickan, ndgot som gick emot
aldreomsorgens énskemal om en stabil och stadipgteom kan placeras pa bord. |
uppdragsbeskrivningen for projektet framkom atlakaar tankt att anvdndas som
hjalpmedel av personal inom aldreomsorgen i emijusituation. Den aldre skulle pa ett
enkelt satt kunna svara pa olika fragor rorandengedvis sitt halsotillstand med hjalp av
VAS-skalan. Detta till skillnad mot sjukvarden ddalan ar mer inriktad mot att bara
anvandas for att mata smarta, och underlatta i&opal nér och i vilken dos smartstillande
medicin ska sattas in. Gemensamt for alla omradempnoblematiken att skatta smarta. Att
satta ett varde pa hur man mar och upplever nagoyéket svart enligt de tillfragade.

Inom &ldreomsorgen for dementa var det personalenskattade den sjukes tillstand, nagot
som upplevdes som valdigt komplicerat. Flera aintervjuade uppgav att de inte anvande
sig av den befintliga VAS-skalan, utan sjalva hgjet en lang svart linje pa ett papper som
den aldre sedan fick kryssa pa. Sadant materféahésso enkelt for personalen att anvanda,
sammanstalla och utvardera, men kan ge missvigasdéat och kan pa grund av designen
ge upphov till negativa kanslor hos den aldre. Bega svarta linjen med tva andpunkter
kunde uppfattas som en livslinje, med start dar fidds och slut dar man doér. Det framkom
under faktainsamlingen att manga manniskor tvekf@r iatt satta markeringar pa andarna
trots en mycket intensiv smarta eller valdigt stoeavar. Detta var ndgot som togs hansyn till
under konceptarbetet. Siffror var en annan aspekirska pa. Att gradera skalan i siffror blir
latt styrande, ndgot som maste undvikas. Vissanadralarna onskade att det skulle finnas en
mittmarkering for att underlatta 6verblicken fomdeom intervjuas.

Av marknadsanalysen framkom att utveckling av VASkan med aldre som malgrupp ar ett
outforskat omrade

% Se bilaga 1
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2.2 Faktainsamling

| samband med intervjuer med anvandare under mdskinalysen gjordes en mindre
litteraturstudie i amnet dar det kunde konstatatadet &r lite forskat inom omradet. Ett fatal
artiklar och avhandlingar fanns publicerade ochvisas till i referenslistan. Dock berérde
dessa mestadels sjukvarden och inte aldreproblemtik

HOOOOE

Figur 2

-
VISUAL ANALOGUE SCALE

J

Figur 3

* Se figur 1

Pa internet kunde en mangd varianter pa VAS-skalor
hittas, de flesta dock snarlika variationer av sem i
dagslaget anvands inom vardeBndast farg, gradering,
foretagslogga etc. andras. For barn finns skalor

graderade med ansiktsutryck for att enkelt kunna
uttrycka kanslotillstand. Inga storre innovativa
I6sningar har producerats.

Ett studiebesok pa materialbiblioteket genomfordes
tidigt i faktainsamlingsfasen, detta for att undées
potentiella material och tillverkningsmajlighet&amt

for att fa idéer och synpunkter. | samtal med peaiso
framkom att en form maste bestammas innan material
kan valjas.

13
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3 Genomfdrande

Efter faktainsamlingsfasen startades konceptutimgdh i princip omgaende. Denna delades
upp i tva faser. Med hjalp av anvandartester atdrvjuer valdes tre koncept ut fran fas ett
for vidarebearbetning. En andra utvecklingsfasddés dar det basta fran de tre valda
koncepten kombinerades, och en prototyp modellsratil hjalp av datorbaserade
designverktyg. | samrad med bestéllare valdes seearslutgiltiga formen och funktionen ut.
En slutgiltig prototyp togs fram och redovisades.

3.1 Anvandartester

For att fa synpunkter pa grundkoncepten gjordesiaartester pa en referensgrupp
bestaende av aldre med varierande besvar samnpéoaldreboenden. Synpunkterna
anvandes sedan som hjalp vid urvalsprocessendéareaditveckling av koncepten.

Koncepten presenterades med fokus pa form ochitumkth utvarderades ett efter ett med
hjalp av ett frageformul@som tagits fram for projektet. En sammanstallriagarje
anvandartest gjordes efterat dar referenspersayapsinkter och vara reflektioner noterades.

3.2 Konceptframtagning

Konceptfasen planerades att innehalla flera stegt fogs ett flertal olika modeller fram for
att testas pa anvandare och personal inom aldmwvaked hansyn till dessa testresultat och i
samrad med bestéllare och handledare valdes teegbnt for vidareutveckling. Av dessa tre
skapades ett slutgiltigt koncept som sedan moa@elés, konstruerades och
kostnadsberdknades som slutgiltig prototyp.

® Se bilaga 1
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3.2.1 Konceptframtagning fas ett

Under konceptframtagningens forsta del brainstoesatét fritt och en mangd idéer
genererades. Enkla skisser gjordes och de basladen vidarebearbetades bade i lllustrator
och for hand. Under konceptarbetet utveckladeddsr@ngar och det beslutades att elva
koncept skulle tillverkas som enkla prototyperdtirkunna testas av anvandare. Nedan foljer
en beskrivning av dessa:

Rak Fargskala under plast (Koncept A)

Varderingsskalan gar fran gron till réd och bestéstreck som blir allt tjockare ju narmare
réd man kommer. Fargskalan tillsammans med stres@amblir tjockare och tjockare ska ge
intryck av att det man varderar blir samre och saawh mer besvar ju langre at det roda man
kommer. Avlasningsskalan gar fran 1.0-10.0

la)

Fargskalan ska vara tryckt pa plasten sa att gqoeotblir transparent. Tanken ar att ha en
separat markor, exempelvis en stor "bingopenna’htim duttar in sitt svar dar man onskar
pa varderingsskalan. Avlasningsskalan sitter p&rgidian, da prototypen ar transparent syns
markeringen genom plasten och kan avlasas. Swaketstbort mellan varje fraga.

1b)

Prototypen &r inte transparent. Skalan har ettigpéten vilket man drar markoren i. Pa
undersidan av markdren sitter en pil som markerares pa en avlasningsskala pa
undersidan.

Kon (Koncept B, se figur 4)

Prototypen ar formad som en hog backe, skalan Mgréikalt i
mitten och gar fran inga besvar hogst upp till netdkesvar
langst ned. En graderad sifferskala sitter pa baksoch kan
avlasas av intervjuaren. Den slutliga prototypetéakt att
vara formad som en kon men med ett jamntjockt @uitiplar
graderingen mellan 1.0- 10.0 sker. Modellen skkiiena
placeras pa en platta och goras vridbar sa atirdatt for
intervjuaren att vrida pa skalan nar sa énskas.

Sluttande backe (Koncept C, se

. figur 5) K
:_l Tva varianter pa en i grunden
= avlang prototyp som &r latt

M ~ Figur4
upphojd i ena kanten, respektive

mitten. En markor ar placerad tvars dver breddeiiten och
gar att dras langs med hela langden. Skalan gabfiien =
inga besvar, upp till toppen = stora besvar. Hgjeimpa backen
skall tillsammans med en fargskala ge en kanskikande

| smarta/besvar. En graderad skala fran 1.0-10.6r lapgs med

Figur 5 bada langsidorna. Modellen ar tankt att kunna hallnden
eller placeras pa bordet.
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Manformad (Koncept D, se figur 6)

Prototypen &r halvmanformad och &r tankt att aetinglacera
staende pa ett bord eller hallandes i handen. Winker ar formad
for att underlatta grepp. Markoren ska vara stbrtgdlig och ga
att dra langs med kanten. Den graderade skalaam&Il0-10.0
I6per pa undersidan. En fargskala ar placerad pasigan.

- Rund klocka (Koncept E, se figur 7)
Prototypen ar formad som en smal rund |
klocka med flera visare pa ovansidan.| |
En fargskala ar fast pa ovansidan och
graderingen mellan 1.0- 10.0 sitter pa
kanten. Visarna dras runt for att
markera sitt svar och avlasnlngsskalail“:
lases av pa sidan. Ska kunna hallas i
handen eller placeras pa bordet. Alternativt kadaskformas som
en aggklocka och ga att vridas som en sadan.

igur 6

Pusselbitskala (Koncept F, se figur 8)
st PTOtOtypEN bygger pa en fargskala som varderingsskian
markerar sitt svar genom att satta markoren (earatapusselblt) [
Figur 7 hack pa ena langsidan. Totalt ,
finns 10 hack dar man kan
satta markoren. Avlasningsskalan ar en heltalsskala
fran 1-10. Genom att anvanda flera markorer kan ma

besvara flera fragor och efterat kunna lasa avesvar ~ Figur 8

Masken (Koncept G, se figur 9)

Skalan ar tankt att tillverkas i ett hart gummikkmle material.
Prototypen &r en hopsatt cirkelserie dar cirklaj@afran sma
till stérre, med en varderingsskala i mitten sorstéeav ett
morkt spar. Skalan forstarks med streck som Htisedrre i
samma riktning som cirklarna och sparet. For atleta sitt
svar drar man en markor i sparet och stannar géatwuéarde.
Liten cirkel= minsta tankbara varde, stor cirkebtghta
tdnkbara varde.

For att fa en forstarkt kansla av storre och stéérele kan man
skapa en liten lutning pa prototypen pa total hdjbted ca 1
cm fran minsta till hogsta varde.

Avlasningsskalan sitter pa undersidan och gar fr@r0.0 och
avlasaren sitter pa undersidan av markoren.

For att skapa kontrast mellan varderingsskalanbagigrunden
i den tillverkade prototypen véljs en relativt $gifarg pa
bakgrunden samtidigt som markorsparet malas svart. Figur 9
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Kulramen (Koncept H, se figur 10)

Skalan ar en pinne som &r fast mellan tva andstepp
i fargerna rod och gron, dessa motsvarar samst
tdnkbara varde och basta tankbara varde. For att
markera sitt svar drar man ringen till dnskat lage
pa pinnen. Varderingsskalan baseras pa avstandget
fran andpunkterna men kan forstarkas genom a
mala pa streck pa ovansidan.

Avlasningsskalan sitter pa undersidan och gar fran

1.0-10.0. Varderingsmarkdren ar densamma sonrigur 10
avlasningsmarkaoren.

Lutande plan (Koncept | , se dvre figur 11)
Prototypen ar en solid modell dar bredden och mdjde
varierar med en lutning pa ca 1 cm fran lagstatitista
punkt. Markdren ska vara stor, kdnnas stabil ocheg
spar skuret cal cm fran langsidans kant. Svareevéis
med hjalp av en fargskala pa ovansidan som karéga f

ljust gult= bast(langst ner) till rod= sdmst(hogst
upp). Avlasningsskalan sitter pa ena sidan och gar
fran 1.0-10.0. Man laser av siffervardet med hjalp
av markoren som den intervjuade personen har | qw /, : g

satt pd onskat stalle pa fargskalan. “"‘*/fffw Fi W e

) Figur 11
Lutande plan (Koncept J, se undre figur 11)

Koncept J ar valdigt likt koncept |, det enda sdailjes &r markdren och bredden uppifran
sett. Bredden uppifran &r lika stor pa bada sibock fran sidan sett sa ar en sida lagre an
den andra, ju hogre upp man kommer desto mer beavdnan. Markdren kan antingen sitta
ovanpa prototypen och avlasas pa sidan, eller gitiaspar i prototypen och avlasas under
prototypen.

Materialet ar tankt att vara i gummi/silikon/pléstiande material sa att det &ar hallfast men
anda ganska hart.

Ramen (Koncept K, se figur 12)

Har samma ytterform som Koncept 9, dock ar
material utskuret fran mitten sa att det ovanifsén
ut som en ram. P& ovansidan sitter en fargskala da
man varderar sitt svar, pa ena langsidan finns en
markor som latt glider langs kanten, pa andra
langsidan finns strukturférandringar i ytan sont bli
grovre och groévre ju langre upp pa skalan man
kommer. Detta for att kunna anvanda kanselsinnet
som komplement till synen. Avlasningsskalan sitterigyr 12
pa kanten och lases av med hjalp av markéren.
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3.2.2 Konceptframtagning fas tva

Tillsammans med bestéllare och handledare diskigsrdet vilka koncept som skulle
vidareutvecklas. Det beslutades att ga vidare masken(G), kulramen(H) samt ramen(K).

Nar beslutet var fattat startade ytterligare en @&mgg
idégenerering for att utveckla det slutgiltiga keptet.

. Aterigen anvandes vanliga handskisser. Relativtt sna
paborjades modellering av konceptet i ProEngineer
Wildfire. Aven bilder i 3D modelleringsprogrammet
Rhinoceros togs fram for att enkelt och snabbtrgkémsla
av olika farger, strukturer och material.

Den férsta modelleringen (se figur 14) saknade tépqgs
for att underlatta produktion, nagot som dock adesada
Figur 13 ett krav pa produkten var att skapa tydliga punkiestart
och stopp.

Markdren utvecklades ytterligare och fick en rued@rm, anpassad for ett finger.
Markorstommen ar tankt att vara i plast men methprkare yta bestdende av nagon typ av
gummi/silikon. Detta for att gbéra den trevligareatvanda.

Tack vare snabba och enkla renderingar i Rhinodarode olika variationer jamféras och en
slutgiltig tas fram, se figur 19 och figur 20. Biletien nedan visar ett urval av forslag som
producerades.

Figur 14 Figur 15 Figur 16

Figur 17 Figur 18

18



KTH-STH Utveckling av VAS-skala for aldre 2008-08-2
IOD3, Examensarbete

3.3 Material, tillverkning, budget och farger

Valet av material foll pa plast av olika sammansagar och egenskaper, anpassande for
produktens olika delar.

TPE ar en plast med gummiliknande egenskaper saamiir att anvandas i andstoppen for att
ge hog friktion mot underlaget och darmed ge adigt och stabilt intryck. TPE kan
formsprutas och beroende pad sammansattningen aviabett kan man fa manga olika
egenskaper. Man kan tillverka den i klara fargéetigor att det gar att tillverka andstoppen i
rod respektive gron.

Till stommarna och markéren har vi valt att anvaa@s plast som &r en hard, slagseg och
funktionell plast. ABS ar inte talig mot UV-straleitket gor att plasten inte ar att
rekommendera for utomhusbruk, men da var produktrker att anvandas i storsta del
inomhus anser vi att det ar ett material som passaprodukt. Stommarna och markoren ar
det material som kommer att slitas mest och beldésinficeras, da ABS &r resistent mot
alkohol som anvands som desinfektion inom sjukvéla detta inte vara nagot problem.

Strukturférandringen pa den framre stommen tillasrlirekt i verktyget och far sin morkare
nyans genom att lagga in en samre ytfinhet pa semdn pa strukturférandringen.

ABS-plast passar aven bra att eftertrycka avliasskajan pa, vilket aterigen gor den lamplig
att anvanda. ABS-plast finns i mangder av olikénathden och med varierande kvalité och
egenskaper. Nedanstaende egenskaper avser eetkvadil medelhdg slagseghet.

FORDELAR BEGRANSNINGAR

God kombination av mekaniska och Begransad vaderbestandighet(gulnar,
kemiska egenskaper till ett relativt 1agt | aldras och blir sprod)
pris

Hog slagseghet, ythardhet och ytfinish Lag ressstant koncentrerade
mineralsyror, aromatiska och klorerade
kolvaten, estrar, och ketoner

Lag formkrypning

Goda lagtemperaturegenskaper

Finns i varierande kvalitéer

Vid armering med glasfiber fas en 6kning
av styvheten med 2-3 ggr

Tabell 1

Vart mal var att produktens tillverkningsprocesa bl sa fa tillverkningssteg som mojligt for
att fa laga tillverkningskostnader. Processen ska &ara prisvard for det resultat vi vill
astadkomma.

Vi valde att tillverka var produkt genom formsprimim for att na malet med sa fa
tillverkningssteg som mgjligt. Formsprutning lamsay mycket bra vid massproducering av
komplicerade detaljer. Priset for att ta fram formilhformsprutning varierar mycket. Var
produkt har relativt enkla geometrier vilket gdrkadstnaden for verktygen ger oss en
prisvard process vid masstillverkning.
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Genom att tillverka produkten genom formsprutniag ktommen tillverkas i fem olika delar
med hjalp av fyra olika verktyg. Produktens olikager och former fas direkt ur
tillverkningen och nar stommen ar klar trycks amlagsskalan pa med hjalp av screentryck.
Darefter kan de olika delarna monteras ihop ocllydkten ar klar fér anvandning.

Den totala verktygskostnaden uppskattades av v@éiakbpa plastforetaget Herobi Plast AB
till ca 100 000 kronor. Materialkostnaden for ptgpen ca 10 kronor. Detta innebar att man
vid en seriestorlek pa 10 000 detaljer skulle hdetaljkostnad pa 20 kronor.

Farger bar pa olika kulturella betydelser och kappill en rad egenskaper och
forestallningar. | var kultur ar foljande kopplingzetablerade:

Rott- varme/smarta/oro/energi/kraft/blod

Blatt- kyla/lugnande/stabilitet/rofylid/balans

Gront- neutralt/lugnande/hélsa/ungdom/sékerhetfideer

Gult- fart/energi/intellekt

Inom sjuvarden anvander man sig av farger pa fogaris:
Gult- infektion/smitta

Rott- smutsigt

Blatt- rent

gront- sterilt

Det var viktigt att ratt kontrastfarger anvandes skapandet av skalan. Det maste vara tydligt
vad som star och nyanserna far ej skara sig meshstea. Pa de forsta prototyperna anvandes
en fargskala fran gront till rott men en mangd abkarianter togs fram. Nedan foljer ett urval:
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3.4 Diskussion av genomférandefasen

Vid idé genereringen och konceptframtagningen jdesadet med former, farger, kontraster
och olika fargskalor. Skalan skulle géras enkefcatita aven fér de som av olika anledningar
har svart att se.

Genom att géra modeller som gér fran liten breddstartpunkten mot en bredare slutpunkt
ges en uppfattning av 6kat varde. Lagger man all@mthojdskillnad kan kanslan av det
hogsta vardet forstarkas ytterligare, vilket kaapsken tydlig funktion for hur man ska
vardera sitt svar. En skala i form av en backed@for forst nagot som uppskattades av alla
inblandade, men efter diskussion och analyserimiom det att en sadan form riskerar att
ge for stor ledning vid svarandet pa en fraga.d?ens som skall svara kan da lockas att dra
for hogt/lagt pa skalan mest for att kanna pa hgen. Da en VAS-skala som inte ar ledande
ska tas fram, beslutades det att den slutgiltigtopypen bor sakna hojdskillnad, alltsa halla
samma tjocklek rakt 6ver. Dock dnskas poangteraragikala med hojdskillnad kan vara en
bra idé eftersom det ger en kénsla av forandritgak utreda vidareutveckling av den idén
kravs mer forskning inom amnet an vad detta prdpekttid och mojligheter for.
Hojdskillnadsfragan lamnades darfor for eventusiiecklingsarbete.

Genom att gora markorerna stora, greppvanliga asth liten friktion mot stommen skulle det
forenkla anvandandet av skalan for en aldre pemrsaoh motoriska problem i handerna. Vid
intervjuer med flera aldre och skoterskor framkaghatt man bor undvika att gora skalan i
flera delar da detta kan skapa ett orosmoment.dlte som kanske redan ar radd for att vara
till besvar kan storas ytterligare om det finns g@iema delar som riskerar att lossna, trilla
ivdg och som blir svara att hantera.

Med en fargskala behdvs inte féormagan kunna lagautan det racker med en forklaring att
man exempelvis markerar gront dér det mest posstraaet ar och rott dar det mest negativa
svaret ar. Dock ar det viktigt att tanka pa att4procent av alla man och 1 procent av alla
kvinnor lider av fargblindhet, vilket kan gora gebblematiskt att anvanda, de fér andamalet
passande, fargerna réd och gron. For fargblindleslat darfor vara mer lampligt att
anvanda sig av kontraster istallet for farger. ¥igkussion med bestallare och handledare
beslutades att en fargskala fran ljusgront motgeaod skulle anvandas pa den slutgiltiga
prototypen for att inte framkalla kanslor av blathemarta. Streck i 6kande storlek var tankt
att skapa en fortydligande inverkan for anvandameem visade sig till storsta del vara
forvirrande varav det slopades. Att avgransa far@efalt kan upplevas som en forenkling
men den aldre kan luras att vilja markera sitt avam ett specifikt falt och styrs darfor i sin
gradering, aven detta besl6ts darfor att avlagsnas.

En tanke fanns att &ven anvanda sig av olika nadigier olika struktur i materialet.
Genom att gora en skala i flera dimensioner dnské&ened fler sinnen i processen och
underlatta anvandandet. Da fler sinnen kan anvagefler personer maojlighet att enkelt
anvanda skalan, detta skulle 6ka anvandandet aaedéocksa uppfoljningsarbetet.
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4 Resultat

Den fardiga modellen
bestar av tva profiler
sammansatta med
hjalp av andstopp. Ett
gront och ett

rott/orange som Figur 20 Figur 21
motsvarar basta maojliga respektive varsta mojhdackoren forflyttas
langs med den ena profilen och en avlasningsskathgiffror ar
placerad pa baksidan. En strukturforandring i fannprickar i kande
storlek ar placerad pa den andra profilen.

Figur 22

4.1 Anvandartester

Osaékerhet och forvirring ar nagot som inte aretbmmendera i en intervjusituation med
aldre. Da prototypen ska hanteras av personer ymeekdsattningar samt motoriska problem
ar det viktigt att funktionen ar tydlig och designate forvirrar anvandaren. Prototypens
funktion ska kunna forklaras med en enkel instarkibch darefter ska anvéndaren kunna
vardera sitt svar med hjalp av minsta mojliga leastrangning. Manga anvandare papekade
att det var viktigt att man enkelt skulle forstatvainsta respektive storsta vardet ar.

Farg ar ett av de forsta intrycken man lagger méhkearfor fargskalor diskuterades mycket
pa anvandartesterna. Farger var enkelt att reféheoade for att forklara och for att komma
ihag funktionen. Fargskalor med klara farger somg\s forandrades var ndgot som
uppskattades eftersom det gav intervjusituatiomekamsla av gladje.

| vara koncept hade vi skapat olika delfunktioriardtt fortydliga prototypens funktion, det
visade sig dock att en kombination av dessa i fasappfattades som forvirrande da det
blev for manga intryck pa samma gang. Exempelvigigs fargskalor med manga olika
farger forvirrande vid nagra tester och diskussione

D& anvandaren kommer i kontakt med markoéren foraatiera sitt svar, kravs det att denna
kanns stabil och stannar pa 6nskat varde men gfErfiytta med liten kraft. For att kunna fa
ett svar av varde som ar tillrackligt precist firdet dock ett behov av att markéren inte ar for
stor. Darfor kravs en balans mellan tillréckligtrsttr ergonomin och tillréckligt liten for att
man ska se vilket varde man svarar. Av anvandertestsag vi att man trots motoriska besvar
kan flytta markdren med ett eller tva fingrar. Bedarfor viktigare att markoren glider bra
och kanns stabil &n att storleken ar tillrackligir att mojligheten finns att flytta den med hela
handen.
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Tre av grundkoncepten valdes ut for vidareutvegktioh fran dessa utvecklades ett slutligt
koncept och resulterade i en modell som testades&ndare.

Prototypen gillades av anvandarna som tyckte att
funktionen var tydlig med hjalp av de latta
instruktioner som gavs.

Fargerna och andpunkterna hjalpte till att viskenl
sida som var mest positiv respektive mest negativ o
strukturférandringen hjalpte till for att visa vaud
skalan man befann sig om man ville satta markening
pa nagot stalle mitt pa skalan. Enkelheten pa desig
uppskattades da det blev lagom manga
funktionsforklarande detaljer att halla reda pa.

Figur 23
Mark6ren ansags bra bade ergonomiskt och
designmassigt. Pa prototypen var friktionen medt@mmen och markdren inte
tillfredsstallande vilket kommer att vara skillndél produkten tillverkas i ratt material.
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4.2 Konceptutveckling

| konceptutvecklingens andra fas togs idéer fratrel&oncepten som beslutats att ga vidare
med. Det togs aven hansyn till kommentarerna sdv@llés vid intervjuer med anvandare och
diskussioner med bestéllaren. Idéer och synpunktexsulterade sedan i ett slutgiltigt
koncept.

Da vi ville ha en enkel och tydlig funktion grun@ad stommen pa vart slutgiltiga koncept
mestadels pa grundkonceptet kulramen (se figurll&) kan en varderingsskala och en
strukturférandring integreras utan att skalan k&insplottrig”, dessutom leds inte den
intervjuade att svara pa ett speciellt satt pgéasisadesign.

Fran grundkonceptet ramen arbetade vi vidare m@u adt ha en strukturforandring for att
forenkla anvandandet hos de som har problem aftesesaknar bra fargseende. Den
utformades som runda prickar i stigande storlekvasten idé som uppskattades av bade
anvandare och bestallare. Grundkonceptet maskeriig)(s 9) yttergeometri var intressant da
det kunde ge ett férklarande intryck av att vasietde ju storre cirkeln blev. Dock fanns det
svarigheter att designa en bra markor och smidiggsaing av skalan varfor den intressanta
formen istéllet togs tillvara pa genom formen péaldgurforandringen.

Den fargskala som valdes att ga vidare med vasdangick fran ljust grént mot orange/rott.
Detta for att inte anvanda for starka farger sakenar att skapa ett skrikande utseende och
fora tankarna till blod. Lugnare farger skapar lgnmanniskor och stravan gar mot att skapa
en skala som &r behaglig att anvanda, utan atbsiagss eller obehag.

Fargade andstopp ger en tydlig bild av var skatajaboch slutar, de far dock inte vara for
stora da detta kan ge en felaktig bild av skalémdek. | samrad med bestéllare valdes att lata
gront vara stoérsta mojliga varde och orange/rattssa mojliga samt lata strukturférandringen
Oka i storlek mot den gréna sidan. Genom detta villskapa en positiv miljo kring
intervjusituationen. Hade man istéllet satt réthdudgsta varde hade detta fokuserat mer mot
negativa svar vilket inte hade varit dnskvart. WMiundvika att bidra till att aldre personer
beskrivs i termer av problem, sjukdom etc. Genadnstatla fraga "hur nojd ar du” istallet for
"hur missnojd ar du” sa tillskrivs de aldre en f@ga istallet for att vara olika grader av
problem.

Tankar fanns fran borjan att farga hela prototypletta forandrades da vi genom utvardering
av modeller och anvandartester ansag att skalafbgavanga intryck och kunde anses vara
forvirrande istéllet for fortydligande. Da anvandardnskade en tydlig funktion tycktes detta
inte vara anvandarvanligt. Det ansags da varaghiititutveckla tydliga fargade andstopp och
darefter lata stommen till skalan vara enfargady skulle vara tillrackligt tydligt for att

forsta funktionen med hjalp av lattare instruktione

Vid tillverkning av den slutgiltiga modellen rekoremderade materialbiblioteket, efter
ytterligare ett studiebesok, aluminium pa skala@ngya profiler och plast till &ndarna, om
andar skulle nyttjas éverhuvudtaget. Aluminium kémébrst som ett attraktivt val da
metallen skulle kunna bearbetas for att fa ettggola andstopp, problemet blev da &r att
tydligheten som var tankt med stabila &ndpunktek Girlorad. Vid ett val av aluminium &ar
strangpressningen metod som skulle lampa sig bast. Markoren skulhna tillverkas av
formsprutad polyamid som har en egenskap som goladesjalvsmorjande och glider fint
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mot aluminium. Dessa tankar forandrades under kiveens gang och resultatet redovisas i
kapitel 3.3.

For en tydlig funktion kravs det avvagning om attyck ar forklarande eller forvirrande.
Exempelvis bor det undvikas att bade ha fargslsailack, glada/ledsna miner och
strukturférandringar etc. En balanserad kombina&omorklarande moment ar darfor att
foredra for att skapa en enkel och lattforstaaligkfion. Det slutliga resultatet blev en lyckad
avvagning och en bra ldsning.
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5 Vidareutveckling

Det finns vissa mojligheter for vidareutveckling @en slutgiltiga prototyp som tagits fram.
Dessa fanns inte mojlighet att undersdka och utaeokm projektets tidsramar.

Som tidigare namnts fanns tankar pa att géra da sked nivaskillnad, dar en 6kande lutning
markerar 6kande varde pa skalan. Da detta ansa®manycket tilltalande form riskerar det
att ge vagledning for den intervjuades svar. Urnierimgar inom amnet for att ta reda pa om
sa ar fallet rekommenderas for vidareutveckling.

Att utforma ett handtag som gor att personalentddia i skalan under intervjusituationen ar
en idé som skulle kunna forbattra funktionen. Skaleulle da enklare kunna anvandas bade
vid en intervjusituation lokaliserad till ett boodh for sangliggande patienter. Som skalan nu
ar utformad fungerar den bast pa ett stabilt uaderl

Ett problem som upptécktes relativt sent i utverdarbetet var markéren och andstoppen.
Eftersom markdren inte gar anda ut i andarna hagréd@a och roda faltet forlangts in pa
stommen. Start och stopp forflyttas alltsa enrbjta profilen. En risk med detta ar att det
skulle kunna skapa en viss forvirring for den dlanen pga av tidsbrist blev detta en fraga for
vidare utvecklingsarbete.

Markoren skulle kunna utvecklas ytterligare badenfmassigt och materialmassigt for att
forenkla produktionen och for att kunna markerdak®andpunkter pa ett battre satt. En idé
var att ta fram flera olika utbytbara markérer Scan anpassas efter personalens och
patientens behov. Exempelvis skulle det ibland kuinmas behov av en stérre markdr som
gar att ta ett stadigt tag i.

Alternativa tillverkningsmetoder skulle kunna urstikas mer ingdende och likasa
tillverkningslander. De mycket enkla berakningamsgjorts kommer fran tillverkare i
Sverige. Det finns en stor mojlighet att tillverkgiplacerad utomlands skulle fa ner
kostnaderna. En stérre marknadsundersokning skutiea genomforas for att mer ingadende
studera efterfragan av produkten och se lonsamheteproduktion.

Olika material diskuterades under projektets g&rtgauminium var lange det favoriserade
materialet. Det foll dock bort da det uppkom oshkekring om metall skulle upplevas som
kallt. Det beslutades att anvanda tillverkningspesen formsprutning, vilket inte lampar sig
for aluminium. Om tillverkning skulle kunna ske mex annan bra metod skulle det garna ses
att aluminium studerades ytterligare.

Ett avtal har skrivits tillsammans med Nestor détrfdamkommer att resultatet efter avslutat
arbete tillfaller Nestor. De kommer vid eventuetlareutveckling kontakta Emelie och Anna
och informera dem om detta. Nestor kan komma atatant pa nagon eller nagra delar av
resultatet.
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6 Slutsatser

Malet for projektet var att skapa en prototypeill VAS-skala att anvandas som hjalpmedel i
intervjuundersokningar riktade mot aldre. Det Hawats efter att utforma prototypen enkel
och tydlig for att kunna anvandas med hjalp av @mks$truktioner. En férhoppning ar att den
nya prototypen kan produceras och da oka anvantandéAS-skalor pa aldreboenden som i
sin tur starker uppfoljningsarbete som i langa &igpder till forbattringar for de aldre.

Projektets kravspecifikation har f6ljts och inteedskridits. Den ursprungliga
graderingsskalan har behdllits i sin ordinarie fach placerats pa sa satt att den inte syns
fran den som svarar pa fragor. Samtidigt sittersiebart till for personalen.

Det har tagits hansyn till personer med motoriskdblem i och med att markoren sitter fast
men samtidigt glider smidigt utan att storre kiaivs. Aven aldre med synnedséttningar har
skankts en tanke i och med en strukturforandrimg &otankt att underlatta vid graderingen.

Ett mal som inte uppfyllts ar mojligheten att svpéaflera fragor samtidigt. En sadan prototyp
fanns med i konceptutvecklingens forsta fas mennget som fick stor genomslagskraft
bland de inblandade. En risk med en sadan skaltt den blir mycket komplicerad, bade
tillverkningsmassigt och funktionsmassigt. Dettd weddes darfor bort till forman for att
skapa en enkel och tydlig skala.

Under anvandartesterna uppmuntrades de tillfragadavara sa arligt som majligt och

papeka fel och brister. Detta ar nagot som alltisvart att lita pd da manga personer garna sa
att idéer var jattebra och fina for att inte goraduktutvecklarna ledsna. Under ett besok dar
enkater nyttjades hade de aldre mycket svart atagva fragorna i formularet och svaren
darifran kan darfor inte anvandas. Istéllet hadldees och personalens spontana
kommentarer och asikter antecknats och analysératisk med det forfarandet med sa pass
"ovetenskapliga” metoder kan vara att svaren omtedvir styrda at det hall som onskas.
Storre och mer omfattande understkningar med famgier enkater hade varit 6nskvart under
genomférandefasen. Ju fler som intervjuas dest@sgkesultat.

Den slutgiltiga prototypen har fatt gott betyg diet sista testet men fortfarande finns en

onskan om vidare anvandartester och utvecklingaEdyacka upp resultatet helt och fullt
kravs ytterligare tester.
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Bilagor

Intervjuformular, anvandare och aldre/patienter

Intervjufragor_ anvandare
Hur gar anvandandet till, sitter man med patiemiéar delar man ut enkater?

| vilka sammanhang anvander du den?
Hur ser den VAS-skala du anvander ut?
Hur ofta?

Vad &r bra med den?

Vilka nackdelar har den?

Hur skulle du férandra den?

Hur skulle du vilja att den sag ut/kandes?
Ar den latt eller svarhanterlig?

- Hur fungerar den for patienter/aldre?

- Latt att ge instruktioner?

Ar det latt/tydligt att Iasa av svaren? Vill du inidgon férandring?
Ovriga kommentarer

Intervjufragor_ aldre/patienter

Forstod du hur du skulle svara pa fragorna meg lgélskalan?

Kunde du uttrycka svaren sdsom du 6nskade?

Hur var skalan att anvanda. Ar den latt att haft&eeppa, se, anvanda?
Upplevde du nagon svarighet nar du skulle anvakdias?

Ovriga kommentarer
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Konceptutvardering VAS- Skala, Intervjuade

Plats:

Datum: Alder: Man Kvinna

Svara pa fragorna genom att satta ett kryss i rutan1=Nej, inte alls 5= Ja, helt

Koncept 1 1 2 3 4 5
* Forstod du hur skalan skulle anvandas?

* Var det latt att gradera dina svar?

* Kandes storleken pa greppet bra?

* Kandes utformningen bra?

* Fick du ett bra helhetsintryck av skalan

* Upplevde du fargerna tydligt?

* Hjalpte fargerna graderingen?
Ovriga kommentarer:

Koncept 2

* Forstod du hur skalan skulle anvandas?
* Var det latt att gradera dina svar?

* Kandes storleken pa greppet bra?

* Kandes utformningen bra?

* Fick du ett bra helhetsintryck av skalan
* Upplevde du fargerna tydligt?

* Hjalpte fargerna graderingen?
Ovriga kommentarer:
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Koncept 3

* Forstod du hur skalan skulle anvandas?
* Var det latt att gradera dina svar?

* Kandes storleken pa greppet bra?

* Kandes utformningen bra?

* Fick du ett bra helhetsintryck av skalan
* Upplevde du fargerna tydligt?

* Hjalpte fargerna graderingen?
Ovriga kommentarer:

2008-08-2

Koncept 4

* Forstod du hur skalan skulle anvandas?
* Var det latt att gradera dina svar?

* Kandes storleken pa greppet bra?

* Kandes utformningen bra?

* Fick du ett bra helhetsintryck av skalan
* Upplevde du fargerna tydligt?

* Hjalpte fargerna graderingen?
Ovriga kommentarer:

Koncept 5

* Forstod du hur skalan skulle anvéndas?
* Var det latt att gradera dina svar?

* Kandes storleken pa greppet bra?

* Kandes utformningen bra?

* Fick du ett bra helhetsintryck av skalan
* Upplevde du fargerna tydligt?

* Hjalpte fargerna graderingen?
Ovriga kommentarer:
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Koncept 6

* Forstod du hur skalan skulle anvandas?
* Var det latt att gradera dina svar?

* Kandes storleken pa greppet bra?

* Kandes utformningen bra?

* Fick du ett bra helhetsintryck av skalan
* Upplevde du fargerna tydligt?

* Hjalpte fargerna graderingen?
Ovriga kommentarer:

2008-08-2

Koncept 7

* Forstod du hur skalan skulle anvandas?
* Var det latt att gradera dina svar?

* Kandes storleken pa greppet bra?

* Kandes utformningen bra?

* Fick du ett bra helhetsintryck av skalan
* Upplevde du fargerna tydligt?

* Hjalpte fargerna graderingen?
Ovriga kommentarer:

Koncept 8

* Forstod du hur skalan skulle anvéndas?
* Var det latt att gradera dina svar?

* Kandes storleken pa greppet bra?

* Kandes utformningen bra?

* Fick du ett bra helhetsintryck av skalan
* Upplevde du fargerna tydligt?

* Hjalpte fargerna graderingen?
Ovriga kommentarer:
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Konceptutvardering VAS- Skala, Intervjuare

Plats:

Datum: Yrke: Man Kvinna

Svara pa fragorna genom att satta ett kryss i rutan1=Nej, inte alls 5= Ja, helt
Koncept 1 1 2 3 4 5

* Forstod du hur skalan skulle anvandas?

* Kandes den enkel att ta med sig?

* Var det latt att ge instruktioner om funktion?

* Kéndes formen bra?

* Skulle du anvanda skalan om den fanns idag?

* Bra fargskala?
Ovriga kommentarer:

Koncept 2 1 2 3 4 5
* Forstod du hur skalan skulle anvandas?

* Kandes den enkel att ta med sig?

* Var det latt att ge instruktioner om funktion?

* Kéndes formen bra?

* Skulle du anvanda skalan om den fanns idag?

* Bra fargskala?
Ovriga kommentarer:

Koncept 3 1 2 3 4 5
* Forstod du hur skalan skulle anvéndas?

* Kandes den enkel att ta med sig?

* Var det latt att ge instruktioner om funktion?

* Kéndes formen bra?

* Skulle du anvanda skalan om den fanns idag?

* Bra fargskala?
Ovriga kommentarer:
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Koncept 4 1 2
* Forstod du hur skalan skulle anvéndas?

* Kandes den enkel att ta med sig?

* Var det latt att ge instruktioner om funktion?

* Kéndes formen bra?

* Skulle du anvanda skalan om den fanns idag?

* Bra fargskala?

Ovriga kommentarer:

2008-08-2

Koncept 5 1 2
* Forstod du hur skalan skulle anvandas?

* Kandes den enkel att ta med sig?

* Var det latt att ge instruktioner om funktion?

* Kéndes formen bra?

* Skulle du anvanda skalan om den fanns idag?

* Bra fargskala?

Ovriga kommentarer:

Koncept 6 1 2
* Forstod du hur skalan skulle anvandas?

* Kandes den enkel att ta med sig?

* Var det latt att ge instruktioner om funktion?

* Kandes formen bra?

* Skulle du anvanda skalan om den fanns idag?

* Bra fargskala?
Ovriga kommentarer:
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Koncept 7 1 2
* Forstod du hur skalan skulle anvandas?

* Kandes den enkel att ta med sig?

* Var det latt att ge instruktioner om funktion?

* Kéndes formen bra?

* Skulle du anvanda skalan om den fanns idag?

* Bra fargskala?

2008-08-2

Ovriga kommentarer:

Koncept 8 1 2
* Forstod du hur skalan skulle anvéndas?

* Kandes den enkel att ta med sig?

* Var det latt att ge instruktioner om funktion?

* Kéndes formen bra?

* Skulle du anvanda skalan om den fanns idag?

* Bra fargskala?

Ovriga kommentarer:
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