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Femton ar i forskningens och utvecklingens
tjanst!

Vi pustar ut efter ett hindelserikt dr! Jubileumsaret 2018 kan summeras med vart bidrag till god
samverkan mellan kommun och landsting, 6kad medverkan av seniorer i vara aktiviteter och
fortsatt starkt fokus pa férebyggande arbete. Nestor har dven i ar vil levt upp till sin idé om att
fungera som link mellan forskning och praktik och vara en motor for lirande och
verksamhetsutveckling i vird och omsorg.

De lokala samverkansarenor som Nestor driver, Motesplatser for lokal samverkan, har dven i ar
varit kreativa och initierat manga aktiviteter. Bland annat har Nestor i samarbete med flera
kommuner hallit i sex workshops om LUSEN och SIP med sammanlagt 6ver 350 deltagare fran
kommun, primirvard och geriatrik. I en utvirdering som Nestor genomfort om Métesplatserna
lyftes fram att deltagarna varderar att konkreta forbattringar som r6r samverkan blir gjorda genom
Mbotesplatserna. Pa uppdrag av Stockholms lins socialchefer har Nestor tillsammans med G6vriga
Stockholmsbaserade FoU-enheter, Stockholms stad och Storsthlm tagit ett vidare steg for att stirka
regional samverkan genom att starta Regional Samverkans- och Stodstruktur (RSS) 1 Stockholm.
RSS finns 6ver hela landet och ska fungera som en link for kunskapsstyrning mellan nationell och
lokal niva och stirka det regionala samarbetet. Ett resultat av det regionala samarbetet ir en
gemensam analys om hur stéd for dldre personer med psykisk ohilsa ser ut 1 linet.

En dagverksamhet vilkomnade Nestor att prova metoden tjanstedesign 1 sin verksamhet. Denna
metod f6r brukarledd innovation anvindes for att tillsammans med géster och personal skapa en
mer meningsfull dagverksamhet. Det visade sig vara ett lovande arbetssitt och vi har inspirerats av
metoden dd vi i en kommun satte fokus pa mellanmal f6r att minska risk for underniring. I det
torebyggande arbetet har vi haft flera spar. Vi har utvirderat kommunala satsningar som férebygger
ohilsa och vi har dven haft kompetenshojande aktiviteter f6r olika mélgrupper, for att férebygga,
bade psykisk ohilsa och underniring.

Att formedla kunskap ar ett av Nestors huvuduppdrag. Under dret sinde vi vart forsta podd-avsnitt
och holl 24 forelasningar riktade till praktiken, akademin, FoU-milj6er och seniorer. For att fira var
15-arsdag bjod vi in seniorer till Nestor pa en uppskattad jubileumsfoéreldsning om likemedel, kost
och fysisk aktivitet - och tartal Vi blickar nu fram emot 2019 som ocksa ar fullt med spinnande
uppdrag och aktiviteter, men vi gor ocksa plats f6r aterblick och reflektion, sa att vi verkligen drar
lirdom av det vi gér och sprider den kunskap vi ser!

Eva Lindqvist, FoU-chef

Las mer om:

o Motesplatser for lokal samverkan (se sid 11).

e Regionala samverkans och stodstrukturer - RSS (se sid 26)

e Analys av stod till personer éver 65 dr som har eller riskerar psykisk ohdlsa (se sid 14)
e Projekt med berorda dldres medverkan (se sid 17)

e Nestors forsta podd - om existentiella samtal i grupp for seniorer! (se sid 17)
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1. Uppdrag och organisation

Uppdrag

Nestor FoU-centers uppdrag ar att genom praktiknira forsknings- och utvecklingsarbete stodja en
hallbar kvalitetsutveckling i dldreomsorgen och hilso- och sjukvarden i Stockholms sodra linsdel i
fragor som ar angeldgna for dgarorganisationerna och de ildre invanarna inom dgaromradena.
Nestor har till uppgift att anvinda sig av forsknings- och erfarenhetsbaserad kunskap och
vetenskapliga metoder 1 sina uppdrag och strivar efter bred delaktighet, samverkan och aktivt
dgarskap hos sina uppdragsgivare. Nestor har ocksa i uppdrag att sprida kunskap till dgarnas
medarbetare genom att erbjuda aktiviteter f6r kompetensutveckling och olika arenor fér utbyte av

erfarenheter och gemensamt lirande.

Organisation

Nestor FoU-center dgs och finansieras gemensamt av kommunerna Botkyrka, Haninge, Huddinge,
Nacka, Nykvarn, Nyndshamn, Salem, Sédertilje, Tyres6 och Virmdé samt Stockholms lins
landsting/Region Stockholm. Nestor ligger organisatoriskt under Aldreférvaltningen i Haninge
kommun direkt under forvaltningschefen och Nestor leds av en FoU-chef som ér ndrmaste chef
tor alla medarbetare. FoU-chefen dr verksamhetsansvarig och svarar sjilvstindigt f6r bland annat
Nestors personal, aktiviteter och ekonomi infor styrgruppen. Verksamheten vid Nestor var ett
projekt under daren 2003-2008 och permanentades ar 2009.

Styrgrupp

I Nestors styrgrupp ingar forvaltnings- eller dldreomsorgschefer med ansvar for dldreomsorgen 1
de tio kommunerna samt ansvarig chef inom landstinget (se tabell 1, s 7). Styrgruppen beslutar 1
strategiska fragor, ansvarar f6r uppfoljning och behandlar verksamhetsplan och budget. FoU-
chefen dr foredragande och bereder idrenden till styrgruppen. Nestors styrgrupp utser
representanter till Nestors FoU-rad. Fran och med 2018 viljs ordférande pa tva ar. Fyra
styrgruppsmoten har dgt rum under 2018.

FoU-radet

I FoU-ridet ingir personer med chefs-/utvecklingsansvar inom dldreomsorgen frin respektive
kommun, samt representanter pa motsvarande niva for landstingets verksamheter inom geriatrik
och primirvard (se tabell 2, s 8). FoU-radet arbetar fram idéer och ger férslag och rad betriffande
projektsatsningar och Ovriga aktiviteter. FoU-chefen 4r sammankallande och ordférande. Under
2018 har tre FoU-radsmoten hallits.

Seniorrad

Nestors seniorrad bestir av representanter fran dgarorganisationernas kommunala pensionarsrad
och fran landstingsstyrelsens pensiondrsrad (se tabell 3, s 9). Seniorradet bidrar med idéer till
projekt, ger forslag och rdd betriffande projektsatsningar och Ovriga aktiviteter samt sprider
information via sina nitverk. FoU-chefen 4r sammankallande och ordférande. Fyra

seniorradsmoten har dgt rum 2018.



Medarbetare

Nestors arbetsgrupp bestar av elva medarbetare; chef, administratoér, kommunikatér och itta
projektledare med olika bakgrund. Medarbetarnas professioner svarar vil mot uppdragets krav:
Apotekare, arbetsterapeut, dietist, etnolog, fysioterapeut, sjukskéterska, sociolog och socionom.
Fyra av medarbetarna har doktorsexamen och tre av medarbetarna har magisterexamen. (se tabell

4, sid 9)

Arbetsordning for att ta fram verksamhetsplan

Styrgruppen ansvarar for att besluta om den langsiktiga riktningen for Nestors verksamhet. Detta
gors pa underlag av behov och utmaningar i huvudmannens respektive verksamheter, nuvarande
och kommande hindelser inom idldreomradet pa regionalt och nationellt plan, bista tillgingliga
kunskap och forslag pa prioriteringar i FoU-rad och seniorrad. Utifran styrgruppens riktning och
prioriteringar ansvarar FoU-chefen for att arbeta fram forslag till aktiviteter f6r nastkommande ar
med stdd av Nestors medarbetare, FoU-rdd och seniorrad. De forslag som styrgruppen ar positiv
till vidareutvecklas, tas upp for beslut i styrgruppen och ingar i kommande éars verksamhetsplan.
Styrgruppen tar beslut om verksamhetsplanen fére arets slut.

Nestor virdesitter ocksd att kommunicera direkt med dgarnas nimnder och rad. Under 2018 har
Nestor blivit inbjuden att diskutera sin verksamhet i Virmdoé och Nackas nimnd och i Tyreso,
Salem och Huddinges pensionirsrad.

For att kunna sikerstilla relevans och kvalitet 1 Nestors aktiviteter har ett antal interna fora
utvecklats. Det finns ett internt rad, dir FoU-chef, samordnare och en projektledare kunnig i FoU-
fragor, manatligen bereder strategiska fragor. Det finns dven ett forum for samtliga medarbetare,
Nestortanken, for strukturerad aterkoppling och genomging av projektplaner och rapporter som
Nestor tar fram. FoU-chef, samordnare och kommunikator har regelbundna méten om strategiska
kommunikationsfragor. Nestors disputerade medarbetare moéts regelbundet for att stirka
forskningsuppdraget i Nestors verksamhet.



Tabell 1: Ledaméter i Nestor FoU-centers styrgrupp under 2018

Eva Ingemarsdotri (ordférande var 2018)

Forvaltningschef

Haninge kommun

Ann-Sophie Holgersson* (ordférande

host 2018)

Enhetschef, Aldreenheten

Nacka kommun

Petra Oxonius

Verksamhetschef dldreomsorgen

Botkyrka kommun

Marianne Wikander**

Chef dldreomsorg

Huddinge kommun

Ann-Christine Falck Brannstrom*

Verksamhetschef, Bistandskansliet

Huddinge kommun

Helena Lindenius**

Enhetschef dldreenheten

Nacka kommun

Berit Ahlberg Ahammar

Enhetschef

Nykvarns kommun

Karin Kollberg**

Enhetschef dldreomsorg/rehab.

Nyndashamns kommun

Indra Stenhammar*

Avdelningschef, Myndigheten for dldre och
funktionshinder

Nyndashamns kommun

Nina Thiel**

Verksamhetschef dldreomsorgen

Salems kommun

Asa Bergstrom*

Verksamhetschef dldreomsorgen

Salems kommun

Jenny Eriksson**

Chef dldreomsorg

Sodertdlje kommun

Pernilla Andreason*

Myndighetschef, Social- och omsorgskontoret

Sodertdlje kommun

John Henriksson

Myndighetschef, dldre och funktionsnedsattning

Tyres6 kommun

Veronica Ostlin**

Avdelningschef, Bistandsavdelningen

Varmdoé kommun

Monica Fransson*

T f Myndighetschef

varmdoé kommun

Marie-Louise Kain**

Bitr. avdelningschef, Hilso- och sjukvardsférvaltning

Stockholms ldns landsting

Ulla Backekihl**

Bitr. avdelningschef, Hilso- och sjukvardsférvaltning

Stockholms lans landsting

Emelie Engbo*

Utredare

Stockholms ldns landsting

Eva Lindqvist (foredragande)

FoU-chef

Nestor FoU-center

Jenny Martensson** (sekreterare)

Haninge kommun

*) Personen har pabérjat sitt uppdrag under innevarande ar. **) Personen har avslutat sitt uppdrag under innevarande ar.



Tabell 2: Ledamoter i Nestors FoU-rad under 2018

Eva Lindqvist (ordférande)

FoU-chef

Nestor FoU-center

Helén Lieberman-Ram

Samordnare/projektledare

Nestor FoU-center

Kristin Breitenstein (sekreterare)

Kommunikator

Nestor FoU-center

Christina Almqvist

Kvalitetscontroller

Botkyrka kommun

Barbara Huskaj (suppl)

Botkyrka kommun

Anna-Carin Wallin**

Utredare

Haninge kommun

Marjaana Lehmonen Nilsson*

Utredare

Haninge kommun

Cecilia Werge**

Utvecklingsledare

Huddinge kommun

Ann-Christin Rehnman Larsson

Utvecklingsledare

Huddinge kommun

Susanna Dennerlov**

Utvecklare

Nacka kommun

Elisa Reinikainen*

MAS

Nacka kommun

Malin Blomqvist*

Bistandshandlidggare

Nykvarns kommun

Sahza (Bella) Dzabirov Enhetschef Nyndashamns kommun
Marthe Otterstréom (suppl)

Susanne Gustafsson MAS MAS-natverk
Christine Vojnovic Enhetschef Salems kommun
Inga-Lena Palmgren** Utredare Sodertdlje kommun

Pia Ragni Orrhammar*

Kvalitetsutvecklare

Sodertdlje kommun

Auli Metsansalo** Verksamhetschef Tyres6 kommun

Marita Sjogren* Verksamhetsutvecklare

Carina Widmark Utvecklingsledare, Vard- och omsorg Varmdoé kommun

Gunilla Benner-Forsberg Utredare, Hilso-och sjukvardsférvaltningen Stockholms ldns landsting
Carina Siihl Oberg Bitr. verksamhetschef PTJ/Handengeriatriken
Inger Lindkvist, suppl. Bitr. verksamhetschef PTJ/Rudans Rehab

Gunilla Brohmé Verksamhetsutvecklare Capio Geriatrik Nacka
Johanna Juustovaara, suppl. Chef paramedicinska enheten Capio Geriatrik Nacka
Yvonne Emlén Kvalitetschef Legevisitten AB, Nyndshamn

*) Personen har pabérjat sitt uppdrag under innevarande ar. **) Personen har avslutat sitt uppdrag under innevarande ar.



Tabell 3: Ordinarie ledamoter i Nestors seniorrdd under 2018

Gary Hjelm Botkyrka Gunnel Bertell Sodertdlje

Karin Recksén Botkyrka Séve Akerlund Sodertdlje

Carina Rojdner Haninge Kerstin Hallgren Tyreso

Birgitta Brynnel Haninge Barbro Radberg Tyreso

Gustaf Andersson Huddinge Erland Bridell varmdo

Berit Westergren Huddinge Svante Thorén varmdo

Lennart Eriksson Nacka Alf Andersson SLL:s LPR

Brita Nyman Nacka Eva Ohbom Ekdal SLL:s LPR
Karl-Erik Johansson Nykvarn

Ajno Alstrin Nyndashamn Eva Lindqvist (ordférande) Nestor FoU-center
Ann Gould Nynashamn Helén Lieberman Ram Nestor FoU-center
llse Forsberg Salem Kristin Breitenstein (sekreterare) Nestor FoU-center
Birgitta Ronnblad Salem

Tabell 4: Medarbetate pi Nestor FoU-center under 2018

Eva Lindqvist (FoU-chef) Leg arbetsterapeut, Med dr

Helén Lieberman-Ram (Samordnare, projektledare) Leg apotekare

Ingeborg Bjorkman (Projektledare) Leg apotekare, Med dr (hilso- och sjukvardsforskning)
Kristin Breitenstein (Kommunikator) Fil kand, Journalist

Karin Hogstedt (Projektledare) Leg fysioterapeut, Med mag

Eva Karlsson (Projektledare) Fil dr (etnologi)

Milja Ranung (Projektledare) Leg sjukskoterska, specialist (psykiatri), Med mag
Linda Nyholm (Projektledare) Leg dietist, Med mag

Anders Nordlund (Projektledare)** Fil dr (sociologi)

Daniel Ram (Administrator) Key account manager

Helena Viberg (Projektledare) Socionom, Fil kand

Emanuel Ahlfeldt (Projektledare) Fil dr (sociologi)

**Personen har avslutat sin anstéllning under innevarande ar



2. Nestor FoU-centers verksamhet

2.1 Inledning - Aktiviteter inom Nestors uppdrag

Samtliga Nestors aktiviteter utgar fran aktuell vetenskapligt grundad forskning. En del aktiviteter
syftar till att producera ny kunskap och andra till att omsatta kunskap sa att den blir praktiskt
anvindbar. I flera aktiviteter kombineras dessa perspektiv. Ett antal aktiviteter ingar 1 Nestors

verksamhet enligt gillande samverkansavtal, vilka ér foljande:

e Driva och medverka i forsknings- och utvecklingsprojekt.

e Bidra till samverkan mellan huvudmin i lokala vard- och omsorgskedjor.

e Medverka till en lingsiktig personal- och kunskapsutveckling.

e Samverka med kommunernas och landstingets enheter och férvaltningar samt med
seniororganisationer.

e Utveckla olika former f6r kunskaps- och informationsspridning om FoU-verksamhetens
resultat, aktuell forskning och forskningsanvindning.

e Skapa arenor och nitverk f6r kunskaps- och erfarenhetsutbyte — tvirvetenskapliga,
tvirsektoriella och tvirprofessionella.

e [Etablera ett nira samarbete med universitet, hogskolor och andra FoU-miljGer.

Nestors medarbetare har h6g kompetens inom skilda vetenskapliga metoder och kan erbjuda olika
typer av stod till dgarorganisationerna. Nestor kan ga in som projektledare eller processtod i ett
projektuppdrag. Utvecklingsprojekten omfattar systematiskt forbittringsarbete, utvirdering och
metodstod i fraiga om organisation, rutiner och férhallningssatt. Studier genomfors 1 syfte att skapa
ny kunskap som beror vard och omsorg. Alla projekt ar praktiknara, vilket ger goda mojligheter att
producera kunskap och uppslag som kan anvindas for fortsatt utveckling av verksamheter. Nestor
har ocksa i uppdrag att folja upp projekt en tid efter projektavslut utifran bland annat ett
hallbarhetsperspektiv. En 6versiktlig beskrivning av dessa stod har tagits fram och gir under
benimningen ”Nestors Verktygslada” (se nedan).

Verktygsladan:

Detta stod kan Nestor ge sina dgare

Utvecklingsarbete

Projektledning Kartldggning

—-Mestor som drivande i utvecklingsprojekt —Nestor sammanstdller fran tillgangligt
material

Processtad Kunskapsoversikt

-MNestor som ndra och stodjande i —MNestor sammanstiller befintlig extern

utvecklingsprojekt kunskap

Larande utvdardering Studie/undersékning

-Nestor utvdrderar “pa avstand® dver tid -Nestor samlar ny kunskap och géren
mer omfattande analys

Kompetensutveckling Resultatutvardering

—Nestor ingar som delav en satsning eller - Mestor utvdrderarinsatserinom

ger fristdende utbildning i mindre/ stérre dgarorganisationer

sammanhang

MNatverk Forskning

— Nestor som vard far ndtverk, girna - Mestor kan inga i forskningsprajekt

kopplade till aktiviteter | hemma- vid extern finansiering och kopplad till

organisationer forskargrupp

Bild 1: En 6versiktlig beskrivning av vilka typer av stéd Nestor kan erbjuda sina
dgarorganisationer - Nestors Verktygslida



Kompetensutveckling for personal inom vard och omsorg bedrivs bade som delar av storre
utvecklingsprojekt och som fristiende utbildningsinsatser. Nestor delar dven kunskap till
medarbetare 1 vird och omsorg genom Nestordagen, Chefsdagen, FoU-caféer, konferenser,
forelasningar, seminarier, rapporter, utbildnings- och studiecirkelmaterial. ~ Kunskap och
erfarenheter formedlas dven aktivt 1 motsatt riktning av Nestor; fran praktik till myndigheter och
organisationer pa regional och nationell niva.  Nestor driver nitverk for dialog och
erfarenhetsutbyte mellan, och inom, olika organisationer och professioner.

Nestor har valt att genomgaende verka for att:
e De berérda ildres perspektiv och intressen beaktas och bevakas

e Kunskap fran olika killor efterfragas och anvinds under vara uppdrag (t.ex. fran
forskning, dgarnas verksamheter och medarbetare samt de ber6rda aldre).

e Frimja faktorer som underlittar att ny kunskap som tas fram i vara projektarbeten kan
integreras i ordinarie verksamhet

e Underlitta samverkan i olika former och mellan olika parter

2.2 Projektuppdrag

Projekt och aktiviteter redovisas under tre fokusomraden:
e Samordnad vard och omsorg
e Dorebyggande insatser

e Verksamhets- och kompetensutveckling

Fokusomrade: Samordnad vard och omsorg

Moétesplats for lokal samverkan

Nestor driver sedan 2015 pa uppdrag av Nestors styrgrupp, fyra lokala métesplatser eller arenor
som arbetar fOr att stotta och fOrstirka samverkan mellan kommun och landsting med fokus pa
ildre personer. Samverkansgrupperna kallas ”Métesplatser for lokal samverkan”. Detta gbrs genom

att berorda aktorer far 6kad kinnedom om varandras verksamheter, far dela erfarenheter och goda
idéer samt genomfor lokala samverkansprojekt utifran utvecklingsomraden som identifieras 1
Motesplatsen (se ndsta sida).

Alla kommuner i Nestors dgaromrade har deltagit genom aren, utom Nacka kommun som haft ett
eget forum for samverkan dir Nestor ingatt. Nacka kommer frain 2019 inga 1 Métesplatserna.
Motesplatserna dr organiserade kommunvis och utgar fran de geriatriska klinikerna som finns inom
Nestors dgaromrade

e Botkyrka-Huddinge
e Virmdo (fran 2019 dven Nacka)
e Tyreso-Haninge-Nyniashamn

e Soédertilje-Nykvarn- Salem


http://www.nestorfou.se/samverkan-pagar/

I Métesplatserna som under 2018 har haft vardera fyra triffar, ingar personer frimst pa
mellanchefsniva fran geriatrik, vardcentraler, primirvardsrehab och dldreomsorg. Representanter
fran tva akutsjukhus ingar i tva av Motesplatserna. Nestors roll dr att driva, halla ihop och stotta
arbetet i de fyra grupperna. Fokus f6r 2018 har varit “lagen om samverkan vid utskrivning fran
sluten hilso- och sjukvard” (LUSEN). Diskussioner om ildres delaktighet i sin egen vard och
omsorg paborjades 2018 och fortsatter 2019.

Botkyrka-Huddinge Varmdé

Haninge-Tyresé- Sédertélje-Nykvarn-Salem

Nynédshamn

FoU = regional FoU-enhet,
G = geriatrisk klinik,

K = kommun,

VC = vardcentral,

R = primérvéardsrehab,

Sjh = akutsjukhus,

P = utvecklingsprojekt genom
métesplatserna

Bild 2: Representation av verksamheter i Métesplatser f6r lokal samverkan under 2018



Projekt och aktiviteter som skapats inom Métesplatserna

Samordnad individuel plan (SIP)

Lokala arbetsgrupper fran Motesplatserna Haninge-Nynashamn-Tyresé respektive Sédertilje-
Nykvarn-Salem har med liknande uppligg tagit fram lokala rutiner kring SIP med Nestor som
processtédjare. De lokala rutinerna utgar fran Stockholms lins vigledning f6r SIP och beaktar
dven den nya lag som bérjade gilla 2018, som innebar att SIP ska initieras vid utskrivning fran
sjukhus (2017:612). Nigra Motesplatser har genomfért gemensamma uppstartsmoéten/
lirseminarier for personal fran bistindshandliggning, hemtjinst, vardcentral och primérvardsrehab
for att initiera anvandandet av SIP. Stor vikt lades vid hur SIP praktiskt kan genomféras. Hir fick
deltagarna moijlighet att diskutera SIP och bekanta sig med kollegor fran andra verksamheter.
Nestor ledde dessa méten. Tva uppstartsmoten genomfordes 1 Sodertilje tillsammans med Salem
med sammanlagt 100 deltagare. Ett uppstartsméte genomférdes med Haninge och Nyndshamn
med cirka 60 deltagare. Projekten avslutades 2018. Det fortsatta arbetet med att f6lja upp och
stimulera till SIP kommer att ske inom respektive Métesplats.

Vardplaneringsprocessen

2017 genomforde Motesplatsen  Sodertilje-Nykvarn-Salem ettt projekt dar en lokal
overenskommelse kring in- och utskrivning fran Sédertilje sjukhus togs fram. Projektet f6ljdes upp
och utvirderades 2018. Det var representanter fran berorda verksamheter som sammanstillde och
delade ut enkiter i sina organisationer. Nestor sammanstillde och presenterade resultaten for
projektets styrgrupp. som har sammantratt vid tre tillfillen dar de diskuterat ’lagen om utskrivning
fran sluten hilso- och sjukvard” (LUSEN). Ett uppfoljningsméte om LUSEN f{6r baspersonal
arrangeras varen 2019.

Seniorer intervjuar seniorer

Nigra av Nestors seniorradsrepresentanter genomforde sammanlagt fem intervjuer med édldre
personer som nyligen (inom ca 3 manader) skrivits ut fran sjukhus och som hade nagon form av
stod och hjilp i hemmet efter sjukhusvistelsen. Nestor tog fram ett informationsbrev till
intervjupersonerna och en intervjuguide. Intervjuerna handlade om vad som hinde i samband
med utskrivning och hur detta upplevdes. Syftet var att fa mer kunskap kring utskrivning, som
underlag for att identifiera forbattringsomraden inom ramen fér Métesplatserna. Resultaten av
intervjuerna presenterades pa Motesplatsens triffar och f6r Nestors seniorrad.

Uppstartsmiten om LUSEN

Nestor har med extra medel frain HS-f stottat Motesplatserna med att genomfoéra lokala
uppstartsmoten kring “lagen om samverkan vid utskrivning fran sluten hilso- och sjukvird
(LUSEN)” f6r chefer och medarbetare fran kommun, geriatrik och primarvard (vardcentraler och
primirvardsrehab). Hir har personal fran olika verksamheter inom kommun och landsting fatt nya
kunskaper, samarbetat och delat erfarenheter. Samtliga uppstartsmoten har planerats och
genomforts av Motesplatserna tillsammans med Nestor. Uppligget har varit likartat for alla
grupper och Nestor har lett samtliga férberedande moten och haft en sammanhiéllande funktion
under genomforande av aktiviteterna.

e Haninge (ca 55 deltagare)

e Huddinge (ca 60 deltagare)

e Nynishamn (ca 48 deltagare)
e Virmdo (ca 40 deltagare)



Workshop om “lagen om samverkan vid utskrivning fran siuten hélso- och sjukvard”

Nestor har deltagit i planering och genomférande av en workshop arrangerad av Vird 1 samverkan
1 Nacka. Workshopen handlade om ”lagen om samverkan vid utskrivning fran sluten hilso- och
sjukvard. Hir deltog chefer och personal fran Nacka kommun, Nackageriatriken och primirvarden
1 Nacka. Nestor ingar i styrgruppen for Vird 1 samverkan.

Projekt "Matesplats som innovativ arena for samwerkan” med stid av medel fran 1 innova

2018 beviljades Nestor tillsammans med fem parter ett projektbidrag inom ramen fér Vinnovas
utlysning “Innovationsledning och organisering — nyttiggbrande av kunskap f6r Okad
innovationsformaga”. Projektet paborjades sent 2018 och heter ”Métesplats som innovativ arena

f6r samverkan — kvalitetsforbattringar f6r dldre personer med komplexa behov”, Studien kommer

att omfatta den samverkan som fram till nu har bedrivs i Motesplatsen, och en vidareutveckling
av samverkan med stéd av idéer och arbetssitt frin innovationsomradet. Projektparterna i
Vinnova-ansokan idr Nestor, Sodertilje kommun, Soédertilje sjukhus, virdcentralerna Wasa och
Jarna samt en forskargrupp for hilso- och sjukvirdsforskning, Institutionen for folkhalso- och
vardvetenskap vid Uppsala universitet. Projektet fortsatter fram till 2020. Alla verksamheter som
deltar i Motesplats Sodertilje-Salem-Nykvarn kommer att ges mojlighet att ansluta sig till projektet.

Utvirdering av Métesplats f6r lokal samverkan
Métesplatserna fér lokal samverkan har utvirderats av Nestors projektledare Emanuel Ahlfeldt i

rapporten “Moétesplatser for lokal och regional samverkan — en FoU-verksamhet som intermediér

1 en fragmenterad vard och omsorg”. Syftet var att beskriva konceptet och hur det paverkar

forutsittningarna for en sammanhallen vard och omsorg. Syftet var ocksa att forsta hur en regional
FoU-enhet kan stodja samverkan och hallbart utvecklingsarbete, dir resultat och kunskap tillvaratas
1 ordinarie verksamhet. Rapporten bygger pa intervjuer med deltagare i Motesplatserna och studier
av dokument. Utvirderingen visar att M6tesplatserna breddar deltagarnas kontaktytor och frimjar
kommunikation, kunskapsspridning, lirande och verksamhetsutveckling i berérda organisationer.
Den visar att FoU-enheten har en viktig intermediar roll som sammanhallande aktor i nitverket.
Den lyfter ocksa fram ett antal utmaningar som behéver hanteras i den fortsatta utvecklingen.

Tryggt mottagande i Hemmet

Nestor har tidigare (2017) gjort en kartliggning av dgarkommunernas arbetssitt for att ta emot
aldre personer vid utskrivning fran slutenvarden. Den visar att det finns en stor variation, dar
kommunerna kommit olika lingt och valt olika modeller f6r att mojliggora ett tryget mottagande.
Under 2018 paboérjades en fordjupad studie av tre olika modeller som skiljer sig at pa intressanta
satt. Det giller S6dertilje kommun, som etablerat ett team med erfaren hemtjanstpersonal, Haninge
kommun, som 1 samverkan med Handengeriatriken har ett team med hilso- och sjukvardspersonal,
samt Nacka kommun, som inte har nagon teamlosning utan hanterar mottagandet med insatser vid
bistindsbedémningen. De tre modellerna beskrivs och jimférs utifran erfarenheter fran de olika
arbetssitten, for att dirigenom bidra med kunskaper om utskrivnings-/hemgangsprocessen och
lyfta de faktorer som verkar frimja en trygg och siker hemging fér de dldre. Detta projekt
rapporteras under 2019.

Analys av st6d till personer 6ver 65 ar som har eller riskerar psykisk ohélsa inom
Stockholms lin

Tillsammans med FoU Nordost, FoU NU och Stockholms lins Aldrecentrum fick Nestor i
uppdrag av Uppdrag Psykisk hilsa i Stockholms lin att utfora en analys av st6d inom kommun och
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landsting till personer 6ver 65 ar som har eller riskerar psykisk ohilsa. Analysen 6verlimnades i en

gemensam rapport som skulle utgora en del av underlaget f6r en kommande handlingsplan.  Som
grund for rapporten finns fyra studier med olika fokusomriden och design. Tva studier samlade
data genom enkit till kommuner och vardcentraler 1 linet: 1) Stodinsatser for dldre personer med
risk for psykisk ohilsa och forebyggande insatser, 2) Samverkan mellan kommun och landsting
rérande malgruppen. I tva studier intervjuades utvalda grupper inom kommun, landsting respektive
frivilligorganisationer: 3) Forutsittningar for medarbetare att uppmirksamma psykisk ohilsa och
4) Erfarenheter hos malgruppen av stod fran kommun och landsting. Ett fortsatt samarbete med
Uppdrag Psykisk halsa i Stockholms lin diskuteras.

Fokusomrade: Forebyggande insatser
Kompetensutveckling kring kost och nutrition

Utbildning i nutrition och nmiiltider

Under 2018 har cirka 90 kostombud/underskéterskor och 60 sjukskéterskor i tre av Nestors
agarkommuner (Nacka, Tyres6 och Viarmdo) deltagit i Nestors kost- och nutritionsutbildning.
Utbildningen har skriddarsytts for vardera yrkesgrupp och har dgt rum i respektive kommun, utom
en som genomfordes pa Nestor da sjukskoterskor fran alla dgarkommuner bjods in. Vid ett av
utbildningstillfillena bjods bade sjukskoterskor och kostombud/underskéterskor for att skapa
mojligheter for 6kat samarbete mellan yrkesgrupperna. Utbildningen har kontinuerligt utvirderats
av deltagarna, som har svarat att de har lirt sig mycket om hur energi och niringsintaget kan
forbittras hos édldre och att de har nytta av den kunskapen 1 sitt arbete.

En utvirdering av en liknande utbildning for sjukskéterskor, som gavs 2017 i Huddinge kommun,
paborjades 2018 i syfte att ta reda pa vilka langsiktiga effekter nutritionsutbildningarna medfort i
de ber6rda verksamheterna. Den innefattar bland annat gruppintervjuer med sjukskoterskor.

Workshop "Det fungerande mellanmadilet”

Nestor anordnade 1 samarbete med Verklighetslabb Stureby en workshop med fokus pa mellanmal
pa vard- och omsorgsboende. Syftet var att tinka nytt och innovativt kring mellanmalssituationen
pa dldreboenden for att 6ka de dldres matlust. Den metod som anvindes, Design thinking, utgar
fran anvandarens perspektiv. Dirfor intervjuades ett antal personer som bor pd vird- och
omsorgsboende infér workshopen om deras tankar och synpunkter inom omréadet. Deltagarna pa
workshopen var sjukskoterskor, underskoterskor, verksamhetsutvecklare, kokschef och enhetschef
fran Huddinge kommun och Stockholms stad. Workshopen resulterade 1 fem konkreta idéer som
presenterades  for ledningsgruppen inom  Aldreomsorgen Egen regi, Social- och
aldreomsorgstorvaltningen 1 Huddinge kommun.

Chefsfrukost "Bra miltider i dldreomsorgen”

I september 2018 bjod Nestor in till en chefsfrukost for att beritta om Livsmedelsverkets nya rad
”Bra miltider i dldreomsorgen”, som bland annat tar upp proteinbehov hos dldre och hur
underniring kan forebyggas. Deltagarna pa chefsfrukosten fick dven diskutera hur man som chef
kan frimja att kunskap fran en utbildningsinsats far fiste pa arbetsplatsen och att medarbetarna
ges mojlighet att lara av varandra.
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Kompetensutveckling kring psykisk ohilsa hos dldre

Utbildning i psykisk ohdlsa hos dldre

Nestor gav under 2018 utbildningen ”Psykisk ohilsa hos dldre” i Huddinge kommun férdelat pa tva
grupper som vardera triffades vid fyra tillfillen. Utbildningen riktades till bistindshandldggare och
medarbetare inom hemtjanst. Syftet var att 6ka kunskapen om psykisk ohilsa hos dldre och ge 6kad
medvetenhet och trygghet i personalens dagliga arbete. Utbildningen innehdll féreldsningar och
gruppdiskussioner om psykisk ohilsa, missbruk, vird, sjilvmord samt samverkan mellan hemtjinst och
vardcentral, psykiatri etc. Deltagarna fick 1 uppgift att gbra webbutbildningen om psykisk ohilsa ”Viga

”’ i

fraga- viga se!” infor utbildningen. De fick dven uppgifter att I16sa mellan utbildningstillfillena. Ett 50-
tal medarbetare fran hemtjinst och cirka 30 bistandshandliggare deltog. Utvirdering av utbildningen
visar att majoriteten av deltagarna ansag att kursinnehallet var relevant. Flera uppger att de hade borjat

reflektera och blivit mer observanta pa fragor kring psykisk ohilsa.

Seminarium for bistindshandliggare, " Aldre och psykisk ohilsa”

En halvdags forelasning for ett 40-tal bistindshandlaggare fran Nestors dgarkommuner om
bemoétande vid depression, angest och suicidal kommunikation. Diskussioner férdes kring
svarigheter som bistindshandlaggare kan mota, och vilken form av samverkan som behovs for att
fa till ett langsiktigt och individanpassat arbete kring psykisk ohilsa.

Workshop om dldre och alkohol

Tva workshops anordnades januari och maj i imnet dldre och alkohol. 15 personer deltog vid varje
traff. Utgangspunkten var Nestors reflektionsmaterial: "Ndar blir alkobol ett problem och for vem?”.
Workshopen inneholl fallbeskrivningar, reflektion och diskussion kring etiska dilemman vad galler
alkohol och sjilvbestimmande. Deltagarna fick ocksa arbeta fram forslag pa hur deras arbetsplats
skulle kunna skapa bittre rutiner och samverkan kring dldre med missbruksproblematik.
Utvirdering visar att deltagarna var mycket nojda, men att flertalet hade Onskat ett storre
deltagande av chefer.

FI1.O - Fighting Loneliness

Nestor ingar i det hir projektet som en av Nacka kommuns lokala samarbetsparters i ett europeiskt
partnerskap, Erasmusprogrammet, som handlar om att férebygea social isolering bland éldre
personer. Partnerskapet ska fungera som arena for att utbyta goda exempel och for att identifiera
och sprida faktorer som frimjar social inkludering. Nestor presenterade sina aktiviteter kring
psykisk hilsa vid ett europeiskt studiebesok 1 Nacka 2018.

Kompetensutveckling kring demens och BPSD

Seminarinm for bistandshandléiggare om demens

En halvdags seminarium om svirigheter som personer med demenssjukdom kan uppleva, och
problem som manga bistindshandlidggare moter i sitt dagliga arbete. Har togs dven upp hur arbetet
kan bli mer klientsikert. Ett 30-tal bistindshandldggare fran Nestors dgarkommuner deltog. Tva
projektledare frain Nestor och en gistforelisare fran Haninge kommun ledde seminariet.

BPSD-register

Tva administratorsutbildningar i BPSD-registret har genomforts under aret, som daven har omfattat
uppfoljningar pa deltagarnas vird- och omsorgsboenden och atertriff. Sammanlagt deltog 32
personer frin tva av Nestors dgarkommuner. I utvirderingen av utbildningen framkom att
deltagarna i hog grad tyckte sig ha fatt tillrdckligt med kunskap for att kunna bérja arbeta som
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BPSD-administrator. Deltagarna vid étertraffen beskrev att de fatt moijlighet till reflektion och
repetition. Onskemal fanns om att fa presentera forindringsarbeten och resultat fér varandra vid
en ytterligare traff.

Utvecklingsprojekt: Meningsfull dagverksamhet

Nestor genomférde under 2018 ett projekt med metoden tjanstedesign. Metoden innebar i korthet
att man involverar anvindarna i utvecklingsprocessen, i det har fallet gister och personal pa en
dagverksamhet i Sodertilje kommun. Syftet med projektet var att ta fram idéer och konkreta forslag
pa hur dagverksamheten kan utvecklas sa att den blir mer meningsfull f6r besékarna. Efter
observationer, intervjuer samt enkdter holls tva workshops. Den ena med gister pa
dagverksamheten och den andra tillsammans med personalgrupp och chef. Nestor kommer att
folja upp resultatet av utvecklingsarbetet under varen 2019.

Utvirdering av ”Seniorliv i balans”

Nestor har utvirderat projektet ”Seniorliv i balans” i Nacka kommun, som syftade till att férebygga
psykisk ohilsa bland édldre. Projektet omfattade ett stédprogram som bestod av atta grupptriffar
dir deltagarna diskuterade existentiella fragor och gavs information om hilsofrimjande vanor.
Utvirderingen av projektet hade ett tvadelat syfte. Det ena var att undersdka om programmet
lyckades att frimja psykisk halsa for dldre. Det andra syftet var att analysera fOrutsittningarna for
att programmet skulle kunna tillvaratas lingsiktigt i den ordinarie verksamheten. Projektet beskrivs
1 ett avsnitt pa Nestorpodden (Lyssna pa podden).

Utvirdering av Balansskolan i Nacka

Detta utvirderingsprojekt startades av Nestor 2016, pa uppdrag av Nacka kommun som ville ta
reda pa hur deras kurs “Balansskola” paverkat deltagarnas medvetenhet och aktiviteter kring
fallprevention. Fem kursomgangar har f6ljts, fran november 2016 till april 2018. Undersékningen
baseras pa enkiter som deltagarna fatt fylla i vid flera tillfillen under kursens gang, och vid ett
tillfille efter avslutad kurs. Resultaten presenteras i en rapport i borjan av 2019.

Kartliggning: Anhorigstédjarens uppdrag och roll

Pa initiativ frain ”S6dra nitverket for anhorigkonsulenter” genomférde Nestor under hosten en
kartligening av anhorigkonsulenternas uppdrag i och roll i Nestors dgarkommuner. Kartliggningen
gjordes i samarbete med FoU Sodertérn. Preliminira resultatet presenterades och diskuterades vid
ett analysseminarium for Sodra nitverket i Stockholm fér anhdérigkonsulenter. Resultaten
tardigstills 1 borjan 2019.

Utvecklingsprojekt: Hilsofrimjande vanor f6r personer i ordindrt boende

Det hidr projektet ar riktat till chefer och medarbetare 1 hemtjinst och syftar till att 6ka deras
kompetens att stodja hilsofrimjande vanor och 6kat vilbefinnande hos omsorgstagare. 2017 —
infor projektstart intervjuades ett antal chefer och medarbetare i hemtjanst. Under 2018 gjordes
intervjuer med dldre personer om deras syn pa hilsosamma vanor och hur hemtjinst skulle kunna
stodja dem i dessa vanor. En workshop for chefer och personal anordnades ocksi. Workshopen
och intervjuerna som datainsamlingsmetod gjordes i linje med modellen “tjanstedesign”. De
preliminira resultaten visade att hemtjanstens roll kring halsofrimjande vanor var otydlig, och men
ocksa det finns behov av stirkt kunskap kring goda matvanor och fysisk aktivitet hos de dldre
sjalva. Detta kommer att undersékas vidare under 2019.
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Workshop: Framtidens anhérigstdd i S6dertilje

I samarbete med Sédertilje kommun genomférdes en workshop om framtidens anhorigstod 1
Sodertilje. Deltagare pa workshopen var anhériga till personer 1 behov av omsorg, representanter
tor olika kategorier av personal frin social- och omsorgskontoret samt lokala politiker.
Workshopen dgde rum i Sodertilje stadshus 1 april 2018.

Fokusomrade: Verksamhets- och kompetensutveckling
Utbildning om systematiskt kvalitetsarbete f6r chefer

En utbildning f6r chefer 1 systematiskt kvalitetsarbete utifran foreskriften om
kvalitetsledningssystem (SOSES 2011:9) som avslutades 1 borjan av 2018. Detta var andra gangen
som utbildningen gavs. En tredje omging genomfdrdes hosten 2018 och inneho6ll f6rdjupningar
kring forbattringsarbete och hallbart utvecklingsarbete. 20 chefer deltog vid varje kursomging
som omfattade 4-5 heldagar med foreldsningar, grupparbeten och eget arbete. Utvirderingen av
hostens utbildning visade att majoriteten av deltagarna upplevde att utbildningens kvalitet och
relevans var mycket bra eller ganska bra. En majoritet av deltagarna ansag att kursen 1 hog grad
eller till viss del gett dem nya kunskaper om systematiskt kvalitetsarbete. Samtliga bedémde att de
1 hog grad eller till viss del kommer att ha anvindning av utbildningen.

Aktiviteter kring riskanalys

Riskanalys dr en del av kvalitetsledningssystemet enligt féreskrift SOSFS 2011:9 frin
Socialstyrelsen. Nestor tog fram Handboken ”Siker omsorg!” ar 2014 om riskanalysarbete inom
dldreomsorgen och den har direfter anvints i den utbildning om riskanalys som Nestor leder.
Handboken reviderades under 2018. Nestor har dven under aret genomfort utbildning i riskanalys
vid tva tillfillen med étta deltagare per tillfille.

Vid den nationella patientsikerhetskonferensen 2018 presenterade Nestor en poster om arbetet
med handboken ”Siker omsorg” och utbildningarna i riskanalys och 1 systematiskt kvalitetsarbete.

Konsekvensanalys: Individens behov i centrum — IBIC

Under hosten pabotjades ett arbete for att identifiera vilka omriden inom en férvaltning/kommun
som eventuellt kan paverkas av inférandet av IBIC, bade under inférandefasen och 1 den ordinarie
driften. Arbetet dr fortfarande 1 sin linda och darfor finns dnnu inga resultat att delge. Men det
skulle kunna handla om behov av att férdndra rutiner, se over avtal, anordna utbildningsinsatser
med mera. I arbetet kommer tva projektledare fran Nestor att folja inférandet av IBIC 1 Nacka
kommun.

Kunskap om hallbart forindringsarbete i vard och omsorg

Under 2018 har en rad aktiviteter fokuserat pa att sprida resultat och kunskap frain Emanuel
Ahlfeldts avhandling Hallbart ~ utvecklingsarbete i vird och omsorg, som handlar om hur
projektorganiserat utvecklingsarbete kan tillvaratas och bidra till langsiktiga effekter i
organisationer. Seminarier och foreldsningar har genomfoérts for personal pa Nestor, for chefer och
personal i dgarorganisationerna samt pa konferenser, seminarier och workshops runt om i landet
(se bilaga). En foreldsning som holls pa SKL filmades och har publicerats pa Nestors webbplats.
Resultat frin avhandlingen har dven integrerats 1 utvirderingar och projekt pa Nestor, bland annat
1 chefsutbildningen ”’Systematiskt kvalitetsarbete” och 1 utvirderingarna av ”Seniorliv i balans” och
“Motesplats for lokal och regional samverkan”.
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2.3 Kunskapsutbyte och kompetensutveckling

Aterkoppling och dialog med myndigheter och ldnet

Det ingir i Nestors uppdrag att féormedla kunskap, bland annat vetenskapligt baserad forskning
och riktlinjer frin myndigheter, till dgarorganisationernas verksamheter. Vi férmedlar ocksa
praktikens och Nestors kunskap och erfarenheter tillbaka till akademi och myndigheter. Vi utgar
fran att den hir formen av kunskapsférmedling mellan forskning, myndigheter och organisationer
i kommun och regioner ar fruktbar for alla berorda. Nedan presenteras ett urval av
kunskapsutbyten under 2018:

o Azt forebygga och behandla underndring. Kunskapsstid — i hilso- och sjukvdrd och socialtidnst (remiss):
Nestors har svarat pa denna remiss fran Socialstyrelsen och dven foért en dialog med
Socialstyrelsen om ett eventuellt samarbete vid implementering av kunskapsstodet, vilket i
nuldget inte ar aktuellt.

o Utbyte med Socialstyrelsens arbetsgrupp “Psykisk obdlsa”: Nestor har bidragit med konstruktiva
synpunkter och kommentarer till en informationsbroschyr om aldre och psykisk ohilsa som
Socialstyrelsen utformar.

o Socialstyrelsen pa Nestors seniorrid: Vid ett seniorradsmote under aret beséktes Nestor av tva
projektledare frin Socialstyrelsen som presenterade material till en informationsbroschyr om
dldre och psykisk ohilsa. Seniorradsrepresentanterna gav synpunkter materialet.

o Nestor i ndtverk som leds av HSF och Storsthlyn: Nestor ingir, tillsammans med Stockholms lins tre
andra éldre-FoU:er, 1 HSF och Storsthlms nitverk dér fokus varit pa implementeringen av
LUSEN, lagen om samverkan vid utskrivning fran sluten hilso- och sjukvird, i Stockholms
lin. HSF och Storsthlm har presenterat aktuell information och diskussioner har férts om
utmaningar i implementeringsarbetet.

o Stockholms lins regionala vardprogram vid demens (remiss); Nestor har inkommit med synpunkter pa
remissversionen, frimst i omradet “kognitiva hjilpmedel”.

o Kompetenscentrum for kultur och halsa: Kompetenscentrum ar en del av kulturforvaltningen/ hilso-
och sjukvardsférvaltningen, SLL och har till uppgift att arbeta for att konst och kultur blir en
naturlig del av viard och omsorg. Nestor har under 2018 deltagit i Kompetenscentrets
referensgrupp.

o Nestor sakkunnig vid framtagande av uppdragsutbildning: 1 samarbete med Kompetenscentrum for
kultur och hilsa (SLL) deltog Nestor som sakkunnig vid utformandet av  Stockholms
Musikpedagogiska Instituts uppdragsutbildning ”Omvirdnad och bemoétande med
konstnarliga verktyg 7,5 hp”, som startar 2019.

o Hillbart utvecklingsarbete i vird och omsorg: Nestors medarbetare Emanuel Ahlfeldt disputerade
2017 pa avhandlingen ”Hallbart utvecklingsarbete 1 viard och omsorg”. Intresset for amnet har
varit stort och Emanuel har anlitats som foreldsare vid en rad verksamheter inom Stockholms



lins landsting och pa Sveriges kommuner och landsting (SKL) dir Emanuel var talare pa en
workshop om jamstalldhet i vard och omsorg.

Utbildningar

En viss del av Nestors kompetensutvecklingsinsatser utgors av utbildningar. Antingen ingar dessa
som en del av ett lite storre Nestorprojekt, eller sa dr de “fristaende”. Utbildningarna ges antingen
1 vara egna lokaler, eller ute pa arbetsplatser runt om i vira agarkommuner. Utbildningarna har
beskrivits tidigare under kapitel 2.2.

e Utbildning i BPSD-register: se sid 17.

e Kost och nutrition for dldre: Se sid 15.

e Utbildning i riskanalys: Se sid 18.

e Dsykisk ohilsa for aldre: Se sid 16.

e Systematiskt kvalitetsarbete for chefer: Se sid 18.

Natverk

Nestor har under dren initierat och oftast drivit ett antal tvirprofessionella nitverk. Under 2018
var nedanstdende natverk aktiva.

Nitverket f6r chefer for bistindshandliggare

Nitverket initierades 2018 av Nestor pa forslag fran en av Nestors styrgruppsrepresentanter. Det
ar nu ett sjalvgiaende natverk, dir samtliga Nestors dgarkommuner ér representerade. Nestor ingar
som medlem.

Nitverk for sjukgymnaster, fysioterapeuter och arbetsterapeuter

Detta nitverk har funnits sedan 2009 och riktar sig till verksamheter i bide kommun och landsting.
Amnen som togs upp 2018 var samtalsmetodik, BPSD, vardagsrehabilitering och
forflyttningsutbildning. Sammanlagt deltog 63 personer pa arets fyra triffar. Deltagarna uppger att
triffarna ger tillfille f6r utbyte av erfarenheter och stéd till verksamhetsutveckling med konkreta
idéer inom olika omraden.

IBIC-nitverket — Individens behov i centrum

Nitverket startade 2014 och samlar processledare och projektledare som arbetar med att inféra
IBIC i sin kommun. Agarkommuner som deltar i nitverket dr Botkyrka, Haninge, Huddinge,
Nacka, Salem, Tyres6, Virmdo, Nykvarn och Sodertilje. Under aret har dven FoU Sodertorn och
processledare fran socialpsykiatrin bjudits in till ndtverket. Natverket har till syfte att ge
processledarna tillfille att utbyta erfarenheter fran arbetet med att inféra IBIC. Under 2018
genomfordes fyra triffar. Forutom nitverkets egna moten arrangerades dven en linsévergripande
nitverkstriff i samarbete med tva dldre-FoU:er i norra lidnet, da en workshop kring hallbart
utvecklingsarbete leddes av Nestors projektledare Emanuel Ahlfeld.

Nitverk for verksamhetsutvecklare

Nitverket har funnit sedan 2015 och har under 2018 haft tva moéten. Deltagande kommuner under
2018 ar Huddinge, Nykvarn, Nynashamn, Tyreso, Sodertilje och Virmdo. Detta ér ett mindre
nitverk med ca sju deltagare per méte. Deltagarna uttrycker att de uppskattar nitverket och wvill
fortsatta triffas. Vid varens mote presenterade Britt Almberg, projektledare i Haninge kommun,
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sitt arbete med SIS Aldrestandard inom ildreomsorgen. Vid hostens méte gavs stérre utrymme for
deltagarnas egna diskussioner kring aktuella frigor.

Nitverk for samordnare av lokala evenemang for Aldredagen och Anhérigdagen

Sedan 2016 sammankallar Nestor drligen samordnare fér lokala evenemang fér Aldredagen och
Anhorigdagen 1 Nestors dgarkommuner. Deltagarna utbyter erfarenheter och tar del av varandras
arbetssitt, med inspiration fran bland annat den nationella fallpreventionskampanjen och FN:s
internationella aldredag. Natverket bestar av 17 deltagare fran nio dgarkommuner.

Webbutbildningar

Nestor har producerat ssmmanlagt fem webbutbildningar. De riktar sig till medarbetare i vard och
omsorg, och ir kostnadsfria for Nestors dgarorganisationer. Antal deltagare 1 utbildningarna i vara
dgarorganisationer framgar av tabell 5. Organisationer utanfor Nestors dgaromrade betalar en avgift
tor att fa tillgang till webbutbildningarna. I tabell 6 (sid 22) framgar vilka organisationer som haft
tillgang till Nestors utbildningar under 2018. Vad utbildningarna innehaller beskrivs i korthet 1
nedanstiende text. For mer information om utbildningarna, se Nestors webbsida.

Tabell 5: Antal personer som har paborjat webbutbildningarna 1 januari — 31 december 2018

”Viga fraga — viga se!” 288 325

”Social dokumentation” 183 Uppgift saknas*
”Minska risken for fall” 189 Uppgift saknas*
’lex Sarah” 158 Uppgift saknas*
Bistindshandl.-ny i yrket 44 X

*) De flesta kommuner utanfor dgaromradet laddar ner képt utbildning till sina resp. lokala
webbplatser eller utbildningsportaler (LMS). Statistik kan endast tas fram lokalt.

e Bistindshandliggare — ny i yrket (2017)
For nya bistandshandlaggare, for att skapa mer trygghet i yrkesrollen och fa redskap for att
genomfora professionella utredningar och bedémningar av aldre personers behov. Innehaller
teman som ildre och dldrande, regelverk och forutsittningar, handliggning och samverkan.

e Viga fraga — vaga se! (2013, reviderad 2017)
Handlar om psykisk ohilsa hos ildre och tar upp teman om depression och bipolir sjukdom,
angest och sémnstérning, psykossjukdom och konfusion, missbruk och sjilvmord, med mera.
Utbildningen innehaller fakta, fallbeskrivningar, kunskaps- och reflektionsfragor.

e lex Sarah (2014)
Utbildningen tar huvudsakligen upp foljande fragestillningar: Vad innebir lex Sarah? Vad ar
en lex Sarah-rapport? Nir och varfor ska jag rapportera?

e Social dokumentation (2013)
En praktiskt inriktad utbildning som innehaller avsnitten: Vad ska dokumenteras? Hur ska
dokumentationen utformas? Varfoér ar dokumentation viktig? Vinder sig till nyanstillda och
som ettt led i att utveckla  dokumentationsarbetet  pa  arbetsplatsen.
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e Minska risken for fall (2013)
Utbildningen ger baskunskap om hur fallolyckor kan férhindras. Innehaller avsnitten: Din roll
— arbeta strukturerat, férebygg — konkreta atgarder, om det hinder.

Tabell 6: Externa organisationer som har haft tillging till Nestors webbutbildningar under 2018

Taby kommun Kungsholmens SDF Perstorps kommun
Alvesta kommun Kivlinge Kommun Socialtjinsten ~ Mjoélby kommun
Alvsbyns kommun Annikas Hemtjinst AB Markaryds kommun
Stockholms stadsmission Kungsbacka kommun Aleris omsorg AB
Tjorns kommun Hofors kommun Hogdalens Vard- och omsorgsboende
Ornskéldsviks kommun Viisteris stad Aleris Omsorg AB
Stiftelsen Stora Skondal Uddevalla kommun Hoganis Omsorg
Virnamo kommun Goteborgs stad Lundby SDF Ljungby kommun

Trollhittans Stad Tjorns kommun

Staffanstorps kommun Lidképings kommun

Kunskapsdagar

Nestors storre och arligen aterkommande kunskapsdagar har 2018 genomférts pé Citykonferensen
och Rorstrands konferens i centrala Stockholm. Tre FoU-caféer (namnbyte till Nestorcafé hosten
2018) och en Chefsdag har anordnats. Gemensamt ér att de vinder sig till medarbetare inom vard
och omsorg i Nestors dgarorganisationer, dven inridknat privata vard- och omsorgsutférare som
anlitas av dgarorganisationerna.

e TFoU-caféet lyfter aktuella imnen inom dldreomradet och vinder sig till alla yrkesgrupper i vard
och omsorg. Forelisningar, diskussioner och erfarenhetsutbyten ir stiende punkter pa
caféerna.

e Chefdagen syftar till att ge chefer och ledare ytterligare kunskap, inspiration och intresse for
fragor som ror deras eget ledarskap ndr det galler att frimja utveckling, lirande och
evidensbaserad praktik i sina verksamheter .

FoU-café, mars 2018

Tema: Kultur — mer an bara trivsel och underbhallning

82 deltagare tog del av och provade pa hur kultur och film i olika former kan stirka delaktighet
och kinsla av meningsfullhet hos personer med demenssjukdom, och utan, som bor i sirskilt
boende.

Forelasare:

e Margarita Mondaca, Karolinska Institutet, sektionen for arbetsterapi: "I#’s mzy party! Attt gira
meningsfulla och kulturella aktiviteter pa vard och omsorgsboenden”

e Anita Hjelm, Film Stockholm, Kulturforvaltningen Stockholms lins landsting: "Filw mer dn
underhallning”
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Nestor-café, maj 2018

Tema: Aldre och smiirta

Ca 70 personer fick lira mer om olika typer av smirta, hur smirta kan paverka dldre personers
dagliga liv och hur personal i vard och omsorg kan arbeta férebyggande och lindrande.

Forelsare:
e Thomas Lundeberg, 6verlikare vid smartrehabiliteringen Danderyds sjukhus ”Swirta — mer dn bara
smdrta”

e Sara Cederbom, forskare och fysioterapeut med specialistkompetens inom éldres hilsa ”Ska det
gora ont att bli gammal-vad gor vi?”

Nestorcafé, oktober 2018

Tema: Konsten att far till kosten — sa kan vi forebygga underndring bland dldre

Ett 70-tal deltagare fick inblick i Livsmedelsverkets reviderade rad ”Bra maltider i
aldreomsorgen” som bl.a. betonar hur viktigt det ar att personer pa aldreboenden far i sig dygnets
alla maltider (aven mellanmal). Ett prisbelont dldreboende berittade om och inspirerade utifran
deras forhéllningssitt och arbete kring mat och maltider f6r édldre.

Foreldsare:

e Linda Nyholm, leg. Dietist, Nestor FoU-center: "Bra multider i dldreomsorgen — hur far vi till det?”

e Stina Franzén, leg. dietist Sodertilje kommun: ”Maltidsprojekt i Sidertilje kommun”

e Malin Ljung, leg. dietist, Stockholms stad: "No/lvision underndring: e-tianst for smartphones och
surfplattor”

e Karoline Nordefors, kock, Jenny Sjostrém, maltidsansvarig gruppchef, Ximena Samuelsson,
f.d. verksamhetschef. Alla kom frin Vardaga Silverpark idldreboende.

Chefsdagen, november 2018

Tema: "Utveckla din organisation — hur du som chef skapar en lirande arbetsplats!”

Ett 90-tal chefer och ledare fick insikter i hur man som chef kan se till att ny kunskap tillvaratas
och hur en lirande arbetsplats kan byggas upp och bidra till en varaktig och hallbar
verksamhetsutveckling. Foreldsningar gavs om Tillitsdelegationens slutbetinkande, kunskapsrik
praktik, tyst kunskap och om konsten att na fram med budskap. Dagen inneholl dven en rad
gruppdiskussioner.

Foreldsare:

e Louise Bringselius, docent i organisation och ledning, Lunds universitet, f.d. forskningsledare i
Tillitsdelegationen om "A## leda med tillit till profession och medborgare”

e Gunilla Avby, chef FoU Nordvist och forskare vid Jonkoping Academy for Improvement of
Health and welfare om "Az#t skapa en medveten och kunskapsrik praktik”

e Ulrika Borjesson, lektor i socialt arbete, Avdelningen for Socialt arbete, Hilsohogskolan,
Jonkoping om "Kunskap i vardagen, reflektion for att utvecklas”

e Suzanne Rosendahl, sprakkonsult, adjunkt, Institutionen for svenska och flersprikighet,
Stockholms universitet om "Owz konsten att na fram- fem pedagogiska nycklar”
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Webbenkdit till Chefsdagens deltagare

I en enkidt med svarsfrekvens pa 77 procent svarade 88 procent av deltagarna att de instimde i att
de fatt nya kunskaper och insikter frain Chefsdagen. 84 procent angav att det var virdefullt att
gruppvis reflektera 6ver hur de som chef/ledare kan organisera for lirande och sen lirande
arbetsplats. 74 procent ansag att de hade fatt konkreta idéer som de inom kort kan borja anvinda

1 sitt arbete.

Nestor som forelasare
Nestors medarbetare har varit talare pa konferenser och andra evenemang. Se separat tabell i
bilaga.

Publikationer

Nestors medarbetare har skrivit ett antal rapporter och texter for tidskrifter utifrin de projekt och
uppdrag som Nestor haft under aret, se nedan. Fér en sammanstillning av tidigare rapporter och
andra publikationer hanvisas till Nestors webbplats.

e Karlsson, E. M. (2018). Framtidens anhorigstod i Sédertilje. Erfarenheter fran en workshop.
(Internrapport)

e Karlsson E.M. (2018). Meningsfull dagverksamhet. Ett utvecklingsprojekt tillsammans med
gaster vid en dagverksamhet i Sédertilje. (Internrapport)

e Karlsson, L. B, Klinga, C., Rydwik, E., Lindqvist, E., Nordlund, A., Ranung, M., Lennartson,
C., Sonde, L. (2018). Analys av stid till personer dver 65 ar som har eller riskerar psykisk obdlsa inom
Stockholms lin. Om primdrvardens och kommunernas samverkan och stodinsatser, deras forutsitiningar att
uppticka psykisk ohdlsa samt hur personer med psykisk obdlsa ser pd dessa insatser. Inom ramen for
Regional Samverkans- och Stodstruktur, RSS, i Stockholms lin.

e Nordlund, A. & Lindqvist, E. (2018). Kartlaggning av samwverkan mellan konmun och primdrvard i
Stockholms lin vid insatser for dldre personer med psykisk obdlsa. Nestor FoU-center.

e Ranung, M. & Ahlfeldt, B. (2018). At fiimja psykisk hilsa pi kort och ling sikt. Projektresultat,
implementering och hallbart utvecklingsarbete — en studie av ett stidprogram i dldreomsorgen. Nestor FoU-
centers Skriftserie nr 01/18.

e Ranung, M. & Ahlfeldt, E. (2018). Existentiella samtal — ett sitt att frimja psykisk hilsa. A/dre
i Centrum, Nt 4/18, 32-34.

o Ahlfeldt, E. (2018). Hallbart utvecklingsarbete i vird och omsorg. Tidningen A, Nr 1/18, 36-
37.

o Ahlfeldt, E. (2018). Ingen ska falla mellan stolarna i virden och omsorgen. Stockholm: Nestor FoU-
center.

o Anlfeldt, E. (2018). Mitesplats fir lokal och regional samverkan. En FoU-verksambet som intermedicir i
en fragmenterad vérd och omsorg om dldre. Nestor FoU-centers Skriftsetie nr 02/18.

Material som har tagits fram pd Nestor finns att bestilla eller ladda ner via webbplatsen. For
Nestors dgarorganisationer och dven privata utférare som ar knutna till 4garorganisationerna ar
alla publikationer gratis. Till dessa har Nestor levererat ca 1300 publikationer under dret. Drygt 140
publikationer har salts utanfér Nestors upptagningsomride till kommuner, landsting, foretag,
privatpersoner och andra.
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2.5 Kommunikation

Syftet med Nestors kommunikation dr att medarbetarna i Nestors dgarorganisationer ska se Nestor
som en tillgang f6r dem vid kvalitets- och verksamhetsutveckling och att de ska anvinda sig av det
som Nestor erbjuder. Nestor stravar efter att chefer och medarbetare i Nestors dgarorganisationer
och andra malgrupper ska kinna till, se nyttan av och anvinda Nestors tjanster och produkter och
att de ska vara fortrogna med Nestors verksamhet. Nedan presenteras de kanaler och aktiviteter
Nestor anvinder for att sprida kunskap om Nestor som organisation och kunskap fran egna projekt
och andra killor.

e Webbplats
Webbplatsen dr Nestors frimsta elektroniska kanal utat. 2018 hade webbplatsen 27 524 besok,
varav 18 300 var unika besOkare, se tabell nedan. Har ges bla. information om Nestors
uppdrag, organisation, projekt evenemang, utbildningar, publikationer och webbutbildningar.
2018 gjordes en storre genomgang av webbplatsen for att forbittra och utveckla tillgédnglighet
och tekniska l9sningar.

Tabell 7: Antal besok och unika bestkare pa
Nestors webbplats under dren 2013-2018

Ar Unika besdkare Besok
(antal besokare) (sessioner)
2018 18 300 27 524
2017 17 077 26 269
2016 20 960 31617
2015 20 800 36 230
2014 19 500 34100
2013 11 015 18 615

e Facebook
Nestors medverkan pa facebook startade 2018. Under éret har 64 inlidgg gjorts om handelser
och aktiviteter som kan ge en mer vardaglig och personlig ton dn pa webbplatsen och
nyhetsbrev. Facebooksidan hade vid slutet av dret drygt 180 foljare. Nestors inligg har som
mest natt ut till 1 000 personer.

¢ Nyhetsbrev
I de elektroniska nyhetsbreven finns intervjuer, nyhetsartiklar och notiser. Hir finns dven en
kolumn dir medarbetaretare pa Nestor skriver om ett aktuellt amne. Artiklarna i nyhetsbreven
ar linkade till Nestors webbplats. Nyhetsbrevet skickas ut fyra ginger per ar, och har skickats
ut till cirka 3 600 prenumeranter vid varje utskickstillfalle.

e Direktmail
Utover nyhetsbrevet skickar Nestor ut 7direktmail” till samtliga chefer inom
dgarorganisationerna nir vi exempelvis vill bjuda in till evenemang, utbildningar och
kunskapsdagar eller beritta om en ny rapport.

e Intranitskontakter
For att na personal och chefer i Nestors dgarkommuner dven “inifran” deras egna kanaler har
Nestor upprattat kontakt med personer 1 kommunerna som ligger in relevant information om
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Nestor pa sina respektive intranit. Nestors kommunikatér skickar tips och férslag pa
information som kan liggas in pa intraniten.

e Podd
Nytt for 2018 ér en egenproducerad podd. Forsta programmet tog upp om en utviardering av
ett projekt 1 Nacka kommun f6r att minska och férebygga psykisk ohilsa bland idldre.

2.6 En larande arbetsplats med en god arbetsmiljo

Kunskapsutbyte och natverk
Anknytning till och kontakt med universitet

Kontakter med akademin f6r kunskapsutbyte och samarbete har stor betydelse f6r FoU-milj6er, 1
egenskap av kunskapsorganisation. FoU-chefen har anknytning till Karolinska Institutet, NVS,
sektionen foér arbetsterapi. En av Nestors medarbetare dr knuten till Uppsala universitet,
Institutionen for folkhilso- och vardvetenskap, Hilso- och sjukvardsforskning och dr associerad
medlem i forskargruppen fér Hilso- och sjukvardsforskning. Ytterligare en medarbetare har
tidigare varit inskriven vid Linkopings universitet, Institutionen for beteendevetenskap och larande,
avdelningen fér pedagogik och sociologi, vilket under 2018 ledde till vidare samarbete genom att
Linkopings universitet gav ett externt uppdrag till Nestor. Dessa kontakter virnas for att ett
samarbete eller annat 6msesidigt utbyte ska kunna utformas i framtiden.

Samarbete med FoU-milj6éer och linet

Nestor har under 2018 ytterligare sitt samarbete med Stockholms lins fem andra FoU-milj6erna
(FoU Nordost, Stiftelsen Stockholms lins Aldrecentrum, FOU nu, FoU Sédertérn och FoU
Nordvist). Socialcheferna i Stockholms lin gav de sex FoU-miljéerna, Stockholms stad och
Storsthlm i uppdrag att bilda Stockholm RSS (Regional samverkans- och stédstruktur) f6r att kunna
vara en link vid kunskapsstyrning och samverkan mellan regional och nationell niva och inga i
SKL:s nationella RSS-nitverk. Sedan hosten 2018 ingar Nestors chef i styrelsen f6r RSS. Denna
regionala samverkans- och stédstruktur mojliggér att man inom lidnet kan samlas kring strategiskt
viktiga fragor och utnyttja befintliga resurser pa ett mer samordnat och effektivt sitt. (Mer info om
RSS pa SKL:s webbsida.)

Tillsammans med de édldre-FoU:er som finns i regionen (FOU nu, FoU Nordost och Stockholms
lins Aldrecentrum) har Nestor haft i uppdrag frin Uppdrag psykisk hilsa i Stockholms lin att gora
en analys av stod for dldre personer med psykisk ohilsa (se rapport). I samarbete med FoU
Sodertorn har Nestor gjort en kartliggning av anhorigstéd 1 dgarkommunerna (se rapport).
Medarbetare inom ildre-FoU:erna har regelbundna kunskapsutbyten inom arbetet med
kvalitetsregistren, IBIC och inférandet av nya lagen om utskrivning. Aldre-FoU:erna har dven ett
pigiende samtal med Tema Aldrande (Karolinska Universitetssjukhus) fér kommande
gemensamma aktiviteter.

Nestor ingar i FoU Vilfird, en nationell intresseférening med ett 30-tal FoU-miljéer som har 1
uppgift att frimja utveckling och kunskapsutbyte mellan FoU:er inom socialtjansten. Nestors
kommunikat6ér ingar 1 FoU Vilfirds kommunikationsnatverk. Hir sker ett viktigt utbyte av
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kunskap och erfarenheter. Utbildning i aktuella amnen inom kommunikation anordnas en ging om
aret. Nestor har under aret deltagit 1 FoU Vilfirds arliga konferens om delaktighet.

Nitverk

Nestor har under aret bland annat varit representerat i nedanstiende natverk.

Regionala nitverk:
e Regional Samverkans- och Stédstruktur i Stockholms lin
e Nitverket for demensfragor, Stockholms lins landsting

e Nitverk certifierade utbildare 1 BPSD-registret

Nationella natverk
e BPSD-registrets nitverk for certifierade utbildare
e Nitverk for IBIC-nitverksledare, sammankallas av Socialstyrelsen
e Demensnitverk for fysioterapeuter och sjukgymnaster, Fysioterapeuterna sektionen Aldres
hilsa

e SiGN. Dietisternas Riksférbunds sektion inom gerontologisk och geriatrisk nutrition

Forskarnitverk
e HELIX Competence Centre, som drivs av Linkopings universitet, KTH och Swerea IVF.
e Nitverket AFoU (Arbetsplatsnira FoU for hallbart arbetsliv) som drivs av Swerea IVF.
e Forskargruppen i Hilso- och sjukvirdsforskning, Uppsala universitet

e SIRA (Swedish Interactive Research Association), ett natverk for interaktiv forskning som
organiseras av ENCELL vid Hogskolan i J6nkoping.

Intern kompetensutveckling

Under 2018 har fokus i den interna kompetensutvecklingen legat pa uppféljning och utvirdering.
I fyra internseminarier under dret har medarbetarna fordjupat sig i begrepp som férekommer i
utvirderingssammanhang, anvindning och nytta av utvirdering, programlogik och vad
utvirdering innebdr 1 Nestors verksamhet. Suzanne Rosendahl (Institutionen fér svenska och
flersprakighet, Stockholms universitet) medverkade vid en internutbildningsdag for att Nestors
medarbetare skulle arbeta med hur man férmedlar bade kunskap om Nestors uppdrag och om
resultat fran projekt och aktiviteter.

Eftersom Nestor strivar efter hdg delaktighet hos bade dgarorganisationernas medarbetare och
seniorer har Nestors medarbetare utvecklat sina kunskaper fran tidigare utbildning inom
tjanstedesign. En medarbetare har genomgatt en fem dagars utbildning i "Metoder och verktyg f6r
deltagaraktiva moten och processer” genom Framtidsverkstad.

En medarbetare har gatt utbildning for certifierade utbildare inom BPSD-registret, for att dven
fortsittningsvis kunna utbilda administratorer. Nestors medarbetare har ocksa besokt konferenser
inom bland annat psykisk ohilsa, samverkan, nutrition och fysisk aktivitet for att halla sig
uppdaterade inom dmnena.
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En god arbetsmiljo

Det strukturerade arbetsmiljéarbetet utgar frain kommunens arbetsplatsundersékning APU och
den drliga skyddsronden. Fokus 2018 har varit den fysiska arbetsmiljon, ljudmiljon, och att stirka
och informera om de interna processerna i arbetsmiljéarbetet.
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BILAGA - forelasningar under 2018

Forelasningar for seniorer

At forebygga obdlsa hos seniorer — 1 arfor ar det viktigt och vad
fkan vi gira?

SPF, Tyres6

Linda Nyholm
Eva Lindqvist

Ma bra— vad vet vi om hur hélsa kan framjas? Vad kan dn

Sédertilje kommun, Aldredagen tema

Helen Lieberman Ram

gora sjily och ta bjilp av? grinslost Karin Hégstedt
Kan goda matvanor och fysisk aktivitet minska risken for fall? Seniorcenter Diamanten Virmdo Linda Nyholm
Karin Hogstedt

Vad ér bra mat for ildre?; Aldre och alkohol Nynishamn kommun Linda Nyholm
Milja Ranung

Existentiella samtal - ett siitt att frimja psykisk hilsa SPF Saltsjobaden Milja Ranung
Mat och matvanors betydelse for fallprevention. 1 kurs for Friskis och Svettis Stockholm och Svenska Linda Nyholm

blivande fallcoacher frain PRO och SKPF

judoférbundet med finansiering frin MSB.

Seniorféreldsning — Nestor 15 ar; Ma bra— Hur hilsa
kan framjas? Vad dn kan gora sjaly och fa bjalp med? Vad dr
bra mat for dldre? Tips och rad!

Nestor bjéd in via seniorrad och andra
kanaler

Helen Lieberman Ram
Karin Hogstedt

Linda Nyholm
Forelasningar for praktiken
Posterpresentation: Patientsikerhetsarbetet i dldreomsorgen - SKL Sveriges kommuner och Landsting Karin Hogstedt
ett lirande mellan Nestor och véra dgarkommuner Nationella Patientsikerhetskonferensen
Hur dildre kan involveras vid forbittringsarbeten med fokus pa Dietist, Milarbacken vérd- och Linda Nyholm
mellanmal omsorgsboende
Five aspects meal model (FAMM); Aldreomsorgen Egen regi, Social- och Linda Nyholm

Moltiden- mer dn bara mat

dldreomsorgsférvaltningen, Huddinge
kommun

Métesplats for lokal samverkan

HS-f och Storsthlm
Dialogméte LUS, Sédra linet

Helén Lieberman Ram

Hallbart utvecklingsarbete i vird och omsorg SLL, hilso- och sjukvirdsférvaltningen, Emanuel Ahlfeldt
avdelningen f6r nirsjukvird

Hallbart utvecklingsarbete i vard och omsorg SKL. Nationell workshop om jamstilldhet i Emanuel Ahlfeldt
vard och omsorg.

Hallbart utvecklingsarbete i vard och omsorg SKL, avdelningen f6r vird och omsorg,. Emanuel Ahlfeldt

Anbirigstodjarens yrkesroll

Nitverk f6r anhérigkonsulenter i Stockholms
lan

Eva Karlsson

Forelasningar for FoU och akademin

Hallbart utvecklingsarbete i vird och omsorg Institutionen for folkhalso- och Emanuel Ahlfeldt
virdvetenskap, Uppsala universitet

Hallbart utvecklingsarbete i vard och omsorg HELIX Competence Centre, Link6pings Emanuel Ahlfeldt
universitet

Hallbart utvecklingsarbete i vird och omsorg Forskningsmiljon IMPROVE, Hégskolan 1 Emanuel Ahlfeldt
Jonkoping

Foreliasning/wotkshop: Inmplementering och hillbart FoU i S6rmland, natverk IBIC Emanuel Ahlfeldt

ntvecklingsarbete Temadag om implementeting

Delaktighet for ett ballbart utvecklingsarbete — motsittningar och ~ FoU vilfirds konferens 2018 Emanuel Ahlfeldt

dilemman.

Tmplementering av hallbart kvalitetsarbete inom vard och omsorg

Karolinska Institutet, arbetsterapi-
utbildningen

Eva Lindqvist

Tmplementering, professionalism och hallbart utvecklingsarbete.

Regionalt nitverk f6r IBIC, drivs av
Stockholms FoU-enheter.

Emanuel Ahlfeldt

Meningsfull dagverksambet - Delaktighet med tianstedesign

FoU vilfiards konferens 2018

Eva Katlsson

Motesplats for lokal samverkan -en arena for samverkan runt FoU vilfirds konferens 2018 Ingeborg Bjérkman
individer
Hur kan bemtjanstpersonal stodja daldre personers FoU vilfirds konferens 2018 Linda Nyholm

balsoframjande vanor?
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Nestor

Forskning och utveckling for dldre

Nestor FoU-center
Marinens vag 30, 136 40 Handen
Webbplats: www.nestorfou.se
Tel: 08-777 99 16
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