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Ett ar med fokus pa samverkan, samarbete
och kvalitetsarbete!

Ar 2016 har varit ett hindelserikt ar pa Nestor. Mycket fokus har legat pi de Métesplatser for
lokal samverkan som Nestor etablerade 2016. Har har gemensamma initiativ vuxit fram for att
frimja ett gott omhindertagande fér de éldre som behover fortsatt stod i hemmet efter
sjukhusvistelse. Ett spinnande och uppskattat exempel dr den workshoputbildning i Webcare,
med deltagare fran akutsjukhus, geriatrik, kommun och primirvard, som togs fram i en
gemensam arbetsgrupp. Hir kan ocksa nimnas Nestors rapport om det projekt pa en vardcentral
1 Nacka dir en extra resurs for aldre skapats och dir Nestor varit processtod. Nestor har linge
bidragit som processtdd inom uppdraget att ta fram lokala vird- och omsorgsprogram vid
demens. Ar 2016 blev det sjunde programmet firdigstillt och vi ser fram emot att arbeta vidare
med aktiviteter 1 programmens spar aven kommande ar.

For att Nestors insatser ska komma till nytta for vara agarorganisationer har vi 2016 strivat efter
hogre grad av samarbete med bestillarna vid framtagning och genomférandet av utbildningar. 1
var utbildning f6r kostombud som anordnades i Haninge var dven chefer och sjukskéterskor
engagerade och did en webbaserad introduktionsutbildning fér bistindshandliggare tas fram
samarbetar flera kommuner med Nestor. Jag vill ocksa lyfta fram det roliga samarbete vi har med
Nestors seniorrad, dir manga perspektiv lyfts!

Ett viktigt uppdrag for Nestor dr att formedla vikten av systematiskt kvalitetsarbete till
medarbetarna i dgarorganisationerna och stédja detta arbete. Ar 2016 erbjods dirfor en
utbildning med fokus pa praktiskt arbete med analys av data fran kvalitetsregistren. Vi har ocksa
tagit fram och startat en pilotutbildning f6r enhetschefer om systematiskt kvalitetsarbete med
stod av ledningssystem. Vira tidigare erfarenheter, och dven var kommande rapport om arbetet
med kvalitetsregistren, visar att det finns behov av fortsatt kompetensutveckling inom omradet
och Nestor ar redo att stodja arbetet.

Tva omriaden har tagit form under 2016 och kommer fortsitta utvecklas: Ett handlar om
digitalisering pa den dldres villkor. Det andra handlar om forebyggande arbete, ett omrade som
Nestor arbetat inom linge, men som nu har lyfts fram lite extra.

Nestors arbete kommer ingen till gagn om vi inte ser till att férmedla det pa ett bra sitt. Darfor
har vi lyft var plan f6r extern kommunikation ytterligare ett steg pa dagordningen. Vi vill ddirmed
forbittra inblicken i vart arbete och i vad vi kan gora f6r vara dgare 1 det viktiga arbetet att bidra
till god hilsa och livskvalitet f6r de dldre 1 Stockholms lins sédra och Gstra delar!

Eva Lindqvist, FoU-chef
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1. Nestor FoU-centers uppdrag och
organisation

Uppdrag

Nestor FoU-centers uppdrag ir att genom praktiknira forsknings- och utvecklingsarbete stodja
en héllbar kvalitetsutveckling i dldreomsorgen och hilso- och sjukvarden i Stockholms sédra
linsdel 1 fragor som dr angeligna for dgarorganisationerna och de dldre invanarna inom
dgaromradena. Nestor har till uppgift att anvinda sig av forsknings- och erfarenhetsbaserad
kunskap och vetenskapliga metoder i sina uppdrag och strivar efter bred delaktighet, samverkan
och aktivt dgarskap hos sina uppdragsgivare. Nestor har ocksa i uppdrag att sprida kunskap till
dgarnas medarbetare genom att erbjuda aktiviteter f6r kompetensutveckling och olika arenor fér
utbyte av erfarenheter och gemensamt lirande.

Organisation

Nestor FoU-center leds, dgs och finansieras gemensamt av kommunerna Botkyrka, Haninge,
Huddinge, Nacka, Nykvarn, Nyndshamn, Salem, Sodertilje, Tyres6 och Virmd6é samt
Stockholms lins landsting. Nestor ligger organisatoriskt i Aldreférvaltningen i Haninge kommun
direkt under férvaltningschefen och Nestor leds av en FoU-chef som idr nidrmaste chef for all
personal. FoU-chefen ir verksamhetsansvarig och svarar sjilvstindigt f6r Nestors aktiviteter och
ekonomi infor styrgruppen. Verksamheten vid Nestor var ett projekt under aren 2003-2008 och
permanentades fran 2009.

I Nestors styrgrupp ingir forvaltningschef for dldreomsorgen eller motsvarande med mandat f6r
aldreomsorgen i de tio kommunerna samt ansvarig chef inom landstinget. Styrgruppen beslutar i
strategiska fragor, ansvarar f6r uppfoljning och behandlar verksamhetsplan och budget. FoU-
chefen ar foredragande och bereder drenden till styrgruppen.

Nestors styrgrupp utser representanter till Nestors FoU-rdd. 1 FoU-radet ingir personer med
chefs-/utvecklingsansvar inom dldreomsorgen frin respektive kommun, samt representanter pa
motsvarande niva for landstingets verksamheter inom geriatrik och primirvard. FoU-riadet
arbetar fram idéer och ger forslag och rad betriffande projektsatsningar och Gvriga aktiviteter.
Radet ska till styrgruppen limna forslag till verksamhetsplan. FoU-chefen dr sammankallande och
ordférande.

Nestor har ocksa ett semiorrid med representanter fran de kommunala pensionirsraden i
dgarorganisationerna och fran landstingsstyrelsens pensionirsrad. De bidrar med idéer till projekt,
deltar 1 diskussionen kring projektsatsningar och sprider information via sina nitverk. FoU-
chefen dr sammankallande och ordférande.

Styrgrupp, FoU-rad och Seniorrad har samtliga sammantritt fyra ginger under aret.



Ledamoter i Nestor FoU-centers styrgrupp under 2016

Ewa Kardell (ordforande)

Forvaltningschef

Haninge kommun

Petra Oxonius

Verksamhetschef dldreomsorgen

Botkyrka kommun

Marianne Krook

Bitr. forvaltningschef, social- och
aldreomsorgsfoérvaltningen

Huddinge kommun

Anna-Lena Mollstam

Enhetschef

Nacka kommun

Berit Ahlberg Ahammar

Enhetschef

Nykvarns kommun

Karin Kollberg

Enhetschef dldreomsorg/rehab.

Nyndshamns kommun

Nina Thiel

Verksamhetschef dldreomsorgen

Salems kommun

Catherine Persson

Resultatomradeschef, vard- och
omsorgsboende

Sodertdlje kommun

Auli Metsansalo

Avdelningschef

Tyres6 kommun

Carina Widmark **

Chef dldreenheten

Varmdo kommun

Veronica Ostlin *

Avdelningschef, Bistandsavdelningen

Varmdo kommun

Marie-Louise Kain

Bitr. avdelningschef, Halso- och
sjukvardsforvaltning

Stockholms ldns landsting

Eva Lindqvist (foredragande)

FoU-chef

Nestor FoU-center

Anita Kindberg (sekreterare)

Haninge kommun

*) Personen har pabérjat sitt uppdrag under innevarande ar.

**) Personen har avslutat sitt uppdrag under innevarande ar.



Ledamoter i Nestors FoU-rad under 2016

Eva Lindqvist (ordférande)

FoU-chef

Nestor FoU-center

Helén Lieberman-Ram

Samordnare/projektledare

Nestor FoU-center

Christina Almqgvist*

Kvalitetskontroller

Botkyrka kommun

Rolf Ljungstrém

Utvecklingssekreterare

Haninge kommun

Maria Premfors Altersten

Utvecklingsledare

Huddinge kommun

Eva-Britt Lonnback-Yilma**

Tf. Gruppchef

Nacka kommun

Anna Hjerm Gruppchef Nykvarns kommun
Sahza (Bella) Dzabirov Enhetschef Nyndashamns kommun
Susanne Gustafsson MAS Nyndashamns kommun/MAS-

natverk

Lindha Constantinou**

Verksamhetsansvarig

Salems kommun

Vakant

Salems kommun

Tove Bergek

Kvalitetsutvecklare

Sodertdlje kommun

Vakant

Tyres6 kommun

Eva Jacobsson **

Enhetschef

Varmdo kommun

Erik Vallstrom**

Aldreomsorgscontroller

Varmdo kommun

Carina Widmark* Utvecklingsledare, Vard- och omsorg  Varmdé kommun

Utredare, Avd. fér Narsjukvard, Stockholms lans landsting, HS-f

Staben HS-f

Gunilla Benner-Forsberg*

Gertrud Wahlund** Avtalshandldaggare allmanmedicin Stockholms lans landsting, HS-f

Trude Ahlgren** Paramedicinsk chef, chef for PTJ/Handengeriatriken

dagrehabilitering, kvalitetsansvarig

Carina Suihl Oberg* Bitr. verksamhetschef PTJ/Handengeriatriken

Inger Lindkvist, suppl.* Bitr. verksamhetschef PTJ/Rudans Rehab

Gunilla Brohmé* Verksamhetsutvecklare Capio Geriatrik Nacka

Johanna Juustovaara, suppl. Chef paramedicinska enheten Capio Geriatrik Nacka

Legevisitten AB, priméarvard och
geriatrik i Nynashamn

Yvonne Emlén Kvalitetschef

Kristin Breitenstein (sekreterare) Kommunikator Nestor FoU-center

*) Personen har pabdrjat sitt uppdrag under innevarande ar.

**) Personen har avslutat sitt uppdrag under innevarande ar.



Ledamoter i Nestors seniorrad under 2016 - ordinarie

Eva Lindqvist (ordférande)

Nestor FoU-center

Helén Lieberman-Ram

Nestor FoU-center

Gary Hjelm Botkyrka
Karin Recksén Botkyrka
Margareta Stahlberg Botkyrka
Ulla Jonsson Haninge
Kristina Lottiger-Carlsson Haninge
Gustaf Andersson Huddinge
Bitte Sundqvist* Huddinge
Moa Bern Nacka
Bengt Stenqvist Nacka
Karl-Erik Johansson Nykvarn
Ajno Alstrin Nyndshamn
Per-Olow Danielsson Nyndshamn
llse Forsberg Salem
Birgitta Ronnblad Salem
Gunnel Bertell Sodertdlje
Séve Akerlund Sodertdlje
Kerstin Hallgren Tyresod
Birgitta Radberg Tyreso
Erland Brindell Varmdo
Gerd Fredriksson varmdo
Alf Andersson SLL:s LPR
Berndt Holgersson** SLL:s LPR
Monica Ulfhielm SLL:s LPR

Kristin Breitenstein (sekreterare)

Nestor FoU-center

* Personen har paborjat sitt uppdrag under innevarande ar.

** Personen har avslutat sitt uppdrag under innevarande ar.



Medarbetare pa Nestor FoU-center under 2016

Eva Lindqvist

(FoU-chef, forskningsledare)

Leg arbetsterapeut, Med dr

Helén Lieberman-Ram
(Samordnare, projektledare)

Leg apotekare

Ann-Marie Andersson Wallman
(Administrator/projektassistent)

Ingeborg Bjorkman

(Projektledare)

Leg apotekare, Med dr (hdlso- och
sjukvardsforskning)

Kristin Breitenstein
(Kommunikator)

Fil kand

Karin Hogstedt
(Projektledare)

Leg fysioterapeut, Med mag

Eva Karlsson

(Projektledare)

Fil dr (etnologi)

Helena Martinger*

(Projektledare)

Utredningssociolog, Fil mag

Jasmin Matinzadeh*

(Projektledare)

Leg dietist

Anders Nordlund
(Projektledare)

Fil dr (sociologi)

Sune Petersson*

(Projektledare)

Leg apotekare

Daniel Ram
(Informator)

Key account manager

Helena Viberg
(Projektledare)

Socionom, Fil kand

Kerstin Witalis*

(Projektledare)

Leg sjukskoterska

Emanuel Ahlfeldt
(Projektledare)

Doktorand i sociologi, Fil mag
(samhalls- och kulturanalys)

*Personen har avslutat sin anstéllning under innevarande ar.



2. Nestor FoU-centers verksamhet

2.1 Inledning

Aktiviteter for att fullfélja uppdrag

Nestors verksamhet utgar fran uppdraget (s 5) och det samverkansavtal som upprittades infor
oppnandet av Nestor FoU-center. I avtalet framgar att foljande aktiviteter ska tickas in 1
verksamheten:

e Driva forsknings- och utvecklingsprojekt

e Bidra till battre integrering i lokala vard- och omsorgskedjor

e Medverka till en lingsiktig personal- och kunskapsutveckling

e Samverka med kommunernas och landstingets enheter och foérvaltningar samt med
seniororganisationer

e Utveckla former fér kunskaps- och informationsspridning om FoU-verksamhetens
resultat, aktuell forskning och forskningsanvindning

e Skapa arenor och nitverk for kunskaps- och erfarenhetsutbyte — tvirvetenskapliga,
tvirsektoriella och tvirprofessionella

e Etablera ett nira samarbete med universitet, h6gskolor och andra FoU-milj6er

Nestor aktiviteter utifrin uppdrag och samverkansavtal kan sammanfattas med fo6ljande
huvudaktiviteter:

Forsknings- och utvecklingsprojekt: Samtliga Nestors projekt utgar frin aktuell forskning. En
del projekt syftar till att producera ny kunskap och andra till att omsitta kunskap till praktisk
verklighet. I flera projekt kombineras dessutom de olika perspektiven. Nestor kan ga in som
projektledare eller processtdd i ett projektuppdrag, beroende pd uppdragets art och syfte.
Utvecklingsprojekten omfattar systematiskt forbattringsarbete, utvirdering och metodstod 1 fraga
om organisation, rutiner och forhallningssitt. Forskning och studier genomférs i syfte att skapa
ny kunskap som berér vard och omsorg. Alla forskningsprojekt ar praktiknira, vilket ger goda
mojligheter och uppslag till vidare forskning inom savil vard- och omsorgsorganisation som om
personal och ildre.

Kunskapsspridning: Kompetensutveckling fér personal inom vird och omsorg bedrivs bade
som delar av utvecklingsprojekt och som specifika utbildningsinsatser. Nestor sprider dven
kunskap genom Nestordagen, Chefsdagen, FoU-caféer, konferenser, foérelisningar, seminarier,
lansering, annonsering och forsiljning av rapporter, utbildnings- och studiecirkelmaterial. Nestor
har aven publicerat broschyrer riktade till de aldre sjalva.

Nitverk: Nestor arrangerar natverkstraffar. Natverk 4r tinkta att vara ett forum for dialog och
erfarenhetsutbyte mellan och inom olika organisationer och professioner. Syftet med nitverken
ar ofta att 6ka forutsittningar for samverkan och samarbete eller att i samrdad med andra forbattra
kvaliteten 1 den egna organisationen.



Nestor FoU-centers styrgrupp beslutade ar 2008 att alla projekt som avslutats och som sedan
inforlivas 1 verksamheten ska foljas upp. Nestor kan bistd vid inférandet i verksamheten om sa
overenskommes, och erbjuder en uppfoljning inom ett ar fran inférandet. Uppfoljningen kan ske
genom intervjuer, enkdter eller annan limplig metod. Resultatet redovisas for verksamheten,
FoU-radet, seniorradet och styrgruppen fér Nestor. De forsta utvirderingarna redovisades under
2010.

Fokusomraden

For forsta gangen holls under 2016 en workshop med Nestor och Nestors styrgrupp dar framtida
utmaningar fangades in och diskuterades i relation till Nestors uppdrag och aktiviteter. Med
Nestors uppdrag, ovanstiende nimnda workshop, diskussioner i FoU-rad och Seniorrad samt
andra kallor (t ex Socialstyrelsen, Folkhalsomyndigheten, SKL, Myndigheten f6r Delaktighet och
Hilso- och sjukvardsforvaltningen) som underlag har Nestor tagit fram fyra fokusomraden:
Samverkan runt skora ildre, Forebyggande insatser med tyngdpunkt pa rorelse, kost och psykisk
hilsa, Digitalisering pa de dldres villkor och Metodstod for systematiskt kvalitetsarbete. I den
kommande delen presenteras projektuppdrag utifrin dessa fokusomraden.

2.2 Avslutade eller pagaende projektuppdrag

Omrade: Samverkan for skora aldre
Moétesplats for lokal samverkan

Under 2015-2016 etablerade Nestor féljande fyra geografiska grupper foér Motesplats for lokal
samverkan med representanter fran kommun, primirvard, slutenvard och rehab: Haninge-
Nynashamn-Tyreso, Botkyrka-Huddinge, Nykvarn-Salem-Sédertilje, Virmdo-Nackageriatriken. 1
Haninge, resp Varmddgruppen har dven representanter fran Soédersjukhuset deltagit. I Nacka
fanns sedan tidigare en liknande samverkansgrupp; Vard i samverkan och fran och med hosten
2016 har Nestor ingatt som adjungerad i dess styrgrupp. Syftet med Motesplatserna har varit att
oka kinnedomen om varandras verksamheter, dela erfarenheter och goda idéer, och initiera
torbattringsaktiviteter som har ber6rt flera parter och kunnat leda till bittre samverkan och mer
sammanhallen vard och omsorg om de éldre.

Inledningsvis ringades viktiga problem kring samverkan in och grupperna kunde identifiera glapp
1 6vergangarna mellan olika vard- och omsorgsgivare som paverkar kvaliteten i den vard och
omsorg som de aldre far. Direfter har Motesplatsgrupperna triffats ca en giang 1 kvartalet dar
aktiviteterna har bestatt av att foresla och pabérja olika lokala forbattringsarbeten for att forbattra
samverkan runt de dldre, avrapportera frain de pagiende arbetena, identifiera nya omraden och
dven dela med sig om vad som pagar i resp verksamhet och reflektera Gver gemensamma
utmaningar.

Nestor har fungerat som processtodjare i Motesplatserna vilket har inneburit att vara neutral part,
forbereda moétesupplagg, problematisera och reflektera, skapa struktur och hilla fokus, vara
flexibla och anpassningsbara, hjilpa gruppen att sortera och prioritera, ’puffa pa” i ritt riktning
och se till att aktiviteter kommer igang.

Fyra av Nestors pagiende utvecklingsprojekt har under 2016 initierats av Motesplatserna eller
Vird i samverkan; Forbittrad anvindning av Webcare, SIP i Nacka, Nykvarn och Sédertilje och
Virdplanering i Salem-Sodertilje (se s 12-13). Flera mindre lokala arbeten har initierats i
Motesplatsen och pagar utan Nestors medverkan.



En intern lagesrapport om erfarenheterna och resultaten fran forsta aret med Motesplatserna har
tagits fram. Arbetet fortsitter under 2017 da ocksa en utvirdering av Motesplatserna kommer att
genomforas.

Forbittrad anvindning av Webcare

I Matesplatsen for lokal samverkan 1 Haninge-Tyres6-Nynashamn identifierades en problematik kring
anvindning av Webcare, det gemensamma kommunikationsverktyget for slutenvard, kommun
och geriatrik vid utskrivning av patienter inom slutenvarden.

Projektet syftar till att personal frin sjukhus, primérvard och kommun inom Haninge, Tyresé och
Nynidshamn ska kunna och vilja anvinda Webcare pa ett optimalt sitt. En arbetsgrupp och
styrgrupp med representanter fran alla berérda parter har tillsammans med Nestor tagit fram ett
gemensamt lirandeseminarium, som testats under hosten med 16 deltagare fran primirvard,
kommun, geriatrik och akutsjukhus. Uppféljande telefonintervjuer med deltagarna har genom-
forts under december infér en eventuell revidering av lirandeseminariet. En ny testomgang
planeras pa liknande sdtt i mars 2017, ddrefter fattar projektets styrgrupp beslut om det fortsatta
arbetet.

Samordnad individuell plan (SIP) i Nykvarn och Sédertilje

Med utgangspunkt frin Nestors arbete med Moitesplats for lokal samverkan i Nykvarn-Salem-
Sodertilje paborjade verksamheterna i Sodertilje och Nykvarn ett utvecklingsarbete for att
komma iging med samordnad individuell plan (SIP). En SIP diskuteras och faststills vid ett
gemensamt mote, dir individens behov ska utgora en utgangspunkt for samtalet. SIP erbjuds
skora ofta dldre individer om de har insatser bade fran bide kommunen och primirvirden och da
samordning forvintas hoja kvaliteten i individens vard och omsorg. En styrgrupp med
representanter fran de bada kommunernas dldreomsorg och fran primirvarden 1 Sodertilje har
lagt upp riktlinjer for arbetet. En arbetsgrupp bildades och uppdraget var att skapa och testa
lokala rutiner f6r SIP. Styrgruppen kommer senare att ansvara for hur implementeringen ska ske i
kommunerna. Nestor deltar som processtodjare och ansvarar for att planera och organisera
gruppens arbete. Under hosten 2016 har underlag till ett forsta utkast till lokal rutin tagits fram
och arbetet fortsatter under varen 2017 da rutinen kommer att testas.

Virdplanering i S6dertilje-Salem

Aven detta utvecklingsarbete har sin utgangspunkt i Matesplats for lokal samwverkan i Nykvarn-
Salem-Sédertilje. Upprinnelsen till projektet var att brister uppmirksammats i arbetsprocessen
kring vardplaneringar, vilket diskuterades 1 Motesplatsgruppen under varen 2016. En arbetsgrupp
med representanter frin kommun och geriatrik har pdborjat arbetet att identifiera kritiska
punkter” 1 den redan existerande linsovergripande 6verenskommelse om samverkan vid in- och
utskrivning av patienter och bérjat formulera vad som behéver tydliggoras for att skapa en
process som fungerar battre. Under varen 2017 kommer en lokal éverenskommelse att tas fram
och det finns planer pa att involvera primarvardsrepresentanter i arbetet. Nar den lokala
overenskommelsen dr firdig Gverlimnas den till projektets styrgrupp som ansvarar for det
fortsatta arbetet och implementering.

Samordnad individuell plan (SIP) i Nacka kommun

Sedan hosten 2015 pagar ett utvecklingsarbete i Nacka kommun fo6r att fa igang arbetssittet
samordnad individuell plan (SIP). Utvecklingsarbetet innebir att skapa och testa lokala rutiner f6r
hur SIP pa bista sitt ska organiseras for att fungera val for individen, eventuella narstiende och
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tor deltagande verksamheter. Nestor deltar i utvecklingsarbetet som processtodjare, vilket innebar
att vi forbereder regelbundna arbetsgruppsmoten, dokumenterar arbetet och bidrar till reflektion
over de erfarenheter som deltagarna berittar om efter genomférda SIP-moten.

Under dret har foljande verksamheter deltagit 1 utvecklingsarbetet: forvaltningschef, enhetschef,
dldrevagledare samt bistindshandliggare vid kommunens dldreomsorg; distriktsskéterskor frin
Boo vardcentral, Forums vardcentral, Ektorps vardcentral och Helsa vardcentral Alta; enhetschef
vid Nacka Rehabcentrum. Utvecklingsarbetet har fortsatt under hela 2016 och har forlingts till
mars 2017 for att samla ytterligare erfarenheter innan projektet avslutas och den lokala rutinen
kan faststillas.

Lokala vard- och omsorgsprogram vid demens

Nestor har under manga ar arbetat med att omsitta Socialstyrelsens nationella riktlinjer for vard-
och omsorg vid demenssjukdom till lokala vard- och omsorgsprogram (LVOP). I och med att det
lokala programmet f6r Nykvarn blev klart under ar 2016 har Nestor deltagit i fardigstillandet av
sex lokala program (Haninge och Tyreso ar 2012, reviderade 2015), Nyndshamn och Botkyrka ar
2013, Sodertilje ar 2015). Under ar 2016 har Nestor dven deltagit i aktiviteter f6r genomférande
av de lokala programmen i Haninge, Nykvarn, Sédertilje och Tyreso.

I slutet av ar 2016 presenterade Socialstyrelsen ett forslag till nya nationella riktlinjer vid demens-
sjukdom. De nya riktlinjerna vantas trada i kraft i slutet av ar 2017. Nestor har darfér under
hosten paborjat ett arbete for att kunna vara en aktiv samarbetspart f6r de av huvudminnen som
onskar revidera sina lokala program i enlighet med de nya nationella riktlinjerna.

Resurs for dldre patienter vid Boo vardcentral

Ett utvecklingsarbete startade vid Boo vardcentral hosten 2014. Syftet var att etablera en resurs
tor patienter, ofta dldre, som behovde extra stod fran primarvarden, och som varken passade in i
den ordinarie mottagningen eller uppfyllde kriterierna f6r hemsjukvard. Resursen fick namnet
SVEA-teamet och har bestatt av tva erfarna distriktsskoterskor. En likare 1 hemsjukvarden har
ocksa funnits knuten till teamet.

Nestor stottade utvecklingsarbetet fran starten och fram till arsskiftet 2015/16. Under varen 2016
pagick ytterligare insamling av material, ssmmanstillning och analys och en rapport presenterades
hosten 2016. Nestor och verksamhetschefen vid Boo vardcentral har presenterat arbetet med
SVEA-teamet pa en utbildningsdag om Aldremottagningar (Akademiskt primirvardscentrum)
och fér Aldregruppen samt avtalshandliggare vid hilso- och sjukvirdsforvaltningen. Rapporten
har ocksd uppmirksammats vid hilso- och sjukvirdsforvaltningens regionala samverkanstriffar
samt 1 det interna nyhetsbladet HSN-nytt.

Vardplanering med stéd av videokonferensteknik

Nestor paborjade under hésten 2015 ett pilotprojekt tillsammans med Tyresé kommun, Haninge
kommun, Handengeriatriken Praktikertjinst N.A.R.A. och Handens vardcentral som r6rde
vardplanering med stod av videokonferensteknik. Fran hosten 2016 har endast Tyres6 kommun
och Handengeriatriken Praktikertjinst N.A.R.A. deltagit. Projektet har varit indelat i en utveck-
lingsdel och en utvirderingsdel med syftet att utveckla, testa och inféra tekniken pa ett tryggt,
sikert och tillforlitligt satt. Pilotprojektet vintas kunna ge 6kad kunskap om olika férutsittningar
vid anvindningen av videokonferensteknik vid vardplaneringar. Projektet har férlangts till 2017,
da det tagit ovintat mycket tid att 16sa vissa tekniska fragor.

Nestors projektledare samverkar dven med ovriga Stockholms FoU:er samt KSL rorande
vardplanering med stéd av videokonferensteknik.
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Framtagning av webbutbildning f6r nya bistandshandliggare

Nyutexaminerade socionomer eller andra som anstills som bistandshandliggare har inte alltid
kunskap om vad det innebir att arbeta som just bistandshandliggare. Nestor fick darfor i
uppdrag att ta fram en webbaserad utbildning som ett stéd for nya bistandshandliggare for att
dessa ska komma snabbare in 1 sitt arbete och rollen som bistandshandliggare. I projektet har
funnits en styrgrupp samt en arbetsgrupp med representanter fran Haninge, Huddinge och
Virmd6 kommuner.

Utbildningen 4r planerad att besta av 4 moduler med utgangspunkt frain SOSFS 2007:17
“Personalens kompetens vid handliggning och uppféljning av idrenden som avser ildre
personer”. Under 2016 har modul 1: Aldre och dldrande firdigstillts. De resterande modulerna
Regelverk och forntsittningar, Utredning och besiut, Samwerkan och samordning ir berdknade att fardigstéllas
under varen 2017.

Omrade: Forebyggande insatser
Utvirdering av Balansskolan

Nestor paborjade ett uppdrag under 2016 som syftade till att utvirdera hur Nacka kommuns
Balansskola paverkade deltagarnas uppfattning och agerande rérande fallprevention. Utvirde-
ringen kommer att ske genom enkater till deltagarna och férvintas vara klar varen 2018.

Implementering av anhérigstdd i Botkyrka — Lirande utvirdering genom foljeforskning

Projektet som drivs av Botkyrka kommun har varit vilande under 2016, och didrmed ocksa
Nestors del att folja projektet med en lirande utvirdering. Under varen 2017 kommer projektet
att starta upp igen. Nestor kommer att delta i mindre omfattning dn vid férra omgangen.

Litteraturgenomgéng: social gemenskap och sociala aktiviteter

En mindre forstudie paborjades 2016 for att belysa kunskapsliget rérande férebygegande insatser
med fokus pd social gemenskap och socialt stod. Bakgrunden till studien var att det édr vil
beforskat att minniskors sociala relationer har stor betydelse fér halsan och upplevelsen av
meningsfullhet och, vidare, att dldre riskerar social isolering, ensamhet och utanférskap till £f6ljd
av nedsatta fysiska och kognitiva férmagor samt férindrad social situation kopplad till aldrandet.
Mindre beforskat édr vilken effekt de insatser som erbjuds fran sambhillet inom omréidet har.
Denna litteraturgenomgang kommer frimst vara ett internt verktyg infér uppdraget rérande
psykisk ohilsa som péaboérjas vintern 2017.

Inspirationsméte f6r samordnare av lokala evenemang for Aldredagen 2016

Under viren 2016 sammankallade Nestor dgarkommunernas samordnare for lokala evenemang
for Aldredagen 2016 till inspirationsméte.

Framtagning av kostombudsutbildning (Haninge kommun)

Nestor tog under 2016 fram en tvirprofessionell kostombudsutbildning med fyra utbildnings-
tillfillen dir foreldsningar om tex underniring, bedémning av nutritionstillstind och
konsistensanpassad mat varvades med gruppdiskussioner och praktiska Gvningar sisom
provsmakning av kosttilligg samt kompletterande praktiska hemuppgifter. Syftet med den
framtagna utbildningen var att stirka kostombuden 1 sina roller pa arbetsplatserna. En



pilotutbildning utférdes i samarbete med Haninge kommun, déir kostombud, enhetschefer och
sjukskoéterskor deltog (totalt 32 personer).

Omrade: Digitalisering pa aldres villkor
Uppdrag frain Myndigheten fo6r delaktighet

Med start i juni 2015 har Nestor utvirderat Myndigheten for delaktighets arbete med regerings-
uppdraget Digitala tianster inom socialtjanst och hemsjukvdrd. Utvirderingen genomfdrdes i form av en
lirande utvirdering genom foljeforskning. Arbetet avslutades och aterrapporterades till bestillare
1 mars 2016.

Kartliggning digital teknik i dgarorganisationerna

Ett omride som ér aktuellt inom vard och omsorg generellt ar digital teknik. Det handlar om
teknik som riktar sig direkt till patienten/brukare, si kallad vilfirdsteknik, men ocksd teknik i
form av verksamhetssystem, journalféring etcetera. Nestor fick 1 uppdrag av styrgruppen att i ett
forsta steg genomféra en kartligening av hur inférandet av digital teknik sag ut i dgar-
organisationerna. Beroende av resultatet fran kartligeningen kan beslut sedan tas om hur Nestor
skulle kunna vara ett fortsatt stod i arbetet med digital teknik i dgarorganisationerna. Hittills har
en sammanstillning av befintliga data fran SKI. och Socialstyrelsen gjorts. Ett forsta méte med
kontaktpersoner fran dgarorganisationerna ér inplanerat i januari 2017.

Omrade: Metodstod for kvalitetsutveckling
Utvecklingsarbete och uppfdljning av kvalitetsregister

Under 2016 hade Nestors ett fortsatt uppdrag fran KKSL/SLL med att stOtta dgarorganisationerna
1 anvindandet av kvalitetsregister frin den nationella satsningen “Bittre liv for sjuka aldre” med
inriktning mot Senior alert, BPSD-registret och Svenska Palliativregistret. Uppdraget innefattade
tva och en halv heltidstjinster som férdelades mellan tre medarbetare. Uppdraget avslutades juli
2016. Fokus under 2016 har legat pa administratorsutbildningar i BPSD-registret, utbildning om
implementering av kvalitetsregister samt en uppfoljning av registerarbetet. Utbildningen om
implementering omfattade fyra lirandeseminarier och gavs i tva omgangar, varav den ena var
riktad till kommunrepresentanter utsedda att leda arbetet med kvalitetsregister och den andra till
representanter fran privata vard- och omsorgsboenden. I anslutning till utbildningen erbjéds
handledning pa plats i verksamheten.

Uppfoljning av registerarbetet 1 form av en intervjustudie genomfordes under 2016 for att
beskriva hur chefer och medarbetare vid vard- och omsorgsboenden hade upplevt att arbeta med
nationella kvalitetsregister. Sexton respondenter frin atta vard- och omsorgsboenden deltog i
studien. Rapporten forvintas vara klar februari 2017. Nestors projektledare har dven deltagit i
BPSD-registrets arsmote for certifierade utbildare, i ett lokalt nitverksméte for certifierade
utbildare och som radgivande metodstodjare i lokala projekt.

Framtagning av utbildning f6r chefer f6r processinriktat kvalitetsarbete

Socialstyrelsen har sedan 2005 strivat efter att styra in kvalitetsarbete inom hilso- och sjukvard
och omsorg mot arbete utifran ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete. Ledningssystem ar
ett verktyg for att leda och planera men ocksa for att kontrollera, f6lja upp och utvirdera. En
verksamhets ledningssystem ska identifiera, beskriva och faststilla alla processer som krivs for att
sikra kvaliteten. Arbetet ska omfatta riskanalys, egenkontroll och utredning av avvikelser. Den
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som bedriver verksamhet ska med stéd av ledningssystemet bedriva sitt kvalitetsarbete.
En risk som identifierats dr att ledningssystemet blir ett dokument som stannar i toppen pa
organisationen — och inte som det dr tinkt — genomsyrar hela organisationens kvalitetsarbete.
Nestor har darfor tagit fram en utbildningsserie Processinriktat kvalitetsarbete — systematiskt
kvalitetsarbete utifrain SOSFS 2011:9. For att hitta de ritta formerna for projektet har en
pilotutbildning med sju deltagande enhetschefer paborjats under ar 2016.

SIS: Kvalitet i omsorg, service, omvardnad och rehabilitering for dldre (Haninge)

Nestor har under 2015-16 f6ljt ett projekt pa ett sdrskilt boende i Haninge kommun, dir man
arbetar med SIS: Kvalitet i omsorg, service, omvardnad och rebabilitering for dldre med omfattande behov i
ordindrt och sdrskilt boende som ett verktyg for kvalitetsutveckling. Nestors styrgrupp tog hosten
2016 beslutet att Nestor inte gar in i nya, storre uppdrag kopplade till detta verktyg under 2017,
utan i stillet fortsatter som processtéd i det befintliga projektet 1 Haninge kommun.

Webbstéd Aldre och alkohol

2015 firdigstilldes Nestors reflektionsmaterial Nar blir alkohol ett problem — och for vem? For att
underlitta anvindningen av materialet togs under 2016 ett webbstdd fram. Webbstodet riktar sig
till den som ska leda reflektion kring dldre och alkohol pa sin arbetsplats.

Radgivande samtal

Nestor erbjuder verksamheter inom sitt dgaromrade som har en egen idé ett mindre antal
radgivningssamtal inom frimst metod. Det har oftast kommit att handla om utvirdering av en
kommande insats.

Haninge kommun — Nestor har fungerat som bollplank i att ta fram en utvirdering for projektet
Matkassen som Haninge kommun drivit under aret.

Handengeriatriken — Palliativa enheten vid Handengeriatriken genomfér en internutbildning kring
ett verktyg inom palliativ vard for att bedriva en personcentrerad vard. Nestor har bidragit genom
att vara ett bollplank 1 planeringen av utbildningen, frimst gillande utvirdering.

Forskningsprojekt

Hallbar utveckling inom vérd och omsorg om ildre — Organisatoriska, institutionella och
kulturella perspektiv

Forskningsstudien ir ett avhandlingsarbete 1 samarbete mellan Nestor och Link6pings universitet,
Institutionen fér beteendevetenskap och lirande (IBL). Studien drivs av en doktorand som ir
anstilld pa Nestor och samtidigt antagen till forskarutbildning i sociologi vid Link&pings
universitet.

Syftet med studien ar att forsta och forklara hur resultat fran temporira utvecklingsprojekt kan
integreras i offentliga organisationer och bidra till langsiktiga effekter, som har ett virde for
brukarna, organisationen och de anstillda. Bakgrunden dr att utvecklingsprojekt alltfér sillan ger
lingsiktigt hallbara effekter. Det visas i tidigare forskning, dir en rad studier pekar pa att
projektresultat i liten utstrickning implementeras i organisationer och bidrar till utveckling och
lirande. Det mirks dven bland chefer och medarbetare ute i arbetslivets organisationer,
exempelvis inom vard och omsorg.

Studien utgar fran en interaktiv forskningsansats och problemformuleringen har diskuterats 1
Nestors FoU-rad for att forskningsfragan ska vara relevant for verksamheterna. Studien bestar av
tva delar. Dels en kvalitativ intervju- och dokumentstudie av fyra utvecklingsprojekt, dels en
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kvantitativ enkétstudie som inkluderar 348 projekt. Datainsamlingen ar avslutad och analys och
skrivande 4r 1 slutskedet.

Under 2016 har datamaterialet bearbetats och analyserats. Arbetet har varit 1 en skrivfas. Resultat
har granskats och diskuterats 1 tva seminarier pa Linkopings universitet och i tva seminarier pa
Nestor. Dirutover har resultat diskuterats med forskningsdeltagare i ett analysseminarium och
resultat har presenterats f6r Nestors styrgrupp och FoU-rad.

2.3 Natverk

Nitverk Geriatrik Sédertérn: I juni 2016 bjod Nestor in Natverket Geriatrik-Sodertérn for att
presentera resultaten frin projektet ” Ringa upp”, ett Nestorprojekt om forstirkt utskrivning fran
geriatrisk enhet pa Handengeriatriken och Nynidshamns geriatrik. Nestor hade samlat in
dokumentation fran 6ver 200 telefonsamtal som personal genomfért i samband med utskrivning
fran sjukhuset. Under nitverkstriffen diskuterades resultaten av detta projekt och dven andra
liknande satsningar inom geriatrikverksamheter pa Sédertorn. Nitverket 6nskade fortsitta triffas
1 detta forum och det fanns dven 6nskemal om att inkludera Ovriga geriatriska kliniker i lanet i
nitverket, en fraiga som kommer diskuteras vidare under 2017. Ett nytt natverksmoéte dr inbokat
till bérjan av 2017.

Nitverket for bistindshandliggare triffades vid tre tillfillen under aret. Atta av Nestors
dgarkommuner har varit representerade i nitverket (Haninge, Huddinge, Nacka, Nykvarn, Salem,
Sodertilje, Tyreso och Virmdo). Nitverket har dven fungerat som referensgrupp i framtagandet
av webbutbildningen for bistindshandliggare.

Nitverk for sjukgymnaster, fysioterapeuter och arbetsterapeuter: Som en del i omridet
torebyggande och rehabiliterande arbete driver Nestor arbete med gemensamma utvecklings-
triffar for fysioterapeuter/sjukgymnaster och atbetsterapeuter inom kommun och landsting.
Under 2016 genomfordes tre tematriffar med mellan 15 till 25 deltagare per tillfille. Under 2017
kommer detta arbete att fortsitta.

IBIC-nitverket — Individens behov i centrum: Nitverket samlar processledare och
projektledare som fatt i uppdrag av sin kommun att arbeta for inférandet av IBIC (tidigare ABIC
- Aldres Behov I Centrum). Syftet med nitverket dr att inspirera och stédja processledarna.
Under 2016 har nitverket haft fyra triffar, tva pa varen och tva pa hosten. Nitverksmotenas
upplidgg har fortsatt enligt den modell som formades aret innan: Deltagarna berittar om sitt
arbete och tar upp de frigor som de behéver diskutera for tillfillet. Foérutom dessa moten
genomfordes dven tva linsovergripande natverkstraffar 1 samarbete med FOU nu och FoU
Nordost. De kommuner som deltagit i nitverket ar Botkyrka, Haninge, Huddinge, Salem,
Sodertilje, Tyres6 och Varmdo.

Nitverk for utvecklingsledare: Under 2016 har intresset for nitverket minskat nagot och vi
genomforde tva av fyra planerade nitverksmoéten. De kommuner som deltagit minst en gang
under arets nitverksmoten var Botkyrka, Huddinge, Salem, Sodertilje, Tyresé och Virmdo.
Teman f6r dessa méten var "Kommunens arbete med uppféljning” respektive "Evidensbaserad
praktik”. Vid den senare triffen diskuterades nitverkets framtid. Det fanns en enad vilja i
gruppen att fortsitta att triffas och att Nestor ska fortsitta att hilla i tridarna. Nitverket doptes
om till Verksamhetsutvecklingsnitverket och nya riktlinjer togs fram fér uppligg av framtida
nitverksmoten.



Demensnitverk: Utgangspunkten for demensnitverket var innehéllet i de lokala vard- och
omsorgsprogrammen fér personer med demenssjukdom. Nitverket har riktat sig till personer
som varit delaktiga i framtagandet av de lokala vard- och omsorgsprogrammen, har ingatt 1 det
tidigare natverket for demensteam eller som pa annat sitt har varit engagerade i demens-
fragor. Nitverket hade ambitionen att ge kunskapspafyllnad och maijlighet till erfarenhetsutbyte.
Under 2016 genomférdes tva nitverkstriffar, ett pd temat anhériga och det andra pa temat
kommunikation. Efter dessa mé&ten beslutades att demensnitverket inte skulle finnas kvar i
samma form. I stillet planerades att Nestor skulle vara ett stod i arbetet med Socialstyrelsens
reviderade riktlinjer f6r personer med demenssjukdom som kom i remissversion under hosten
2016. Detta arbete paborjas vintern 2017.

Som ett led 1 att vidareutveckla Nestors existerande nitverk skickades enkiter ut till samtliga
nitverk: geriatriknitverket, demensnitverket, sjukgymnast/fysio- och arbetsterapeutnitverket,
ABIC-nitverket, utvecklingsledarnitverket och bistindshandliggarnitverket. Syftet var att fi en
bild av hur dessa nitverk uppfattas av deltagarna och hur de ser pa hur de kan forbittras.
Resultatet var svartolkat, mycket beroende pa fa deltagare 1 grupperna, men det kommer kunna
ligga till grund for férbittringar inom nitverken efter diskussion med deltagarna.

2.4 Kunskapsspridning

Kompetensutveckling i utbildningslokal

P)

Handbok i riskanalys: Med anledning av Nestors handbok i riskanalys ”Sdker omsorg
genomfordes sex heldagsutbildningar i riskanalys riktade till representanter i dgarorganisationerna
med uppdrag att genomf6ra riskanalyser. Sammanlagt har utbildningarna haft drygt 69 deltagare.
Kursbok har varit Nestors handbok, ”’Siker omsorg!”, se s 32.

BPSD-register: 1 arbetet med kvalitetsregistren, se s 15, erbjuder Nestor administrators-
utbildning 1 BPSD-registret till de dgarorganisationer som saknar certifierade utbildare 1 registret.
Tva utbildningar har genomférts under 2016 med efterféljande uppfoljning pa enhet. Samman-
lagt har utbildningarna haft 32 deltagare frin 11 team.

Aldre och alkohol: Tre workshopar genomférdes under aret for att stédja medarbetare inom
dgaromradet som vill arbeta med frigan. Tva av dessa skedde pa Nestor och en i Nacka
kommunhus.

Samtal med bilder: Tvd workshopar genomférdes under aret med fokus pa kommunikation
med stod av bilder. En av dessa skedde pa Nestor och en i Sédertilje kommunhus.

Webbutbildningar

Nestor har tagit fram fyra webbutbildningar som iar fritt tillgingliga pa Nestors webbplats for
medarbetare inom Nestors dgaromride:

Minska risken for fall: En webbutbildning som riktar sig till personal inom aldreomsorg och
aldrevard och handlar om férebyggande insatser for att minska risken for fall. (Fardigstalld 2013)



Social dokumentation: En webbutbildning som innehaller fakta och praktiska Gvningar om
varfor, hur och vad man ska dokumentera inom ramen for socialtjanstlagen. (Fardigstilld 2013)

lex Sarah: En webbutbildning om lex Sarah f6ér baspersonal inom ildreomsorgen om
personalens rapporteringsskyldighet och om begreppen missforhillande eller risk for miss-
forhallande. I utbildningen tydliggors ocksa sjilva drendegangen vid en lex Sarah-rapport.
(Firdigstilld 2014)

Viga fraga — vaga se!l: En webbutbildning om psykisk ohilsa hos ildre som bestir av sex
fristiende utbildningsmoduler samt ett fordjupningsmaterial om allmidn psykiatri. Webb-
utbildningen gar att finna dven pa Socialstyrelsens kunskapsguide.

Under dret har Nestor tillhandahallit webbsupport for dessa utbildningar avseende inlogg-
ningsuppgifter, registrering, anvandarsupport och 6vriga fragor.

Antal personer som har pabérjat webbutbildningarna 1 januari — 31 december 2016

"Vaga fraga - vaga se!” 512 828 1340
"Social 505 Uppgift saknas* 505
dokumentation”

"Minska risken for fall” 399 Uppgift saknas* 399
"lex Sarah” 428 Uppgift saknas* 428

*) Kommuner utanfér dgaromradet laddar ner kopt utbildning till sina resp. lokala webbplatser eller
utbildningsportaler (LMS). Nestor har inte tillgang till deras statistik.

Salda utbildningar

Samtliga utbildningar dr kostnadsfria for Nestors dgarorganisationer och privata utforare inom
vard och omsorg om ildre inom édgarorganisationernas geografiska omrade. Utbildningarna ar
dock avgiftsbelagda for organisationer utanfor dgaromradet. Tre av webbutbildningarna kops 1
sin helhet och kunden ligger dem pa sin egen server. Kostnaden for dessa dr mellan 25 000 och
80 000 kronor beroende pa hur manga dldre (65 ar och idldre) som bor i kommunen.
Utbildningen Vaga fraga — vaga se! kan organisationer utanfér Nestors dgare fa tillgang till pa
Nestors utbildningsportal. Fran mars 2016 utgar en avgift, eftersom Nestor sedan 2016 inte har
statliga medel for att forvalta Viga fraga — vaga sel.

Under 2016 har arton testlicenser utfardats. Med testlicens menas att en kommun/organisation
kan prova webbutbildningarna under tre arbetsdagar och efter det gbrs en avstimning om
utbildningen motsvarar kundens behov. Under éret har vi salt utbildningar till ndstan 30 % av alla
som haft en testlicens.



Organisationer som har képt Nestors webbutbildningar under 2016:

Laholms kommun
Bromolla kommun
Ersta diakonisallskap
Staffanstorps kommun
Hammaré kommun
Humana (uppdatering)

Varnamo kommun

Kungsholmens SDF
Bollebygds kommun
Sotends kommun
Alvesta kommun
Kavlinge kommun
Kungsholmens SDF

/Bolinders plan

Staffanstorps
kommun

Alingsas kommun
Jarfalla kommun
Staffanstorps kommun
Bromoélla kommun

Tibro kommun

Inspirations- och kunskapsdagar

Samtliga inspirations- och kunskapsdagar har genomforts pa Citykonferensen/Ingenjorshuset,
Malmskillnadsgatan 46 1 Stockholm. Det centrala liget har valts for att det ska vara litt for
samtliga deltagare att komma till lokalen. Nestor bjuder arligen pa tre FoU-caféer, en Nestordag
och en Chefsdag.

FoU-caféerna ar tankta att lyfta aktuella kunskapsomraden inom édldreomradet som ber6r stora
grupper av vard- och omsorgspersonal, ge tillfalle till samtal och erfarenhetsutbyte samt frimja
dialog med personal frin Nestor och dven visa exempel fran Nestors verksamhet.

Syftet med Nestordagen dr att bjuda in chefer och personal inom vard och omsorg i Nestors
dgarorganisationer till en eftermiddag da Nestors verksamhet visas upp och exempel pa aktuella
projekt och arbeten presenteras.

Malgruppen f6r Chefsdagen ér chefer och ledare inom vard och dldreomsorg, verksamma inom
Nestor FoU-centers dgarorganisationer. Under 2016 tog chefsdagen en paus for att det dr mer
tordelaktigt att ha den pa varen utifran Nestors resursfordelning 6ver dret. Den kommer ater
varen 2017.

Nedan beskrivs 2016 ars inspirations- och kunskapsdagar i korthet.

FoU-café, 25 februari hade temat "Hur uppndar vi en demensvird utan tvang och begransningar?”. Under
caféet diskuterades hur vi tillsammans kan skapa en trygg demensvard, hur kritiska situationer
kan foérebyggas och hanteras, hur ett gemensamt forhallningssitt kan skapas och hur lagen kan ge
stod 1 arbetet med personer som har en demenssjukdom. Antal anmailda inkl Nestors personal
var 144 personer. Talare pa caféet var:
e Lars Sonde, utredare, forskare, Stiftelsen Stockholms lins Aldrecentrum talade om:
“En demensvard utan tvang och begrinsningar — dr det majligt?"
o  [otta Roupe, underskoterska, dipl. Silviasyster, dagverksamhetsansvarig, Silviahemmet
talade om: "Der giller att ligga steget fore... Praktiska rad for att minimera tving och
begrinsningsatgdrder i matet med den demenssjuka personen”
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FoU-café, 10 maj hade temat “Aldre och starka muskler — dirfor bebivs styrketrining”. Hir
uppmarksammades styrka och behovet av fysisk traning for dldre. Nya ron har visat att aldre med
hjilp av styrketraning bland annat kan forebygga och behandla vanliga aldersrelaterade
sjukdomar. Antal anmalda var 114 personer inkl Nestors personal. Forelisare pa caféet var:

o Michail Tonkonogi, professor i medicinsk vetenskap, inriktning idrottsfysiologi, Hogskolan
Dalarna som visade hur man praktiskt kan arbeta med dldre och styrketrining inom
dldreomsorg och hilso- och sjukvard.

o Medarbetare fran Nacka Seniorcenter Sjotippan, som berittade om hur de arbetar for att deras
brukare ska behalla och dven 6ka sin fysiska styrka.

FoU-café, 10 oktober hade temat "Aldre som bér pa trauman frin krig, katastrof och flykt — Hur ger vi
stid och omvardnad med hansyn till deras upplevelser?” Pa detta café diskuterade vi hur upplevelser frin
flykt och andra trauman pa olika sitt kan sitta spar och komma till uttryck nir man blir dldre och
skor samt hur personal i dldreomsorgen och hilso- och sjukvarden kan beméta de dldre 1 deras
vardag, och ge god vard och omsorg. Antal anmilda inkl Nestors personal var 60 personer.
Forelasare pa caféet var:
o Frida Johansson Metso, leg. psykolog, bitridande verksamhetschef, R6da Korsets center f6r
torterade flyktingar, som talade pa temat: "Hur paverkas dldre av krig, tortyr och flykt?”
o Kajsa Bakman, Silviasjukskoterska, specialistsjukskoterska 1 demensvard, vardlarare,
forelaste pa temat: A ge vard och omsorg till dldre personer som har upplevt tranma”

Nestordagen, 4 december hade temat "Gemenskap, aktivitet och god aptit — sa kan du frimja de dldres
halsa och vélmaende”. Samtliga forelasare var medarbetare pa Nestor. Efter forelisningarna gick
deltagarna runt pa olika stationer utifran dagens tema. Antal anmilda var 102 personer inkl.
Nestors personal. Forelisare pa Nestordagen var:

e  FEuva Lindguist, leg. arbetsterapeut gav en introduktion: A# frimja hélsan hos de dldre — hur

hdnger allt ihop? Hon talade direfter pa temat [ad innebir “meningsfullbet” for olika mdnniskor?
o Karin Hagstedt, leg. fysioterapeut forelaste pa temat Rorelse i vardagen — goda rad!
o Jasmin Matinzadeh, leg. dietist foreldste pa temat Sa kan aptiten stinuleras!

Publikationer

Nestor har fardigstillt en FoU-rapport med titeln A# etablera en resurs for dldre — SV EA-teamet vid
Boo vardeentral (Bjorkman, 2016). Projektledare har ocksa skrivit artiklar f6r tidskrifter utifrin sina
specifika kunskaper.

Allt material finns for bestillning eller nedladdning via webbplatsen, se vidare information i
Bilaga 2, s 30. For Nestors dgarorganisationer, inklusive privata utférare av vard och omsorg
inom #dgarorganisationernas geografiska omrade, dr alla publikationer gratis och till dessa har
Nestor levererat ca 4 600 exemplar. Drygt 500 publikationer har silts utanfér Nestors
upptagningsomrade till kommuner, landsting, foéretag, privatpersoner och andra. Flera
publikationer har bestillts och anvinds av utbildningsanordnare ute 1 landet. I bilaga 3, s 32 finns
listor 6ver Nestors tillgingliga publikationer.
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Publicerat

Bjorkman, 1. (2016). Att etablera en resurs for dldre — SVEA-teamet vid Boo vardcentral. Nestor
FoU-center.

Karlsson, E M. (2016). ”Invandrarpatienter” inom palliativ vard. Tidskriften A. Nr 1.

Karlsson, E M & Martinger, H. (2016). Reflektioner kring ildre och alkohol. Tidskriften A, nr 2.

2.5 Kommunikation

Plan for extern kommunikation

Under 2016 har Nestor tagit fram sin forsta plan for extern kommunikation. Det 6vergripande
syftet med Nestors externa kommunikationsarbete 4r att medarbetarna 1 Nestors
dgarorganisationer ska se Nestor som en tillging fo6r dem vid kvalitets- och verksamhets-
utveckling och att de darigenom ska anvinda sig av det som Nestor erbjuder. Kommunikations-
planen ska vara en bas for detta arbete och utgingspunkt fér vidare utveckling av
kommunikationsarbetet.

Det innebir att Nestor med denna plan som bas stravar mot att chefer och medarbetare i Nestors
dgarorganisationer och andra malgrupper ska kinna till, se nyttan av och anvinda Nestors
tjanster, och att de ska vara fortrogna med Nestors verksamhet, funktion och roll i relation till
sina behov. I kommunikationsplanen poidngteras dven Nestors egen personal som en viktig
kommunikationskanal gentemot deltagare i natverk, projekt, utbildningar och kunskapsdagar.

Insatser for spridning och kommunikation

Nedan finns beskrivet ett antal aktiviteter som Nestor utfér i syfte att kommunicera sin
verksambhet.

Informationstillfillen i ndmnder: Nestor har under 2016 bes6kt majoriteten av dgar-
kommunernas nimnder dir beslut i fragor rérande dldre fattas, for att presentera Nestors
verksamhet. Fokus pa presentationerna har varit hur Nestor dr organiserat, hur Nestor arbetar
och vad Nestor erbjuder dgarorganisationerna.

Webbplats: Webbplatsens primira malgrupp ar mellanchefer i Nestors dgarorganisationer, men
fungerar f6r vem som helst, oavsett funktion, organisation och geografisk plats. Den 1 januari -
31 december 2016 hade webbplatsen 31 617 besok. Av dessa besék var 20 960 unika besokare, se
tabell s 23. Webbplatsen innehaller aktuell information om bland annat:

e Blinkare och reportage som frimst anknyter till Nestors verksamhet och till de
projektarbeten som genomférs pa Nestor.

e Nestors alla projekt, pagaende och genomférda, presenteras.

e Nestors uppdrag och organisation

e Nestors kunskaps- och utbildningsdagar

e [Forsiljning och nerladdning av Nestors publikationer och webbutbildningar

e Informationssida till 4garorganisationernas chefer som beskriver vad Nestor kan erbjuda
dem.

e Anmilningar till Nestors inspirations- och kunskapsdagar samt bestillningar av trycksaker
g0Ors via webbplatsen.
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Tabell: Antal besok och unika besék pa Nestors webbplats under aren 2013-2016

Ar Unika besdk Besok
2016 20 960 31 617
2015 20 800 36 230
2014 19 500 34 100
2013 11 015 18 615

Arljg genomgang och utveckling i form av tekniska l6sningar och omstrukturering av informa-
tionsflodet har gjorts for att géra webbplatsen mer tillginglig, aptitlig och begriplig f6r besokare.

Nyhetsbrev: Nyhetsbreven skickas ut via det elektroniska verktyget Apsis. I nyhetsbreven finns
intervjuer, nyhetsartiklar och notiser. Hir finns dven en kolumn dir medarbetaretare pa Nestor
skriver om ett aktuellt dmne. Artiklarna 1 nyhetsbreven ir linkade till Nestors webbplats.
Nyhetsbrevet skickas ut fyra ganger per ar, och har skickats ut till drygt 2 400 prenumeranter vid
varje utskickstillfille. Av dessa ir cirka 700 prenumeranter inom Nestors dgaromrade, och cirka
1 700 fran 6vriga landet. (Ungefir samma siffor som féregaende ar.)

Direktmail: Utover nyhetsbrevet skickar Nestor ut “direktmail” till samtliga chefer inom
dgarorganisationerna i1 vilka personal och chefer bjuds in till evenemang, utbildningar och
kunskapsdagar som riktas till specifika, eller samtliga, personalgrupper och chefer. I
”direktmailen” férmedlas dven information om nya publikationer och verktyg som Nestor ger ut.

Intranitskontakter: For att na personal och chefer i Nestors dgarkommuner dven “inifran”
deras egna kanaler har Nestor upprittat kontakt med personer i kommunerna som ldgger in
relevant information om Nestor pa sina respektive intranit. Nestors kommunikat6r skickar tips
och forslag pa information som kan liggas in pa intraniten.

Medverkan pa konferenser som utstillare och/eller med talare: Konferensdeltagande ir
ytterligare en viktig kanal for att sprida kunskap och vetskap om Nestor och Nestors projekt,
publikationer och webbutbildningar, bade fér dgarorganisationer och externt. Nestor har varit
utstillare med bokbord pa ett antal konferenser under aret. Vid nagra tillfillen har Nestors
medarbetare varit talare pa konferenser eller andra evenemang. Se vidare bilaga 1, s 28.

Filmproduktion: Tva kortfilmer har gjorts av Nestor och visats pa ett FoU-café och pa
Nestordagen. Filmerna ligger pa YouTube. Tanken med filmerna dr att levandegéra och visa
exempel pa hur dldreomsorgen i Nestors dgarkommuner arbetar kring olika teman. Nestor vill
aven lyfta fram de dldre sjilva. Filmerna heter: ”Styrka och balans pa Sjétippan” och
”Shoppingtur med Lugnets dldreboende”.

Annonsering: Syftet med annonseringen ir att sprida information om, och att silja, Nestors
webbutbildningar och publikationer/verktyg i hela landet. Men dven for att Nestors “varumarke”
ska synas. Annonserna har publicerats i tre olika tidningar som har tydlig anknytning till chefer
och personal i dldreomsorgen (Tidningen Aldreomsorg, 4 nummer; Aldre i Centrum, 4 nummer;
Tidningen A, 2 nummer).
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2.6 En larande arbetsplats med en god arbetsmiljo

Kunskapsutbyte och Natverk
Anknytning till universitet

FoU-chefen ir anknuten till Karolinska Institutet, NVS, sektionen foér arbetsterapi. En
medarbetare dr anknuten till Uppsala universitet, Institutionen for folkhalso- och vardvetenskap,
Hilso- och sjukvardsforskning. En annan medarbetare dr inskriven pa Link&pings universitet,
Institutionen fér beteendevetenskap och lirande (IBL), avdelningen f6r pedagogik och sociologi
(APS). Dessa kontakter virnas fOr att ett samarbete eller annat 6msesidigt utbyte ska kunna
utformas.

FoU-miljén

Nestor ingar i FoU Viilfird och har varit representerade pa deras konferens och arsmote. Nestor
samarbetar ocksa med de éldre-FoU:er som finns i regionen - FOU nu, FoU Nordost och
Stockholms lins Aldrecentrum — med regelbundna chefstriffar och 4ven tillsammans med
Virdgivarstéd pa landstinget.

I ar anordnades ocksd pa uppdrag av FoU-cheferna i september en heldagsworkshop for chefer
och personal frin de fyra dldre-FoU:erna inom Stockholms lin. Syftet med dagen var att utbyta
kunskap och erfarenheter, fa en bittre bild av vilka projekt som pagar inom resp FoU samt stirka
kontakterna hos medarbetarna for fortsatt samarbete och samverkan inom specifika fragor.
Workshopen uppfattades positiv av deltagarna och planeras att aterkomma.

Nitverk och samarbete for kommunikation

Nestors kommunikator ingar i ett nationellt nitverk f6r kommunikatérer 1 FoU-miljéer anslutna
till FoU Vilfard. Hir sker ett viktigt utbyte av erfarenheter och ibland utbildning i aktuella
kommunikations- och informationsimnen. Kommunikationsplaner var en av 2016 ars punkter 1
nitverket som haft konkret betydelse for utvecklingen av Nestors kommunikationsarbete. Nagra
ganger per ar triffar Nestor FoU Soédertérn, for diskussion om  spridningsmetoder och
kommunikation i stort.

Nitverk och kontakter

Nestor har under aret varit representerat i féljande natverk:

e Aldre FoU:ernas nitverk om kvalitetsregistren

e Aldre FoU:ernas/KSL:s nitverk om vardplanering med stéd av videokonferensteknik

e KSL:s nitverk f6r Regionala stodstrukturer

e Nitverket for demensfragor, Stockholms lins landsting

e Tidigare “Bittre liv for sjuka idldre” SKILs nitverk genom den digitala plattformen
Projectplace

e Nationell fallpreventionskampanj genom SKL:s webbrum

e BPSD-registrets nitverk for certifierade utbildare

e Kommunikationsnitverk inom FoU Vilfird

e Fysioterapeuternas Nationellt nitverk for sjukgymnaster, demensnitverk
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o Fysioterapeuternas Aldrenitverk, Stockholm
e TForum f6r humanistisk och samhaillsvetenskaplig hilsoforskning
e TORSA Stockholm (Férbundet f6r forskning i1 socialt arbete)

e Helix Vinn Excellence Centre, Link6pings universitet

Ett urval av organisationer som Nestors haft kontakt med under aret:

e BPSD-registret, KunskapsCentrum fér demenssjukdomar Minneskliniken Skanes
Universitetssjukhus

e DPalliativa registret, Landstinget 1 Kalmar lin

e Palliativt kunskapscentrum, KSL

e Socialstyrelsen

e Sveriges Kommuner och Landsting (SKL)

e Kommunférbundet Stockholms lin (KSL)

e DPensionirernas Riksorganisation (PRO)

e Sveriges Pensionirstérbund (SPF)

e Karolinska Institutet, NVS, sektionen for arbetsterapi.

e Uppsala universitet, Institutionen for folkhilso- och vardvetenskap, Hilso- och
sjukvardsforskning.

e Linkopings universitet, Institutionen fOr beteendevetenskap och lirande (IBL),
avdelningen for pedagogik och sociologi (APS).

Konferensdeltagande

Nestor deltar dven i egenskap av ahorare pa viktiga konferenser. Representationen pa konferenser
presenteras 1 Bilaga 1, s 29.

Interna processer for kvalitet
Intern kompetensutveckling

Varje ar genomfors internseminarier pa Nestor. Syftet med seminarierna ar att fordjupa kunska-
pen kring specifika sakomriden, men ocksa kring vetenskapliga teorier, arbetsmetoder och
analysmetoder. Under viren 2016 genomfordes tva seminarier under temat kultur, mangfald och
intersektionalitet. Under hésten genomfordes tva seminarier under temat delaktighet.

Tva projektledare har under 2016 genomfért kurser vid Uppsala universitet respektive
Link6pings universitet.

Internt utvecklingsarbete

For att sakerstilla kvaliteten pa Nestors uppdrag utvecklades och etablerades under 2016 ett
internt forum for strukturerad aterkoppling pa de projektplaner och rapporter som Nestor tar
fram. Detta forum, Nestortanken, har nu blivit en del av ordinarie verksamhet, och kommer att
fortsatta utvecklas kommande ar.

Under viren 2016 var samtliga medarbetare engagerade i en av fem grupper med olika fokus:
a) hur kvaliteten 1 Nestors uppdrag kan sikerstallas, b) vad Nestor skulle kunna gora for att stodja
samverkan mellan olika huvudmin och professioner, c) hur Nestor skulle kunna 6ka moijlig-
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heterna att na ut till 4garorganisationerna med nya kunskaper och erfarenheter, d) hur Nestor kan
bidra till bestaiende forindringar for dgarorganisationerna och e) om Nestor kan bidra med
kunskap om forebyggande insatser for aldre. Resultatet av detta arbete blev en grund for hostens
arbete da fokusomraden tog sin form, ledord togs fram och kommunikationsplanen utarbetades.
Héstens arbete startade med en tva dagars kick-off 1 augusti for hela personalen, dd ocksa arbetet
med att identifiera processerna fér Nestors huvudaktiviteter paborjades. Arbetet kommer att
fortsitta under 2017.

En god arbetsmiljo

Det strukturerade arbetsmiljéarbetet utgar fran arbetsplatsundersékningen och skyddsronden
varje host. Varje medarbetare har under 2016 fatt individuell ergonomisk bedémning.
Ergonomen analyserade dven den gemensamma arbetsmilion. Atgirder har vidtagits utifrin
ergonomens bedémning.

For att virna en konstruktiv och lirande arbetsmiljé gav medarbetarna varandra strukturerad
teedback under varen 2016.

26



BILAGOR

Bilaga 1: Deltagande vid konferenser

Medverkan pa konferenser, som utstillare med bokbord och/eller med talare:

Vid féljande externt arrangerade konferenser och seminarier har Nestor FoU-center medverkat
som foredragshallare och/eller utstillare under 2016. Vid flera av dessa konferenser deltog

Nestor aven som 3horare.

Seminarium for forskare,
doktorander och ldrare i
pedagogik och sociologi
mars

Linkdpings universitet

Talare: Emanuel Ahlfeldt

Seminarium for doktorander i
pedagogik och sociologi

Linkdpings universitet

Talare: Emanuel Ahlfeldt

mars
Playmakers Kultur 365, Sodertdlje kommun Utstallare
april
Chef i aldreomsorgen Gothia fortbildning Utstallare
maj
Svenska demensdagarna Svenska natverket for Utstallare

maj

demenskunskap

Hall balansen
maj

Haninge SPF Brandbergen

Talare: Karin Hogstedt

Stockholms ldns demensdag
september

Stockholm lans landsting

Utstallare

Haninges dldremadssa

Haninge kommun

Talare: Jasmin Matinzadeh

september Utstallare
Alzheimerdagen Huddinge kommun Talare: Karin Hogstedt
september

Aldremissan Sédertilje Sodertdlje kommun Utstdllare

stadshus, oktober

Aldreomsorgsdagarna Gothia fortbildning Utstallare

oktober

Fortbildning om
dldremottagning i primarvarden

oktober

Akademiskt
primarvardscentrum

Talare: Ingeborg Bjérkman
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Deltagande vid konferenser

Vid foljande externt anordnade konferenser och seminarier har Nestor FoU-center deltagit som

dhorare under 2016:

160114 Rehabilitering COPM Senior alert
(webbseminarium)

160127 Norden i fokus- God kvalitet i Stockholm Nordens valfardscenter
dldreomsorgen

160224 Personal och chef Kista Easyfairs

160308 Ageing with a healthy brain Stockholm Sthim academic network

160310 Multisjuka dldre-sa bra blir vard Stockholm Dagens Medicin
och omsorg utan stupror

160428 Participants Integration of Uppsala Regionforbundet Uppsala
Knowledge into Practice

160511-12 Chef i aldreomsorgen Stockholm Gothia

160512 Helixdagen Linkdping Helix Vinn Excellence Centre

160518 BPSD-registrets arliga moéte for Goteborg BPSD-registret
certifierade utbildare

160519 Hur kan sjukvard och omsorg Stockholm Forum for Health Policy
samordnas battre?

160601 Patientlagen, bemotande, Stockholm Dagens Medicin
delaktighet

160908-09 FoU sa in | Norden Norrkdping FoU Vailfard

160915 Stockholms ldns demensdag Stockholm SLL

160920-22 Aldreriksdagen och Stockholm SKL
Patientsdkerhetskonferens

161004 Utveckling inom hemtjadnst Stockholm Aldrecentrum

161006 Personcentrerad vard Stockholm Dagens Medicin

161013 Life with dementia Norrkoping CEDER

161013-14 Aldreomsorgsdagarna Stockholm Gothia

161020 Nutricias dietistdag | Stockholm Stockholm Nutricia

161027 Aldreforskningens dag Stockholm ARC, AC, SDC

161031-1102  Alzheimer Europe 2016 Képenhamn Alzheimer Europe

161108-09 Geriatriska nutritionsdagar Stockholm DRF

161129 Det ska vara latt att handla Stockholm MFD

161208 Kan vi tdta sprickorna i den Stockholm Dagens medicin

kommunala sjukvarden?




Bilaga 2: Nestors FoU-rapporter

FoU-rapporter som funnits tillgingliga hos Nestor 2016

Att etablera en resurs for dldre - SVEA-teamet vid Boo 2016 Endast for nedladdning
vardcentral

Aldrelots Nynidshamns Geriatrik 2015 Endast for nedladdning
Forekomst av undervikt - en konsekvens av olamplig 2014 Endast for nedladdning
lakemedelsbehandling

Vard- och omsorgsmoéte i hemmet - samverkan kring skéra 2014 Endast for nedladdning
dldre

Egenvard eller hdlso- och sjukvard? - om samverkan mellan 2012 Endast for nedladdning
landstingsfinansierad sjukvard och kommunal hemtjanst

Likemedelsgenomgangar och likemedelsberittelse i priméar- 2012 Endast for nedladdning
varden - ett kvalitetsprojekt vid Nynidshamns vardcentral

Test av SeniorminiQ - ett dataprogram som syftar till 6kad 2012 Endast for nedladdning
delaktighet och engagemang i den egna ldkemedelsbehand-

lingen

Mot en personcentrerad vard och omsorg. En analys av den 2011 Nestor FoU-centers
svenska demensvarden och omsorgen Skriftserie nr 01/11
Kartliggning av vard- och omsorgsbehov hos personer med 2011 Endast for nedladdning
langvarig psykisk funktionsnedsittning i Sodertilje dldre-

omsorg

Végen till strukturerade likemedelsgenomgangar i 2011 Endast for nedladdning
primarvarden - fem olika arbetssitt med utgangspunkt fran

HemmaDAKS-modellen

"Det ar en trygghet att veta att mojligheten finns” - en studie 2011 Endast for nedladdning
om anhérigvardares nyttjande av stodformen avlésning i

hemmet

Likemedel i hemmet - en studie av den faktiska ladkemedels- 2011 Endast for nedladdning
anvdandningen

"Nog kan jag handskas med ett dussin tjejer” Utvdrdering av 2011 Endast for nedladdning
Trygg Hem

Forestdllningar om dldre personers samlevnad och relationer. 2011 Endast for nedladdning
En studie om férhallanden, relationer och anhérigskap sent i

livet

Pedagogiska maltider vid matleverans till hemmet. Ett pilot- 2010 Endast for nedladdning
projekt i Sodertalje kommun

Hur publicerat material kommer till anvandning i praktiken. 2010 Endast for nedladdning
Uppfoljning av Nestor FoU-centers handbok Mat och atande

for aldre

Salutogent synsatt i handlaggningsprocessen? En studie av 2010 Endast for nedladdning
bistandshandldggningen i S6dertilje kommun

Utvecklat profilarbete? Uppfoljning av projektet Mat och 2010 Endast for nedladdning

maltider fér dldre i Haninge

29



Verktyg och arbetssatt i verksamheten. Uppfoljning av projektet 2010 Endast fér nedladdning

Mat och maltider fér dldre i Varmdo

Vad har hant sen sist? Uppféljning av utbildning och forbatt- 2010 Endast for nedladdning

ringsarbete inom kost och nutrition i Sodertdlje kommun

Vad fortlever fran utbildningen Rehabiliterande och aktiverande 2010 Endast for nedladdning

forhallningssatt? Uppféljning ett ar efter avslutad utbildning

Aktivitet, delaktighet och egna 6nskemal. Rehabiliterande och 2009 Endast for nedladdning

aktiverande férhallningssatt i dldreomsorgen. En utvirdering

med kvalitativa intervjuer och EQ-5D

Fran ansokan till uppféljning. Om ett utvecklingsprojekt 2009 Endast for nedladdning

avseende processen for bostadsanpassningsbidrag

Genomgangar av likemedel och nutrition i sarskilt boende. 2009 Endast for nedladdning

En pilotstudie pa ett boende i Haninge kommun

Hemma-DAKS. Likemedelsgenomgangar i samverkan for dldre 2009 Nestor FoU-centers

personer i ordinirt boende, anslutna till hemsjukvard Skriftserie nr 02/09

Mat for aldre - viktigt for alla. Om ett genombrottsprojekt och 2009 Nestor FoU-centers

uppféljning ett ar senare (upplaga 2)  Skriftserie nr 03/09

Rehabiliterande och aktiverande férhallningssatt. Utvardering 2009 Endast for nedladdning

av en utbildning pa Region Gotland

Socialt innehall. Om férandringsarbete for enhetschefer i 2009 Nestor FoU-centers

dldreomsorgen Skriftserie nr 01/09

Socialt innehall i dagen for dldre. Tio forbattringsarbeten inom 2007 Nestor FoU-centers

aldreomsorgen Skriftserie nr 01/07

Vardagsrehabilitering inom dldreomsorgen. Projektredovisning, 2007 Nestor FoU-centers

resultatutvardering och lararhandledning Skriftserie nr 02/07

Minnesutredning: hur, for vem och vad leder den till? 2006 Nestor FoU-centers

En rapport om projektet Samverkan kring personer (65+) med Skriftserie nr 05/06

demenssjukdom

Nej till sarskilt boende - vad hander sen? 2005 Nestor FoU-centers
Skriftserie nr 02/05

Nestormodellen. Ett dldre FoU under uppbyggnad 2004 Nestor FoU-centers

Skriftserie nr 01/04
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Bilaga 3: Nestors material for kompetensutveckling

Studiematerial, verktyg och handbécker som funnits tillgingligt hos Nestor 2016

Nar blir alkohol ett problem - och for vem? Ett reflektions- 2015 80:-
material riktat till personal inom dldreomsorgen

Samtal med bilder - For att underldatta kommunikationen vid 2015 800:_
behovsbeddémningar i dldreomsorgen (Box) 500:- (agarorg)
Sdker omsorg! En handbok i riskanalys for dldreomsorgen 2014 80:-
Min levnadsberattelse (reviderad Levnadsberattelse) 2014 40:- 1
Minun eldmanitarina (Levnadsberittelse pa finska) 2014 40:- 1
Vdgledning till levnadsberattelsen 2013 40:-
Lilla kokboken 2013 40:-
Matlust i ord & bild. Tips och rad om matsituationen - fér dig 2012 80:-
som ger vard och omsorg till en person med demenssjukdom

Sa gér du demensvarden bittre! 2011 40:- 1
M3 bra - med eller utan likemedel 2011 150:- 9
For personal som arbetar inom vard och omsorg

Ma bra - med eller utan likemedel, Fér dig som leder 2011 160:— 4
utbildningar fér personal inom vard och omsorg

Mat och dtande for dldre. Ett studiecirkelmaterial for dig som 2011 80:- 3
arbetar med vard och omsorg om aldre

Fallprevention. Studiehandledning 2010 80:-
Demenshandikapp och bemétande. Studiehandledning 2010 80:-
Socialt innehall. Verktyg for férandring inom vard och omsorg 2010 150:-
om dldre

Fallprevention. Riskfaktorer och atgarder for att férhindra 2009 165:-
fallolyckor bland aldre (Liber)

Ma bra - med eller utan lakemedel, Fér dig som leder 2009 160:— 9
utbildningar fér dldre personer, deras nirstaende eller personal

Ma bra - med eller utan likemedel 2009 150:= 4
For aldre personer och deras nirstaende

Att arbeta med utveckling. Modell for kollegialt utbyte och 2009 80:-
ldrande

Verktyg for individuell bedémning av mat och matsituation for 2009 80:-
aldre

Rehabiliterande & aktiverande férhallningssitt. 2008 80:- 2
Studiehandledning for dig som arbetar inom sarskilt boende

Fallrapport samt instruktion 2008 40:-
Fallriskbedémning samt instruktion. Ordinart boende 2008 40:-
Fallriskbedémning samt instruktion. Sarskilt boende 2008 40:-
Mat och dtande for dldre. En handbok fér dig som arbetar med 2008 80:- 3

vard och omsorg om ildre
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Samordnad vard- och omsorgsplanering 2008 20:-
Planeringsmote - Broschyr for patienter och anhériga

Rehabiliterande & aktiverande férhallningssitt. 2007 80:- 2
Studiehandledning for dig som arbetar inom vard och omsorg

1) Paket om fem stycken 160:-
2) Paketpris for fem studiehandledningar och en rapport nr 02/07 500:-
3) Paketpris for ett exemplar av handboken Mat och dtande for dldre och ett studiecirkelmaterial 150:-

4) Paketpris for ett hafte for handledare och fem haften for deltagare 700:-. Paketpris for ett hafte for handledare
och tio haften for deltagare 1200:-

Broschyrer som funnits tillgingliga hos Nestor 2016

Egenvard - eget ansvar for lakemedel eller andra hélso- och 2012 -
sjukvardsinsatser. Har klargors vad begreppet egenvard
innebar och vem som har ansvar for egenvarden.

Tank efter fore (cd). 2010 80:-
Goda vanor for att férebygga fallolyckor

Bra att veta om lakemedel

Personalens anteckningar om dig. Kort information om hur 2009 20:-/10 st
dldreomsorgen arbetar och hur du sjélv kan paverka det stod
du far och det som skrivs

Tank efter fore. Bra att veta om ldkemedel 2007 20:- Slut i december 2016

Tank efter fore. Goda vanor for att forebygga fallolyckor 2006 20:-
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Nestor

Forskning och utveckling fér dldre

Nestor FoU-center
Marinens vag 30, 136 40 Handen
Webbplats: www.nestorfou.se
Tel: 08-777 99 16
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