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Forord

Alkoholkonsumtionen bland dldre 6kar men de som har missbruksproblem
far inte alltid den hjalp de behdver. De stalls manga ganger utanfér miss-
bruksvarden och istédllet for behandling far de omsorg inom dldreomsorgens
ram. Det kan medfdra problem eftersom personalen inom daldreomsorgen
inte alltid har tillrackliga kunskaper om aldre och alkohol.

Den text du nu halleri din hand ar ett reflektionsmaterial. Istdllet for att ge
dig svar pa hur olika situationer ska hanteras staller materialet fragor till dig
och dina kollegor om hur ni tanker och agerar i moten med aldre, dar alkohol
finns narvarande. Materialet ger er verktyg att reflektera dver situationer
och dilemman som ni kan stallas infor i ert arbete. Var forhoppning ar att
detta kan vara ett stod i moten dar alkohol blir ett problem.

Materialet vander sig till personalinom dldreomsorgen, som bistandshand-
laggare, omsorgspersonal, enhetschefer, sjukgymnaster, sjukskoterskor,
arbetsterapeuter och samordnare. Aven personer pa andra positioner, och
pa olika nivaer inom organisationen, kan ha nytta av att fundera éver de
situationer och dilemman som personal kan stallas infor.

Reflektionsmaterialet ar framtaget av Eva M. Karlsson, Helena Martinger och
Helena Viberg, samtliga projektledare vid Nestor FoU-center. Ett stod i
arbetet har varit Ragnar Rasmusson, leg. psykiatrisjukskoterska. Han hari
manga ar arbetat som sjukskdterska inom allmanpsykiatri och missbruks-
vard, saval inom halso- och sjukvard som socialtjanst.

Britt Almberg
FoU-chef
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Ska jag handla en flaska vin tillHenry nar han ber mig om det,
aven fast jag vet att han har problem med alkoholen? Kan jag
skriva i daganteckningen att jag tror att Birgit ramlade for att hon
var onykter? Och stammer min omtanke om Per alltid dverens
med Pers egen uppfattning om vad som ar bast i en viss situation
som ar kopplad till hans bruk av alkohol?

Det har ar exempel pa fragor du kan stallas infor i ditt arbete inom
dldreomsorgen, fragor som det inte alltid finns enkla eller sjalv-
klara svar pa. De lagar som beror omradet ar ibland otydliga och
oppna for tolkningar och kan till och med uppfattas som mot-
stridiga. Utover det ar alkohol ett kansligt amne dar vi kanske
dvenivart privatliv kan dra oss for att fraga nagon vi kdanner om
personens alkoholkonsumtion.

Den text du nu halleridin hand ar ett reflektionsmaterial. Det
innebar att istallet for att ge svar pa hur olika situationer ska
hanteras, staller texten fragor till dig och dina kollegor om hur ni
tanker och agerarisituationer dar alkohol ar inblandad.

Upplagg for texten

Reflektionsmaterialet ar uppdelat i sex kapitel. De ar fristaende
fran varandra och det arinte nodvandigt att ga igenom dem i den
ordning de presenteras har. Istallet kan texten anvandas pa det satt
ochiden ordning som passar bast for er. Det kan dock vara en god
idé att borja med kapitlet Normer och varderingar kring alkohol.
Det ger en bra grund for att diskutera resten av materialet.
Reflektionsmaterialet bestar av foljande kapitel:

Normer och varderingar kring alkohol

Att leva ett vardigt liv och kanna vadlbefinnande

Att bestamma sjalv

Trygghet for den aldre och for personalen

Roller och ansvar

Dokumentation och kommunikation

ALKOHOL



Varje kapitel innehaller 1-2 reflektionsavsnitt som behandlar
olika situationer och dilemman som du kan stallas infor i ditt
arbete. Dar kan du ocksa se forslag till fragor att fundera pa sjalv
elleriarbetsgruppen. I slutet av varje kapitel finns "Ga ett steg
till” dar du och dina kollegor exempelvis kan fylla i vad ni behdver
prata vidare om eller behdver mer kunskap om. For att komma
vidare ar det viktigt att inte bara notera vad som behover goras,
utan ocksa gora upp en plan for hur det kan bli gjort. Med hjalp av
"Ga ett steg till” kan du och dina kollegor beskriva vem som ska
goravad for att planen ska bli genomford.

| texten anvdands genomgaende begreppet "den dldre”, somi
detta sammanhang ar detsamma som "den enskilde”, "brukaren’,
"kunden”, "omsorgstagaren” eller liknande.

Att reflektera

Att reflektera innebar att stanna upp, fundera och férsoka fa

en djupare forstaelse for ett fenomen eller en handelsei tillva-

ron. Nar vi uppmarksammar vara beteenden, kdnslor och tankar

Okar var medvetenhet och det kan leda till nya insikter. Det kan

handla om varfor vi gor pa det ena eller andra sattet, varfor

nagot ar som det ar, vad vi tycker om nagot eller varfor vi tycker

det. Genom att reflektera kring en fraga eller ett omrade ger vi

oss sjdlva en mojlighet att dra lardom av vara egna och andras

erfarenheter samt utveckla var kompetens och forstaelse for
vart eget och andras handlande. Men det ar inte alltid sa latt att
komma i gang. Har ar nagra tips om vad man kan tanka pa:

e Fundera gdrna pa varfor ni ska reflektera om ett amne. Det
kan gora det lattare att diskutera, dokumentera och ta tillvara
de tankar som kommer upp.

e Lat garna nagon hallai samtalet och leda det vidare. Kanske
kan det vara en chef, en samordnare, eller ndgon annan som
har intresse av att leda gruppen.

e Det kan ocksa vara bra att ndgon dokumenterar motet, sa att
synpunkter och idéer finns kvar dven nar motet ar slut.

Ni kan anvanda de utrymmen som finns for anteckningar i
detta material. Komplettera garna med andra anteckningar.

e Reflektion kan ske i grupp eller enskilt. En fordel med att
reflektera tillsammans ar att du och din arbetskamrater da
far ta delav varandras tankar och erfarenheter.

I detta material finns fragor for reflektion - enskilt och i grupp.

Fragorna amnade f6ér gruppen fungerar dven bra vid enskild
reflektion.

ALKOHOL

Bjud in dem som ska
delta i motet.

Avsatt den tid som
beraknas behdvas for
motet.

Boka en plats att
sitta pa.

Ta fram eventuellt
underlag for
reflektion.

Se till att ndgon leder
motet.

Setill att nagon
dokumenterar motet.
Glom inte bort att
prata om hur ni ska
gora for att goda
idéer ska bli verklighet.
Folj upp eventuella
beslut som tagits.



Normer och varderingar

kring alkohol

Alkohol drinte vilken dryck som helst vare sig pa dldreboen-

det elleri ovriga delar av samhallet. Detta reflektionsmaterial
handlar om synen pa alkoholinom dldreomsorgen i Sverige, men
synen pa alkoholinom dldreomsorgen paverkas av de normer,
varderingar och attityder till alkohol som finns i samhallet i
stort. Dessa normer och varderingar ar i sin tur forknippade med
andra normer och vdrderingar kring exempelvis kon, alder, klass,
religion och sexualitet. Ser vi exempelvis annorlunda pa en dldre
kvinna som ar paverkad av alkohol jamfort med en medelalders
man som ar lika paverkad?

De flesta av oss kanske inte har reflekterat sa mycket 6ver
alkohol och hur vi ska forhalla oss till det. Vi ser alkoholen som
nagot som finns dar och som vi kanske nyttjar ibland. Men for
andra ar det mer laddat. Nagra av oss maste avsta fran att dricka
alkohol eftersom vi vet att vi inte kan hantera det, andra avstar
av principiella skal och kanske aven arbetar aktivt for att minska
konsumtionen av alkoholi samhallet. Alla dessa manniskor finns
inom dldreomsorgen, bade som dldre som tar emot omsorg och
som personal som ger omsorg.

Alkohol - bade positivt och negativt

Att dricka alkohol ses av de flesta personer i Sverige inte som
nagot uppseendevdckande. Tvartom ingar alkohol som en sjalv-
klar deli manga olika sociala sammanhang, som exempelvis vissa
hogtider, middagsbjudningar eller i en gemensam aktivitet efter
arbetet pa fredagar. Alkohol ar i manga fall forsett med positiva
fortecken som god mat, ledighet och fest. Att tacka nej till al-
kohol pa en fest kan vara svart eftersom man férvantas tacka ja.
Att kunna sdga "Nej tack, jag kor” kan vara raddningen i en sadan
situation. Samtidigt kan alkoholi andra sammanhang ge ne-
gativa associationer till missbruk, social utslagenhet och misar
pa olika satt. Den som inte kan hantera alkohol kan utsattas for
fordomanden fran sin omgivning.

FUNDERA SJALV

D Vilket forhallande har
du sjalv till alkohol?

D Kanner dundgonsom
du tycker har en riskfylld
alkoholkonsumtion?

D Hardu pratat med
personen sjalv eller
andra personer om
detta?

FUNDERA SJALV

D Har du tackat nejtill
alkohol pd en fest eller
liknande sammanhang
nagon gang?

D Fick du nagra reaktioner
pa det?

D Harduvarit pa nagon
fest dardetinte
serverades alkohol?

D Vadtankte du om det?

ALKOHOL



A ena sidan...
Mots viav bilder

av alkoholsom en
delav det goda livet.

Man kan saga att alkoholen dels ar en deli en positiv dryckes-
kultur, som en del av vardagen men ocksa med fest och glam.
Alkoholen ar ocksa en deli en negativ dryckeskultur med miss-
bruk och socialt utanforskap som foljd. Denna dubbelhet av-
speglar sig till exempeli forsaljningen av alkoholhaltiga drycker,
dar reklam dels ger tips om drycker infor festen och da garna
spelar pa positiva kdanslor, men samtidigt innehaller varnings-
texter om alkoholens negativa konskevenser.

I arbetet inom aldreomsorgen stalls du ibland infor situationer
som inbegriper alkohol pa nagot satt. Precis som i samhallet i
ovrigt kan alkohol ses som ett positivtinslagi tillvaron pa ett
boende eller hemma hos en dldre. Alkoholen kan nastan framsta
som en symbol for en god dldreomsorg nar tidningar skriver om
"bra” dldreboenden dar de dldre kan fa ett glas vin tillmaten. |
andra fall kan alkoholkonsumtion innebéra ndgot negativt och
problematiskt for den dldre, ndrstaende eller for dig och dina
kollegor. Ar du till exempel med och "gynnar” ett missbruk
genom att handla alkohol till en dldre med alkoholproblem?

\ ! s
' Reflektera tillsammans

~ e Reflektera utifran bilden ovan. P4 vilket sitt tror du att du
och dina kollegor paverkas av reklamens positiva och negativa
budskap?

e Hur uppfattar ni manniskor som avstar fran alkohol?

Hur uppfattar ni manniskor som konsumerar mycket alkohol?

Vem ser ni framfor er nar ni tanker pa foljande personer?

Missbrukaren

Riskbrukaren

Festprissen

Den nyktra alkoholisten

Nykteristen

Alkoholisten

Alkoholberoende

Normalkonsumenten

A-lagare

O O O OO O OOOoO e
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A andra sidan...
Varnas vi for
alkoholens
negativa
konsekvenser.

BEGREPP

Tre vanliga begrepp som
anvands for att beskriva
en alkoholproblematik
ar riskbruk, missbruk
och beroende. Nedan
foljer en definition av
begreppen. Observera
att granserna mellan
dem inte ar glasklara.

RISKBRUK - Handlar om
en alkoholkonsumtion
som annu inte har
utvecklats till missbruk
eller beroende men som
riskerar att gora det.

MISSBRUK - Innebar
enrisk for att utsattas
for fysiska och psykiska
skador. Tar i huvudsak
fasta pa alkoholbrukets
sociala konsekvenser
och kan dven paverka
relationeriomgivningen.

BEROENDE - Ett
beroende kan vara bade
fysiskt och psykiskt.
Personen har ett starkt
sug efter alkohol och
kan inte langre styra
over sitt anvandande.
Att bryta ett beroende
ar mer komplicerat an
att bryta ett missbruk.
Ett ldngvarigt missbruk
leder ofta till ett
beroende.



Alkohol - ett fenomen bland andra

Hur vi uppfattar manniskor och vilka forvantningar vi har pa dem
ar kopplat till manga olika saker. Vi paverkas bland annat av andra
manniskors uppfattningar och hur de beskriver en person. Omvi
redan innan vi har traffat en person har hort att personen dricker
mycket alkohol, sa kommer vi kanske att bli mer uppmarksamma
pa det @n om viinte har hort talas om det. Detta innebar sjalv-
klart inte att vi ska sluta prata om manniskor eller hemlighalla
om vi misstanker att nagon har problem med alkohol, men det
kan vara bra att ha med sig i tankarna.

Normer och varderingar kring saker som exempelvis alder, kon,
klass, religion, etnicitet och sexualitet ar ocksa kopplade till
normer kring olika fenomen i samhallet, till exempel normer
kring livsstil, umgange, barnuppfostran samt inte minst -
alkohol. Ett beteende som ses som acceptabelt for en 20-aring
kanske inte alls uppfattas som lika acceptabelt nar vi moter det
hos en 80-aring. Eller sa har vi kanske forestallningar om hur
kvinnor respektive man hanterar alkohol, som inverkar pa hur vi
tolkar olika situationer. Den alkoholkonsumtion som ar helt i sin
ordning pa kraftfesten med grannarna, kan kdnnas som langt
over gransen pa barnbarnets dop. Den typen av sociala koder,
som kan skifta ratt rejalt i olika grupper, paverkar ocksa pa hur vi
tolkar olika situationer dar det forekommer alkohol.

Reflektera tillsammans

e Pavilket satt tror ni att er syn pa personers alder, kon,
klass, etnicitet, religion eller sexualitet paverkar hur ni tolkar
och bemoter aldre med alkoholproblem?

e Ardet ndgon skillnad om en 65-3ring eller 80-aring haller pa
att utveckla ett alkoholmissbruk eller ett beroende? Varfor
eller varforinte?

e Forskning visar att svenska folkets dryckesvanor haller pa att
forandras. Sarskilt hos gruppen aldre marks en 6kande
alkoholkonsumtion och alkoholproblematik, inte minst galler
detta gruppen aldre kvinnor. Hur tror ni att det kan komma
att paverka arbetet inom dldreomsorgen i framtiden?

FUNDERA SJALV

D Hardinegensynpa-
och konsumtion av -
alkohol forandrats
genom aren?

ALKOHOL



Summera tillsammans

Det har avsnittet har handlat om normer och varderingar.
Formulera tre meningar som du och dina kollegor tycker
sammanfattar det ni pratat om:

Ga ett steg till

| kapitlet Normer och varderingar kring alkohol har du och dina
kollegor reflekterat kring olika varderingar och normer kring
alkohol. Nedan finns mojlighet att notera vad ni tycker att ni
behdver arbeta mer med.

Det har gorvibraidag:

Det har behover vi prata vidare om:

Det har behover vi mer kunskap om:

Det har behover viinformera andra om:

Det har behover vi bli battre pa:

Dessa behover vi samverka med:

Annat vi behover gora:

ALKOHOL



For att komma vidare ar det viktigt att inte bara notera vad som
behdver goras, utan ocksa géra upp en plan for hur det ska bli
gjort. Figuren nedan visar hur ni kan rita upp det for att pa ett
overskadlig satt kunna anteckna sadant som ni sjalva tycker bor
utvecklas.

Om nianvander er av figuren ar det viktigt att bestamma hur och
nar ni ska folja upp att det ni beslutade har genomforts. Obser-
vera att den som star som ansvarig i figuren endast ar ansvarig
for att fragan fors vidare fran reflektionsmotet och hamnar dar
den ska, till exempel hos en chef som kan ta beslut om att ndgot
ska genomforas eller inte.

Det behover vi gora Hur det ska goras Ansvarig

11

ALKOHOL



Att leva ett vardigt liv
och kanna valbefinnande

| dldreomsorgens uppdrag ingar det att stotta den aldre att
kunna leva ett vardigt liv och kdnna vdlbefinnande. Men gar det

att leva ett vardigt liv med ett alkoholmissbruk eller beroende? SOCIAL-
Och vad gér du om en persons mojlighet till valbefinnande ska- n
par obehag for ndgon annan? TJANSTLAGEN
5KAP. 48

Savalvardighet som valbefinnande handlar om en persons upp- Socialtjanstens omsorg
levelse av sitt eget liv och sin tillvaro, en upplevelse som dessut- om aldre ska inriktas pa
om kan férandras dver tid eller i olika situationer. | diskussioner att dldre personer far
om virdighet och vilbefinnande dyker det ganska snabbt upp leva ett vardigt liv och
frédgor om vad som egentligen menas med begreppen och om en kanna valbefinnande
person kan avgora vad som ar ett vardigt liv for ndgon annan. (vardegrund).
Har nedan kan du ldsa tva berattelser om att leva ett vardigt liv
och om att kanna valbefinnande.

FUNDERA SJALV

D Vadinnebar ett vardigt liv
fordig idag? Tror du att det
kommer att forandras
nar du blir aldre och kanske
aribehovavomsorg?

FUNDERA
TILLSAMMANS

D Harnisammasyni
gruppen pa vad det inne-
bar att leva ett vardigt liv,
eller skiljer det sig at?

ALKOHOL



Att leva ett vardigt liv

BERATTELSEN OM LENNART

Flera av de anstéllda pa hemtjanstenheten tycker inte om att ga hem till Lennart. De oroliga
for vad som véantar nar de dppnar dorren och gar in. Dessutom tycker de att det &r otrevligt i
lagenheten dar en Llukt av urin och smuts sitter som ingrodd i vaggarna. Lennart har levt ett
"hart” liv med ett blandat drogmissbruk sedan han var ung. Numera haller han sig enbart till
alkohol. Nar Lennart dricker tappar han kontrollen, bade 6ver humoret och kroppen, och klarar
exempelvis inte av att ta sig till toaletten. Det har hant vid flera tillfallen att personalen hittat
honom nedkissad i sin fatolj med en flaska vin bredvid sig pa bordet. Vid dessa tillfallen ar det ar
svart att fa Lennart att ga med pa att duscha eller byta kldder. Istéllet blir han irriterad eller arg
och flera ur personalen uppfattar honom da som hotfull.

Lennarts kontaktperson har pratat med Lennart om hans drickande och situationen i hemmet.
Men Lennart sjalv tycker inte att det ar nagot problem och sager att alkoholen ar det som gor
att han orkar med allt jobbigt i tillvaron. Att dra ner pa drickandet tror han bara skulle fa honom
att ma daligt. Kontaktpersonen har dven talat med Lennarts son om pappans alkoholvanor och
situationen i hemmet. Sonen tycker dock inte att det ar hans problem och sager att han inte kan
gora nagot at det. Han har forsokt att prata med pappan nagra ganger men det hjalpte inte, sa
nu far det vara som det ar.

| fikarummet pa hemtjanstenheten gar ibland diskussionerna héga om vad man ska géra med
Lennart. "Det &r inget vardigt liv att sitta dar, nedkissad och full” sdger nagon. En annan tycker
att visst ar det hemskt, men det ar Lennarts eget val att leva pa det sattet "Och det kan vi inte
gora nagot at”.

ALKOHOL
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Reflektera tillsammans

Hur skulle ni vilja beskriva Lennarts tillvaro med utgangs-
punktibegreppet "vardigt liv"?

Gar det att leva ett vardigt liv med ett alkoholmissbruk eller
beroende? Skulle personalen kunna underlatta for Lennart att
leva ett vardigt liv, aven om han fortsatter dricka alkohol eller
ar den enda lésningen att han slutar dricka, eller atminstone
drar ner pa alkoholintaget?

Ar behandling och alkoholrehabilitering ett alternativ for

en dldre person i Lennarts situation, och hur kan nii sadana
fall stotta honomii det?

Vad skulle ni sjalva behova for stod i arbetet kring en aldre
som Lennart?

Summera tillsammans

Det har avsnittet har handlat om vad det innebar att leva eller
inte leva ett vardigt liv. Formulera tre meningar som ni tycker
sammanfattar det ni pratat om:

ALKOHOL



Att kanna valbefinnande

BERATTELSEN OM SOFIA

Axel tar kontakt med en bistandshandldaggare for sin granne Sofias rakning. Han berattar att
han brukar hjalpa Sofia eftersom hon bor ensam och inte har nagra barn eller andra slaktingar
som bor i Sverige. Sofia brukar ringa till honom nar hon kanner sig orolig och pa senare tid har
det blivit flera gdanger om dagen. Han hor pa henne att hon inte mar sa bra, vare sig psykiskt
eller fysiskt, och tycker att hon behdver fa hjalp for att kunna fa det battre i tillvaron.

Bistandshandldaggaren kontaktar Sofia och gor ett hembesdk hos henne. Sofia berattar att hon
kanner sig ensam och otrygg och att hon inte langre klarar av att gora saker hon tycker om. Hon
kommer till exempel sdllan ut eftersom hon har svart att ta sig nedfor trappan sjalv och dess-
utom ar orolig att hon ska ramla nar hon ar ute. Sofia sager att hon brukar ta ett glas vin ibland,
for da kanner hon sig gladare i stunden och livet kdnns lite mer meningsfullt. Besoket resulterar
i att Sofia ska fa hjdlp av hemtjansten med inkdp av varor samt promenader en gang i veckan.

Hemtjanstpersonalen kontaktar sin chef efter bara nagra veckor och uttrycker en oro fér
Sofia. De tycker det verkar som att Sofia inte mar sa bra, att hon verkar haglos och att hon ofta
pratar om att hon kanner sig ensam. Sofia har heller ingen matlust och mycket av maten som
hemtjansten handlat finns kvar nar de kommer en vecka senare. Hemtjansten handlar aven

vin till Sofia i samband med matinkdpen men de kanner sig inte bekvama med att gora det. De
tycker att Sofia ofta verkar paverkad av alkohol nar det traffar henne, dven fast de kommer till
henne vid lunchtid. Visserligen verkar Sofia ma battre och kanna sig néjdare med tillvaron nar
hon druckit ett eller ett par glas vin, men personalen misstanker att Sofia dricker for att hon ar
deprimerad och de vet inte hur de ska hantera detta.

ALKOHOL
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Reflektera tillsammans

e Vad fangar ni upp i berdttelsen om Sofia utifran begreppet
"valbefinnande"?

e Sofiadricker ett eller ett par glas vin da och da, och
tycker sjalv att hon mar battre nar hon gor det. Varfér tror ni
att personalen danda oroar sig for hennes alkoholkonsumtion?

e Sofia far hjalp med promenader och inkdp av varor. Skulle
stodet till henne kunna utformas pa ndgot annat satt sa att
hon kunde kdanna mer valbefinnande i tillvaron, med eller utan
alkohol?

Summera tillsammans

Det har avsnittet har handlat om att kanna valbefinnande.
Formulera tre meningar som ni tycker sammanfattar det ni
pratat om:

ALKOHOL

ALDRE,
ALKOHOL OCH
DEPRESSION

| berattelsen om Sofia
framkommer att
personalen misstanker
att hon ar deprimerad.
Angest, oro och depression
ar kanslor som inte ar helt
ovanliga hos aldre perso-
neribehov avomsorg. Att
dricka alkohol kan ibland
vara ett satt for den aldre
att hantera exempelvis en
depression.

Vill du lara dig merom
aldre och psykisk ohalsa?
Vaga fraga - vaga se! En
webbutbildning om aldres
psykiska ohalsa. Du hittar
utbildningen pa:
www.nestorutbildning.se



Ga ett steg till

| kapitlet Att leva ett vardigt liv och kanna valbefinnande har du
och dina kollegor reflekterat kring alkoholi relation till att aldre
personer inom dldreomsorgen ska fa leva ett vardigt liv och
kanna valbefinnande. Nedan finns mojlighet att notera vad ni
tycker att ni behdver arbeta mer med.

Det har gorvibraidag:

Det har behover vi prata vidare om:

Det har behover vi mer kunskap om:

Det har behover viinformera andra om:

Det har behdver vi bli battre pa:

Dessa behover vi samverka med:

Annat vi behover gora:

ALKOHOL



For att komma vidare ar det viktigt att inte bara notera vad som
behover goéras, utan ocksa gora upp en plan for hur det ska bli
gjort. I figuren nedan kan ni fylla i sddant som ni sjalva tycker bor
utvecklas.

Om ni anvander er av figuren ar det viktigt att bestamma hur och
nar ni ska folja upp att det ni beslutade har genomforts. Obser-
vera att den som star som ansvarig i figuren endast ar ansvarig
for att fragan fors vidare fran reflektionsmotet och hamnar dar
den ska, tillexempel hos en chef som kan ta beslut om att ndgot
ska genomfoaras eller inte.

Det behdver vi gora Hur det ska goras Ansvarig

ALKOHOL



Att bestamma sjalv

Att den dldre sjalv ska fa avgora hur hen vill leva sitt liv ar en
viktig forutsattning for ett vardigt liv och en kansla av valbefin-
nande. Men var gar gransen mellan att sjalv fa bestamma och
personalens skyldighet att agera? Vad sjalvbestammande och
intigritet egentligen betyder i motet med den aldre ar inte alltid
helt enkelt, sarskilt inte nar det handlar om alkohol, som bade ju
bade kan vara en guldkant i tillvaron och en destruktiv omstan-
dighetiden aldres liv.

Socialtjanstlagen betonar att du dels ska respektera den dldres
sjalvbestammande och intigritet, dels att du ska gora individu-
ella bedomningar dar du inte far uppratthalla ett missbruk. Det
ar dock inte helt enkelt att veta hur man ska hantera situationer
dar man ser att den dldres vanor innebar risker eller skador for
personen sjalv eller andra. Att vilja den dldres basta kan i vissa
situationer sta i vagen for den dldres egna Loésningar och behov.

Sjalvbestammande pa olika satt

Det ar ganska sallan vi kan vdlja att leva vara liv precis som vi
skulle 6nska, och det kanske blir sarskilt tydligt nar vi drabbas av
sjukdom och de psykiska och fysiska fordandringar som aldrandet
kan medfora.

Pa ett vard- och omsorgsboende kan det bli sarskilt tydligt. De
dldre bor sa ndra inpd varandra och den enes vali livet kan pa-
verka hur grannen har det. Narheten gor ocksa att de dldres olika
forhallanden till alkohol blir mer framtradande. Nagon dricker
inte alkohol av principskal, en annan kan inte dricka for att per-
sonen vet att den inte kan sluta medan en tredje har alkoholpro-
blem och vill dricka hela tiden. Och sa finns det dldre som anser
att alkohol ar en naturlig del av livet och att det hor till att ta ett
glas vin till maten eller en whisky pa kvallen for "halsans skull”.

Hur ska man pa ett vard-och omsorgsboende forhalla sig till de
aldres olika relation till alkohol? Ska personalen forsoka tillgodo-
se allas 6nskemal eller blir det en allméant radande norm som far
galla, lika for alla? Har nedan kan du se hur tva olika dldreboen-
den forhaller sig till ldres ratt till att bruka alkohol. | bada dessa
fall betonar man vikten av att de dldre sjdlva ska fa bestamma
hur de vill ha det.

FUNDERA SJALV

D Hardusjalv alltid ratt eller
mojlighet att avgora vad
du vill gora i ditt liv? Aven
om det du vill gora innebar
risker for dig eller andra?

ALKOHOL



Pa boendet Talltoppen finns det mojlighet
att ta en Ol eller ett glas vin till middagen och
man har i évrigt en avslappnad installning
tillalkohol. Chefen pa boendet sdger att de
flesta som bor har har kunnat gora det nar de
bodde hemma och da ska det inte vara ndgon
skillnad nar de flyttarin pa ett boende. "De
ska sjalva fa bestdmma hur de vill ha det”.

Pa Granrotens boende har man beslutat
attinte servera alkoholi de gemensamma
utrymmena. Chefen menar att den aldre
sjalv far avgdra om hen vill dricka alkoholi
sin egen lagenhet i boendet, men i lokaler
som alla har tillgang till vill viinte det. "De
ska sjélva fa bestdmma hur de vill ha det
och om de dricker i sina egna ldgenheter sa
paverkar det ingen annan’.

Reflektera tillsammans

e Talltoppen och Granroten har olika definition av vad sjalv
bestdmmande innebar. Hur tanker ni, handlar bada fallen om
sjalvbestdmmande? Ar de dldres sjilvbestimmande virnat i

bada fallen?

e Ardet mojligt att pa ett vard- och omsorgsboende virna och
ta hansyn till allas sjalvbestammande samtidigt? Eller
kan olika personers sjalvbestammande komma i konflikt med

varandra?

e Serverar ni alkohol pa ert vard- och omsorgsboende?
0 Om ni gor det, tycker du att det ar OK att ni gor det? Finns
det nagra negativa konsekvenser av att servera alkohol

och hur hanterar ni eventuellt dessa?

o Om niinte serverar alkohol pa ert vard- och omsorgs-
boende, varfor gor ni inte det? Tycker du att ni borde gdra det?

Summera tillsammans

Det har avsnittet har handlat om vad det innebar att vara sjalv-
bestammande. Formulera tre meningar som ni tycker samman-

fattar det ni pratat om:

ALKOHOL



Far den dldre alltid bestamma sjalv? FUNDERA

Det ar inte alltid enkelt att avgora vad som ar "ratt” agerande i en D Finnsdet andra exempel
viss situation. Innebar det man gor att man stottar eller hindrar kopplade till alkohol

den aldres sjalvbestammande? Ibland kan den goda valviljan, att (utover att képa ut

vilja den dldres basta, std i vagen for den dldres egna lésningar alkohol till den aldre)
och behov. Hur gér du nar din omtanke och din analys av ldget dardet du gorsom

personal kan paverka
den aldres sjalvbe-
stammande (som kan
hindra eller stotta)?

inte stammer 6verens med den dldres egen uppfattning av vad
som ar bast i en viss situation? Ska den dldre alltid ha ratten att
bestamma sjalv - aven om alkoholvanorna bidrar till skador eller
risker for personen sjalv eller for andra?

Att kopa ut ellerinte

En vanlig fraga och som beror den dldres ratt att bestamma ar
om personalen ska handla alkohol at en dldre person som ber
om det. Att kopa ut alkohol kan upplevas som problematisk nar
personen som fragar har alkoholproblem - eller till och med ar
berusad da fradgan stalls. Manga ganger saknas riktlinjer for hur
vard- och omsorgspersonal ska forhalla sig till det. Det blir ofta
upp till personalen sjalv att ta stallning till om inkop av alkohol
skaingdiinkop av dagligvaror eller inte.

Socialstyrelsens rad for etiska fragor har vid flera tillfallen fatt ®

fradgor om just detta. Har kan du ldsa om tva fall som det etiska

radet har behandlat. 21
Fall1

Nils har missbrukat alkoholi 25 ar. Nils har hemtjanst som stadar och handlar at honom.

Nils har inga andra sociala kontakter an hemtjansten. Nils tycker sjalv att han mar bra nar han
dricker alkohol, han kdnner sig lugn och vid gott mod. Ibland gar han sjalv till systembolaget,
men eftersom han har stela ben och dalig balans hander det ofta att han ramlar och slar sig.
Fran hemtjanstenheten undrar man nu om det ar ratt av dem att handla alkohol till Nils och pa
sa satt stottar honom i att uppratthalla ett alkoholmissbruk.

Socialstyrelsens slutsats

Nils ska ges mojlighet att styra sin egen livsforing med stod av hemtjanstens personal. Perso-
nalen harinte ratt att reglera Nils alkoholkonsumtion men kan med respekt for hans integritet
och sjalvbestammande fora en diskussion med honom om hans alkoholbruk, inkép med mera.
De kan ocksa betona det etiska dilemmat det medfér for dem att kopa alkohol at honom nar
han ar berusad.

(Hamtat fran Socialstyrelsens etiska rad.)

ALKOHOL
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Fall 2

| en hemtjanstgrupp har man diskuterat om man ska handla alkohol eller inte till de dldre som
onskar. Nagra i arbetsgruppen anser att det inte ingar i deras arbetsuppgifter medan andra
tycker det ar sjalvklart att handla alkohol till de dldre som vill det. Enhetschefen fragar nu
etiska radet om de ska kopa alkohol till de dldre som sa 6nskar, och i sa fall far den aldre besluta
vad och hur mycket man ska handla? Hur ska de gora med personer som har alkoholproblem,
ska man handla aven till dessa? Och vem har ansvaret om det hander ndgot om den aldre blan-
dar alkohol och medicin?

Socialstyrelsens slutsats

Vardchefen bor se till att de gamla som sa dnskar, far hjalp med ink6p av alkoholhaltiga drycker.
Den gamle, som bor i sitt eget hem, som far hjalp med inhandling &r den som bestammer vad
som ska kopas.

De flesta mediciner kan kombineras med mattliga mangder alkohol. Om personalen &r osaker pa
hur en viss medicin interagerar tillsammans med alkohol kan han/hon fraga ordinerande lakare
om det.

Den gamle som bor i eget hem har sjalv ansvaret for sin halsa och vardbitradena kan inte lastas
for om nagot hander i samband med alkoholfértaringen. For att stallas till ansvar ska vardbi-
tradet aktivt medverka till att situationen uppstatt och serverat alkoholen med vetskap om att
det kan gailla.

Vid situationer nar det foreligger missbruk eller den gamle haller pa att utveckla ett missbruk
maste vardpersonalen gora individuella bedomningar om riskerna for den enskilde. Man kan
tanka sig att hemtjanstpersonalen klargor for den gamle som har missbruksproblem, att han/
hon inte vill bidra till att det blir misar och att den gamle farilla, och darfor ransonerar inkdpen
av alkohol.

(Hamtat fran Socialstyrelsens etiska rad.)

ALKOHOL
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Reflektera tillsammans

Hur tolkar ni det etiska radet slutsatser? Ser ni

nagra skillnader och likheter mellan dem?

Finner ni ndgot stdd i dessa slutsatser att ta med

ertill ert eget arbete?

Har ni sjalva erfarenhet av att det kants problematiskt att
kopa ut alkohol till en dldre? Pa vilket satt upplevde ni dessa
situationer som svara och hur hanterade ni dem?

Finns det tillfallen da ni har gdtt emot den dldres vilja och inte
handlat alkohol?

Ar det ratt att kdpa alkohol till en dldre person som ber om
det men neka en annan person som ocksa vill ha den hjalpen,
beroende pa hur ni uppfattar att personerna hanterar alkohol?
Om det pa er arbetsplats ingariarbetet att kopa alkohol till
dldre personer som ber om det, maste i sa fall alla i personalen
gOra det? Hur gor ni om nagon i personalen inte vill kdpa
alkohol av principskal, religiosa skal eller for att denne sjalv
har alkoholproblem?

Har ni pa er arbetsplats ett gemensamt forhallningssatt till
fragan om att kopa eller inte kdpa alkohol? Om inte: pa vilket
satt skulle ett gemensamt forhallningssatt kunna vara

ett stod i det dagliga arbetet?

Summera tillsammans

Det har avsnittet har handlat om att kopa ut alkohol till den
aldre. Formulera tre meningar som ni tycker sammanfattar det ni
pratat om:

LASA MER

Vill du lasa mer om vad
Socialstyrelsens rad for
etiska fragor sager?
Gain pa: http:/www.
socialstyrelsen.se/
etikisocialtjansten/
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Ga ett steg till

| kapitlet Att bestdmma sjalv har du och dina kollegor reflek-
terat kring alkoholi relation till att aldre personer inom aldre-
omsorgen ska fa vara sa sjalvbestdammande som mojligt. Nedan
finns mojlighet att notera vad ni tycker att ni behover arbeta
mer med.

Det har gorvibraidag:

Det har behover vi prata vidare om:

Det har behover vi mer kunskap om:

Det har behover viinformera andra om:

Det har behover vi bli battre pa:

Dessa behover vi samverka med:

Annat vi behover gora:

ALKOHOL



For att komma vidare ar det viktigt att inte bara notera vad som
behover goras, utan ocksa gora upp en plan for hur det ska bli
gjort. | figuren nedan kan ni fylla i sddant som ni sjalva tycker bor
utvecklas.

Om ni anvander er av figuren ar det viktigt att bestamma hur och
nar ni ska folja upp att det ni beslutade har genomfaorts. Obser-
vera att den som star som ansvarig i figuren endast ar ansvarig
for att fragan fors vidare fran reflektionsmotet och hamnar dar
den ska, till exempel hos en chef som kan ta beslut om att nagot
ska genomfdras eller inte.

Det behdver vi gora Hur det ska goras Ansvarig

25
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En dldres alkoholvanor kan innebara en pafrestning och minska
tryggheten for saval den aldre sjalv som for dig som personal.
Det kan handla om dramatiska saker som vald och aggressivitet,
bade mot en partner eller mot dig som personal. Men det kan
aven handla om mindre spektakuldra saker som dkad fallrisk for
den aldre och en osakerhet hos dig sjalv i hur du ska hantera en
situation.

| detta kapitel far du mojlighet att med stdd av olika exempel re-
flektera kring den aldres och din egen trygghet kopplat till dldre
och alkohol.

Alkohol och trygghet i vardagen

En whiskey pa kvdllen kan gora att den dldre kdnner sig mer av-
slappnad och somnar lattare. | det fallet kan alkohol vara ett satt
for den dldre att 6ka sitt valmaende och kanske minska sin oro
for svarigheter och bekymmer i vardagen. Kanske varlden kanns
lite lattare att hantera och att sjalvfortroendet och sjalvkanslan
blir lite hogre efter ett eller ett par glas 6l eller vin.

Men det finns ocksa en negativ sida hos alkoholen. Aven om den
aldre upplever ett 6kat valmaende och kanske en minskad oro, sa
Okar ocksa sannolikheten for att den dldre utsatter sig for olika
risker och att tillvaron i sjalva verket blir mindre trygg.

Exempel pa negativa konsekvenser av alkohol pa kort eller lang
sikt for den aldre kan vara:

Okad fallrisk.

Okad forvirring och glomska.

Samre ekonomi.

Storre utsatthet for vald eller andra dvergrepp.

Om den aldre dessutom ater lakemedel, vilket inte ar ovanligt,
okar riskerna for negativa konsekvenser (se faktaruta intill).

ALKOHOL

ALKOHOL OCH
LAKEMEDEL

Aldre personer &r ofta
behandlade med flera
lakemedel samtidigt.
Manga av dessa lakemedel
kan vara direkt olampliga
att ta tillsammans med
alkohol. Till exempel:
Alkohol tillsammans
med lugnande lake-
medel okar risken for
trotthet, forvirring och
problem med koordina-
tionen.

Alkohol tillsammans
med blodtrycks-
sankande lakemedel
okar risken for
blodtrycksfall.

Alkohol tillsammans
med vissa smart
lindrande lakemedel
(t.ex. lakemedel
innehallande ibuprofen,
naproxen eller diklofe
nak) okar risken for
magsar och blodningari
magsacken.

Aldre personer har en
Okad kanslighet for
alkoholens verkningar
och nedbrytningen

av alkoholen i kroppen
gar langsammare an

hos yngre.



Att dldre dricker alkohol kan ocksa skapa otrygghet hos dig som
personal. Alkoholen kan bidra till att den aldre blir aggressiv och
du kan kdnna dig osdker pa hur du bor hantera olika situationer.

En svarbeddmd situation ar till exempel om du misstanker att
nagon dricker for mycket. Nedan ges mojlighet att reflektera
over hur du eller ni skulle kunna kdanna er mer trygga i arbetet
med aldre som har alkoholproblem.

Reflektera tillsammans

e Har ni hamnat i ndgon situation dar alkohol varit inblandat pa
ett satt som inneburit risker for den aldres tryggheti
tillvaron? Hur hanterade ni det i sa fall? Kunde ni ha gjort
nagot annorlunda? Hur skulle nii personalen kunna vara
ett stod forvarandrai detta? 27

e Har nivarit med om nagon situation dar alkohol varit
inblandat pa ett satt som inneburit en kdnsla av otrygghet
hos er som personal? Hur hanterade ni det? Kunde ni ha gjort
nagot annorlunda? Hur skulle nii personalen kunna vara
ett stod for varandrai detta?

e Har ni mott aldre dar ni misstankt att kombinationen mellan
alkohol och lakemedel inneburit risker for den aldres trygghet
i tillvaron? Vad kan ni gora i sddana situationer?

Summera tillsammans

Det har avsnittet har handlat om alkohol och trygghetivar-
dagen. Formulera tre meningar som ni tycker sammanfattar det
ni pratat om:

ALKOHOL
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Vald och aggressivitet i samband

med alkohol

Alkohol paverkar manniskors beteende pa flera satt. Perso-

ner kan bli mer frisprakiga, gladare, fa svarare att anvanda sitt
omddme samt hantera kanslor och sitt humor. Alkohol kan ocksa
triggaigang vald. Hos personer med alkoholproblem 6kar risken
bade for att bli utsatt for vald och att utsatta andra for vald.
Aven om inte alkohol ar orsaken till att en person blir aggres-
siv eller tar till vald sa kan det vara en utlosande faktor. For en
person som har problem med att hantera sitt humor i nyktert
tillstand finns risken att alkohol blir den faktor som lossar pa
sparrarna helt for ett sadant beteende.

Vald i ndra relationer

Hot och vald i nara relationer férekommer i alla aldersgrupper,
alltsa dven bland dldre. Det férekommer inom alla socialklasser
ochirelationer dar det finns ett alkoholmissbruk respektive dar
det inte finns nagot alkoholmissbruk. Det gar alltsa inte att sdga
att si eller sa ser det ut i familjer dar den ena parten utsatter den
andra for vald. Men dven har kan alkohol vara en faktor som gor
det lattare for en person att ga dver gransen och misshandla
eller kranka sin partner.

For en aldre person med omsorgsbehov - som ari en stark be-
roendestallning till sin omgivning - kan det vara extra svart att
skydda sig mot vald och 6vergrepp och dven att ta sig ur en si-
tuation dar de utsatts for vald. De dldre som har storst omsorgs-
behov och kraver mest vard ar ocksa den grupp som Loper storst
risk att utsattas for vald. Tank pa att vald inte alltid behdver vara
detsamma som fysiskt vald som slag, sparkar, knuffar eller harda
nypor. Det kan ocksa handla om psykiskt vald som fornedring,
krankande ord, hot eller isolering. For en dldre person med stort
omsorgsbehov kan det dven handla om saker som vanvard, fel-
aktig medicinering, otillrackligt med mat samt att inte fa hjalp
med sin hygien.

Las berattelsen om Karin och Sven och diskutera pa vilket satt ni
skulle kunna hantera och bemaota situationen.

ALKOHOL

Har duiditt arbete mott
nagon aldre som blivit
aggressiv eller tagit till
vald nar hen druckit
alkohol? Hur hanterade du
detisafall? Fanns det
nagot du 6nskar att du
gjort annorlunda?

Finns det ndgon verksam-
het i din kommun som den
aldre kan kontakta om
hen ar utsatt forvald av
sin partner och behover
hjalp eller vill tala med
nagon om sin situation?



BERATTELSEN OM KARIN OCH SVEN

Inom hemtjansten gar ni hem till Karin vars make, Sven, missbrukar alkohol. Karin sjalv
dricker alkoholibland, men det ar inte sa ofta och inte heller nagra stora mangder.

Nar Sven ar berusad kan han vara elak och oférskamd bade mot er och Karin, han kan
kalla henne for "hora” och séga att hon &r "en djévla idiot”. Det hander ocksa att han st6-
kar nerilagenheten nar han ar berusad vilket gor att det blir mer jobb for er i hemmet.
Ibland nar ni kommer pa hembesék har Karin blamarken pa armarna och ni misstanker

att Sven slar henne, trots att hon sdger att han inte gor det.

Vid ett par tillfdllen har Karin bett er att handla 6l och sprit fran systemet. Ni misstanker
att det inte ar hon sjalv som kommer att dricka alkoholen men vet inte om ni kan saga

nej till att handla.

Alla i personalen tycker att det ar jobbigt att ga hem till Karin pa grund av Sven. Vid
nagra tillfallen har ni diskuterat situationen och da tyckt att det basta vore om Karin
kunde fa komma in pa ett vard- och omsorgsboende sa hon kom ifran sin man. Men
hon &r for pigg for att komma till ett sadant boende och dessutom vet ni inte ens om
hon skulle vilja det. Vid nagot tillfalle har kontaktpersonen forsokt prata med Karin om
Svens alkoholmissbruk och hennes situation i hemmet, men hon sdger att det inte ar

nagra problem.

Reflektera tillsammans

e Har ni hamnat i ndgon situation dar ni misstanker att det kan
forekomma vald i en ndra relation déar alkohol finns med
i bilden? Hur hanterade ni det i sa fall? Var det ndgot som var
enklare eller svarare att hantera i situationen?

e Hur kan ni stotta en dldre som ni misstanker utsatts for vald
av sin partner om hen fornekar att det inte finns nagra
problem? Hur skulle ni kunna stotta Karin i fallbeskrivningen
ovan?

e Har ni en gemensam strategi pa er enhet for att hantera
misstankar om vald i nara relationer?

Om ni har en gemensam strategi, pa vilket sdtt ger den er
ett stod?

e Om niinte har en gemensam strategi, hur skulle en sadan
kunna se ut for att underlatta arbetet?

29

VALD MOT
KVINNOR

med missbruks-
problematik

En grupp som loper sar-
skilt storrisk att utsattas
forvald ar kvinnor som
sjalva missbrukar.

Vill du lara dig mer om vald
mot kvinnor med miss-
bruksproblematik?

Skylla sig sjalv? Utbild-
ningsmaterial om vald mot
kvinnor med missbruks-
eller beroendeproblem.

Materialet finns att be-

stéllas eller ladda ner fran
www.socialstyrelsen.se

ALKOHOL
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Summera tillsammans

Det har avsnittet har handlat om vald och aggressivitet kopp-
lat tillaldre och alkohol. Formulera tre meningar som ni tycker
sammanfattar det ni pratat om:

Ga ett steg till

| kapitlet Trygghet for den aldre - och personalen har du och
dina kollegor reflekterat kring alkohol i relation till att aldre
personer och personalinom aldreomsorgen ska kanna sig trygga
i vardagen. Nedan finns mojlighet att notera vad ni tycker att ni
behdver arbeta mer med.

Det har gorvibraidag:

Det har behdver vi prata vidare om:

Det har behdver vi mer kunskap om:

Det har behover viinformera andra om:

Det har behover vi bli battre pa:

Dessa behover vi samverka med:

Annat vi behdver gora:

ALKOHOL



For att komma vidare ar det viktigt att inte bara notera vad som
behover goras, utan ocksa gora upp en plan for hur det ska bli
gjort. | figuren nedan kan ni fylla i sddant som ni sjdlva tycker bor
utvecklas.

Om ni anvander er av figuren ar det viktigt att bestamma hur och
nar ni folja upp att det ni beslutade har genomfaorts. Observera
att den som star som ansvarig i figuren endast ar ansvarig for
att fradgan fors vidare fran reflektionsmotet och hamnar dar den
ska, till exempel hos en chef som kan ta beslut om att nagot ska
genomfaras eller inte.

Det behover vi gora Hur det ska goras Ansvarig

REFLEKTIONSMATERIALALKOHOL
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Roller och ansvar

Inom aldreomsorgen finns flera olika professioner och uppdrag. |
manga sammanhang ar det tydligt vad din roll och ditt ansvar ar
samt var gransen gar tillandra yrkesgruppers ansvarsomraden.
Men ibland ar det otydligare, och da kanske vi behover stadlla oss
fragan: Ar det hir verkligen min roll och mitt ansvar?

| detta kapitel kan du med stdd av ett par olika exempel reflek-
tera kring din egen och andras roller nar ni stalls infor dilemman
i ert arbete, kopplade till aldre och alkohol.

Samordning kring den dldre

Nar en person fyller 65 ar hander nagonting. For manga innebar
det att de gari pension, att de har mer tid att utéva sina intressen,
umgas med barnbarn eller annat trevligt. For andra innebar det
mer ensamhet, samre ekonomi och mindre tillfredsstallelse

i livet. Det innebar ocksa att ansvaret for personer som mar
psykiskt daligt eller har problem med alkohol ofta hamnar inom
aldreomsorgen istédllet for inom psykiatri eller missbruksvard.

Fran och med den 1juli 2013 star det inskrivet i Socialtjanstlagen
och Halso- och sjukvardslagen att kommuner och landsting har
en lagstiftad skyldighet att ingd gemensamma 6verenskom-
melser om samarbete nar det galler personer som missbrukar
alkohol, narkotika, andra beroendeframkallande medel, lake-
medel eller dopningsmedel. Syftet med detta ar att landsting
och kommuner pa ett battre satt ska kunna
tillgodose dessa personers behov av vard, stod
och behandling. | detta kapitel kan du med stod
av ett par olika exempel reflektera kring din egen
och andras roller nar ni stalls infor dilemmani ert
arbete, kopplade till dldre och alkohol.

ALKOHOL

TA REDA PA

D Vilka stodfunktioner for
personer med alkohol
problem finnsidin
kommun? Vilket sam-
arbete har nimed dem?

D Vilka stodfunktioner
finns i din kommun for
narstaende till personer
med alkoholproblem.
Vilket samarbete har ni
med dem?

D Finns det ndgra lokala
eller centrala samver-
kansavtal mellan din
kommun och landstinget
om samverkan kring
personer med alkohol-
problem?




A Y ! ’
' Reflektera tillsammans
= e Vilkaresurseriform av personer och funktioner kan finnas
runt den aldre med alkoholproblem? Hur ser rollerna och
ansvaret ut for dessa? Ar det ndgon eller ndgra som ni
skulle behdva samarbeta mer med an ni goridag? Ta garna
hjalp av bilden nedan for att skaffa dig en 6verblick.

e Pavilket satt tar hemtjansten 6ver ansvaret for en dldres
missbruksvard, den dagen han eller hon fyller 65?

e Vilkenroll och vilket ansvar har den aldre sjalv for sina
alkoholvanor? Ar det ndgon skillnad om den &ldre bor hemma
och har hemtjanst eller bor pa ett vard- och omsorgsboende?
Summera tillsammans.

Summera tillsammans
Det har avsnittet har handlat om roller och ansvar. Formulera
tre meningar som ni tycker sammanfattar det ni pratat om:

REFLEKTIONSMATERIALALKOHOL
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FUNDERA SJALV

D Narblir alkoholen ett problemi
aldreomsorgen och forvem?

Att uppmirksamma férindrade ® Denaldre sjalv?

e Narstdaende?
alkoholvanor hos den adldre e Personalen?
| detta avsnitt utgar vi fran en berattelse om Marianne e \erksamheten?
som fatt forandrade alkoholvanor. Las och reflektera e Samhalletistort?
kring vilken roll ni har i detta fall. e Andra?

’

BERATTELSEN OM MARIANNE

Marianne har bott pa vard- och omsorgsboendet Glantan i drygt ett ar. Hennes man
Gunnar brukade komma och halsa pa henne varje dag. De hade varit gifta i ver 60 ar
och hade en ndra relation. For sex manader sedan dog Gunnar valdigt plotsligt och
ovantat. Efter det blev Marianne deprimerad, hon satt inne i sitt rum hela dagarna
ochville inte gora nagonting. Mariannes son brukar kdpa med sig en flaska vin till
sin mamma ibland, och nu borjade Marianne ta ett glas vin lite da och da, for att
slappna av och ma lite battre.

Personalen marker att Marianne dricker mer vin an vad hon hade gjort tidigare. De
tankte forst att hon hade sorg och att det kunde vara bra om hon kunde skingra tankarna med

ett glas vin ibland. Men efter ett tag borjade personalen marka att Marianne drack allt oftare

och de funderade pa hur de ska hantera situationen. De tycker att Marianne forandras nar hon

dricker. Hon blir lattare irriterad och kan ibland bli otrevlig mot personalen, nagot hon aldrig varit forut.
Vid ett par tillfdllen har hon ocksa ramlat nar hon har druckit. De ar ocksa oroliga for att Mariannes drick-
ande ska 0ka dnnu mer, sa att det blir ett storre problem bade for Marianne och dem sjalva.

Personalen vet inte sakert om Mariannes férandrade beteende och att hon fallit beror pa att hon har
druckit alkohol, men tanker anda att det kanske ar sa. Vid ett APT kommer Mariannes dryckesvanor pa
tal, och det man kommer fram till ar att enhetschefen skulle tala med sonen om att inte kdpa vin till sin
mamma.

.Reflektera tillsammans

Hur kan ni veta om en dldre haller pa att utveckla ett
missbruk eller har en missbruksproblematik?

Har ni erfarenheter av aldre som okat sin alkoholkonsumtion,
tillexempeli samband med sorg? Hur tanker ni kring det?
Vems ansvar ar det att samtala med en dldre person som man
upplever dricker for mycket alkohol?

Har ni nagra egna erfarenheter av att ha talat med en dldre
om dennes alkoholvanor? Varfor tog ni upp fragan?

Hur kan man prata med den dldre om dennes alkoholvanor
utan att moralisera? Pa vilket satt tror ni att ni som personal
kan paverka den dldre nar det géller den dldres alkoholvanor?

ALKOHOL



Summera tillsammans

Det har avsnittet har handlat om att uppmarksamma forandrade
alkoholvanor hos dldre. Formulera tre meningar som ni tycker
sammanfattar det ni pratat om:

Ga ett steg till

| kapitlet Roller och ansvar har du och dina kollegor reflekterat
kring vilken roll ni sjalva eller andra har i relation till ett antal
fragestallningar. Nedan finns mojlighet att notera vad ni tycker
att nibehover arbeta mer med.

Det hir gor vi brai dag: ®
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Det har behover vi prata vidare om:

Det har behover vi mer kunskap om:

Det har behover viinformera andra om:

Det har behover vi bli battre pa:

Dessa behover vi samverka med:

Annat vi behover gora:

ALKOHOL
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For att komma vidare ar det viktigt att inte bara notera vad som
behdver goras, utan ocksa gora upp en plan for hur det ska bli
gjort. I figuren nedan kan ni fylla i sddant som ni sjalva tycker bor
utvecklas.

Om ni anvander er av figuren ar det viktigt att bestamma hur och
nar ni ska folja upp att det ni beslutade har genomforts. Obser-
vera att den som stdr som ansvarig i figurenendast ar ansvarig
for att fragan fors vidare fran reflektionsmotet och hamnar dar
den ska, till exempel hos en chef som kan ta beslut om att ndgot
ska genomfodras eller inte.

Det behdver vi gora Hur det ska goras Ansvarig

ALKOHOL



Dokumentation och

kommunikation

Alla yrkesgrupper inom varden och omsorgen av dldre dokumen-
terar hur den dldre mar, vilken hjalp som ar nédvandig och hur
hjalpen fungerar.

Att dokumentera situationer som uppstar runt den aldre pa
grund av alkohol kan kdnnas svart da du kanske inte alltid vet om
en situation har uppstatt pa grund av just alkohol. Mdnga ganger
ar den aldres alkoholproblem heller inte uttalat vilket gor avvag-
ningen av vad man bor skriva eller inte skriva mer komplicerad.
Varken lagen eller riktlinjerna reglerar i sak vad som far skrivas
ellerinte far skrivas.

Utgangspunkten for all den dokumentation som gors inom
dldreomsorgen ar att den ska utformas med respekt for den
enskildes integritet och att en bedémning av nyttan for den
enskilde av det man skriver alltid maste goras. Men vad betyder
detta egentligen? Kan man skriva om alkohol utan att vara kran-
kande mot en person? Vilken information ar egentligen viktig att
fora vidare till ndgon annan yrkesgrupp och varfor? Tanken med
detta avsnitt ar att du ska fa mojlighet att reflektera och disku-
tera kring de svarigheter som finns kopplat till dokumentation
och alkohol.

TA REDA PA

D Finns det pa din arbets-
plats ndgon enhetlig policy
for hur en anteckning
skrivs nar det finns miss-
tanke om alkoholproblem?

37
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Att dokumentera en handelse
Las berattelsen nedan om David och diskutera sedan hur ni ska
gora med dokumentationen i detta fall.

BERATTELSEN OM DAVID

David har sedan ett ar tillbaka motvilligt gatt med pa att ta emot hemtjanst efter patryck-
ningar fran sin son och dotter. David far hjalp med hushallsbestyr och dusch. Han har ocksa
fatt ett trygghetslarm. David ar oftast glad nar hemtjansten kommer hem tillhonom men
personalen misstanker att han dricker ganska mycket alkohol under dagarna eftersom han
luktar alkohol ndr de kommer dit oavsett tid pa dagen. Han vill sjalv inte prata om sitt alko-
holbruk och har blivit valdigt upprord de tillfdllen personalen har namnt nagot om det.

Davids barn verkar ha skilda uppfattningar om hans alkoholvanor. Sonen verkar inte bekymrad
och tycker att personalen gor fel nar de "lagger sig i”. Davids dotter ar daremot oroad och
menar att Davids alkoholvanor pa sikt kan leda till risker for honom.

En dag ringer David pa larmet. Han har ramlat i lLaigenheten och behéver hjalp for att komma
upp. Personalen som kommer fram mots av att han ligger pa vardagsrumsgolvet. Personalen
hjalper honom upp och gor bedomningen att David, utdver att vara lite skarrad dver att han
ramlat, verkar ma bra. David berattar att han plotsligt kdnde sig yr och att han tappade
balansen och ramlade. Personalen misstanker att han druckit en stérre mangd alkohol
eftersom det star tomma flaskor pa vardagsrumsbordet.

Nar ni ska dokumentera funderar ni pa vad som ska skrivas i daganteckningen och i fall-
rapporteringen som ska skickas till primarvarden. Kan ni skriva att David druckit alkohol?

ALKOHOL



Reflektera tillsammans

Hur skulle ni beskriva Davids situation i den dokumentation
som ni for pa er arbetsplats? Ar frdgan om Davids alkoholintag
relevant information? Pa vilket satt skulle ni kunna skriva om
alkohol utan att vara krankande mot David?

Finns det ndagon skillnad i att skriva att man misstanker att en
person ramlat for att hen tagit fel/for mycket lakemedel
jamfort med att skriva att man misstanker att personen
ramlat for att den druckit alkohol? Varfor tror ni som ni gor?
Fundera pa en situation dar ni har upplevt att det har funnits
skal att delge uppgifter om alkohol mellan olika verksamheter
i ett arende. Hur hanterade ni i detta fall sekretessen? Hur
skulle ni hantera fallet David i kontakten med primarvarden?
David, Davids barn och du som personal verkar ha skilda upp
fattningar om Davids alkoholvanor och de konsekvenser

de leder till. Vad vager tyngst, det den aldre sjalv uttrycker,
narstaendes uppfattning eller personalens olika erfarenheter
och syn pa en situation? Hur gor man nar uppfattningarna
star emot varandra?

Summera tillsammans

Det har avsnittet har handlat om att dokumentera situationer
som uppstar runt den dldre dar alkohol finns med i bilden.
Formulera tre meningar som ni tycker sammanfattar det ni
pratat om:

TIPS

Villdu veta mer om

social dokumentation?
Nestor FoU-center har
tagit fram webbutbildning
Social dokumentation.

Utbildningen ger dig
grundlaggande kunskaper
om dokumentationens
betydelse.

Du kan hitta utbildningen:
www.nestorutbildning.se
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Ga ett steg till

| kapitlet Dokumentation och kommunikation har du och dina
kollegor reflekterat kring att dokumentera situationer och
handelser kopplade till alkohol. Nedan finns mojlighet att notera
vad ni tycker att ni behover arbeta mer med.

Det har gor vi braidag:

Det har behdver vi prata vidare om:

Det har behdver vi mer kunskap om:

Det har behover viinformera andra om:

Det har behover vi bli battre pa:

Dessa behover vi samverka med:

Annat vi behover gora:

ALKOHOL



For att komma vidare ar det viktigt att inte bara notera vad som
behover goras, utan ocksa gora upp en plan for hur det ska bli
gjort. | figuren nedan kan ni fylla i sddant som ni sjdlva tycker bor
utvecklas.

Om ni anvander er av figurenar det viktigt att bestamma hur och
nar ni ska folja upp att det ni beslutade har genomforts. Obser-
vera att den som star som ansvarig i figuren endast ar ansvarig
for att fragan fors vidare fran reflektionsmotet och hamnar dar
den ska, till exempel hos en chef som kan ta beslut om att ndgot
ska genomforas eller inte.

Det behdver vi gora Hur det ska goras Ansvarig

REFLEKTIONSMATERIALALKOHOL
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Avslutningsvis

Du och dina kollegor har nu diskuterat och reflekterat over olika
scenarier som ni maste hanterai er vardag. Som du kanske har
markt nar du har last detta material handlar fragor om dldre och
alkoholtill stor del om varderingar. Du ska inte sjalv behova ta
stallning till de svara situationer som du kan méta i ditt arbete
utan det ar en fraga for hela arbetsgruppen och organisationen.

Var forhoppning ar att detta reflektionsmaterial ar ett steg pa
vagen mot ett gemensamt forhallningssatt som kan underlatta
just pa din arbetsplats och som kan bidra till en storre oppenhet
att diskutera alkoholinom aldreomsorgen.

ALKOHOL
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Forskning och utveckling for dldre



