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Aret som gatt...

Nestor startade 1 augusti 2003. Under dessa 19 ar har det genomforts en mingd arbeten, inom
manga olika omraden som har involverat varden och omsorgens alla professioner — utvecklings-
arbeten som endast varit méjliga genom engagerad ledning, verksamheter och medarbetare.
Nestors praktikndra arbetssitt har skapat en stark forankring i1 dgarorganisationerna. Det var
ambitionen nir Britt Almberg, Nestors forsta chef tillsammans med de forsta dgarna byggde upp
Nestor och det har varit en ledstjarna som nista FoU-chef, Eva Lindqvist férvaltat och byggt vidare
pa. Efter 7 ar pa Nestor limnade Eva 6ver stafettpinnen for att verka for en god vard och omsorg
pa nationell niva — genom att bygga upp ett Nationellt kompetenscentrum for ildreomsorg pa
Socialstyrelsen.

Under pandemin, stillde Nestor om till att arbeta mer med undersékande projekt bland annat; om
samverkan 1 utskrivningsprocesser, hilso- och sjukvard pa sirskilt boende, lirande 1 hemtjansten
och anvindning och utveckling av kommunernas digitala tjanster. Arbeten som har férdjupats 1
flera delstudier. Under detta ar blev det glidjande nog mojligt att starta upp utvecklingsarbeten i
verksamheterna igen och triffas IRL”, vilket har varit fantastiskt roligt och uppskattat. Vi har dven
fortsatt erbjuda digitala métesforum da det ocksd underlittar att delta 1 viara samverkansarenor och
aktiviteter. Vi har gett stod till dgarorganisationerna i individuell systematisk uppfoljning (ISU) av
fall och 1 utvirdering och uppféljning av férebygeande insatser.

Under dret har vi firdigstillt flera rapporter och artiklar. De har handlat om samverkan (Rigga for
samverkan), forutsittningar for lirande 1 hemtjanst under pandemin (I skuggan av Coronaviruset)
och analys av begreppen vetenskap och beprovad erfarenhet, evidensbaserad praktik och
kunskapsstyrning inom socialtjainsten (Begrepp 1 rorelse). Dirtill har vi reviderat var
webbutbildning ”Minska risken for fall”.

En grundforutsittning for att klara vart uppdrag dr att vi har en stark omvildsbevakning och
samverkan med andra. Vi har under dret internt vidareutvecklat vara kunskaper och firdigheter i
vetenskaplig metod och mangfald. Vi medverkar i regionala och nationella nitverk och har haft ett
titt samarbete med de Gvriga FoU:erna 1 Stockholm och flera universitet och hégskolor. Vi har
dven arbetat fOr att 6ka spridningen av Nestors arbete och resultat fran véra utvecklingsarbeten via
forelasningar och spridningsaktiviteter pa sociala medier och pa var webbplats.

Jagir glad och stolt 6ver att fa ta vid pa Nestors fortsatta resa — att tillsammans med arbetsgruppen
och dgarorganisationerna fortsitta att utveckla Nestor som plattform for forskning och utveckling
och medverka till att gora varden och omsorgen om ildre dnnu battre. Sen ser vi fram emot att fa
uppmarksamma att Nestor fyller 20 ar under 2023. Det kommer vi att géra genom en konferens
tillsammans med vara dgare och samarbetspartners.

Camilla Andersson
FoU-chef
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Om Nestor FoU-center

Nestor FoU-center dr en forsknings- och utvecklingsenhet som dgs av Region Stockholm och tio
kommuner i sédra Stockholms lin. Tillsammans bedriver vi verksamhetsutveckling med syfte att
skapa god livskvalitet for dldre. Nestor startade 1 projektform ar 2003 och permanentades ar 2009.

Uppdrag och inriktning

Det 6vergripande uppdraget for Nestor FoU-center dr att
genom  praktikndra forskning och utveckling inom
dldreomradet bidra till en utveckling som hojer kvalitén for
vard och omsorg om aldre, det praktiska arbetets kvalitet och
effektivitet samt personalens kompetens inom aldreomradet.

Nestors arbete ska utga fran ett flervetenskapligt synsitt, bista
tillgangliga kunskap, huvudmannens gemensamma uppdrag,
mal och riktlinjer samt de dldres och anhérigas behov och
intressen. Vidare ska arbetet ha en h6g grad av medverkan och
inflytande fran de berdrda ildre, personal och chefer pa olika
nivder i organisationerna. I uppdraget ingir att samverka
aktivt med brukarorganisationer, universitet och hogskolor
samt andra aktorer och FoU-enheter.

Nestors uppdrag:

Verksamhetsidé

Vara en lank mellan
forskning och praktik samt
en motor for ldrande och
verksamhetsutveckling i
vard och omsorg.

Vi stédjer samverkan mellan
kommun och region,
omsdtter kunskap i handling
och och bidrar med kritisk
reflektion.

Driva och medverka i forsknings- och utvecklingsprojekt utifran vetenskapliga metoder.
Bidra till utveckling av metoder for forbittringsarbete, utvirdering och implementering,
Bidra till en evidensbaserad praktik.

Medverka till en langsiktig personal- och kunskapsutveckling.

Bidra till god samverkan mellan berérda aktorer f6r en sammanhallen vard och omsorg,
Utveckla och driva arenor och nitverk: tvirvetenskapliga, tvirorganisatoriska och
tvirprofessionella.

Utveckla och uppritthalla ett ndra samarbete med berérda universitet, hégskolor och
FoU-enheter,

Utveckla former for kunskaps- och informationsspridning om FoU-verksamhetens
resultat och aktuell forskning samt integrering av denna i ordinarie verksamhet.
Bedriva omvirldsbevakning och bidra till kunskapsutbyte mellan praktik och relevanta
myndigheter, akademin och andra aktérer.



Organisation

Nestor FoU-center dgs och finansieras
gemensamt av kommunerna Botkyrka,
Haninge, Huddinge, Nacka, Nykvarn,
Nynishamn, Salem, Sodertilje, Tyres6é och
Virmdo6 samt Region Stockholm.

Samverkan sker med kommunens och
regionens alla vird och omsorgsenheter
oavsett driftsform. Haninge kommun ir
adminstrativ _ huvudman och Nestor ir
organisatoriskt placerad 1 Social- och
Aldreférvaltningen under chefen for vérd-
och omsorgsboende och HSL.

Styrgruppp

I Nestors styrgrupp ingar forvaltnings-, dldreomsorgs- eller myndighetschefer i de tio kommunerna

samt en chefsrepresentant fran Avdelningen fér ndrsjukvard, psykiatri och samverkan i Region

Stockholm (se tabell 1). Styrgruppen beslutar i strategiska fragor, ansvarar fér uppfoljning och

behandlar verksamhetsplan och budget. FoU-chefen ir féredragande och bereder drenden till

styrgruppen. Nestors styrgrupp utser representanter till Nestors FoU-rad. Ordfoérande viljs pa tva

ar. Ar 2021 omvaldes Petra Oxonius, vard- och omsorgsdirektér i Botkyrka, till ordférande for

ytterligare tvd dr. Fyra styrgruppsmoten har dgt rum under 2022.

Tabell 1: Ledamoter i Nestors styrgrupp under 2022

Namn

Befattning

Organisation

Petra Oxonius (ordférande)

Vard- och omsorgsdirektor

Botkyrka kommun

Anna S6rman

Avdelningschef, Vard- omsorgsboende, HSL

Haninge kommun

Ann-Christine Falck Brannstrom

Verksamhetschef for dldreomsorg

Huddinge kommun

Ellinor Egefors

Enhetschef, dldreenheten

Nacka kommun

Tuulikki Krekola**

Tf Avdelningschef, dldreomsorgen

Nykvarns kommun

Peter Mikkelsen*

Utférarchef

Nykvarns kommun

Gabriella Rodling

Aldreomsorgschef

Nyndashamns kommun

Carina Strandberg

Verksamhetschef, dldreomsorg

Salems kommun

Pernilla Andréason

Kvalitetschef Staben/Omsorgskontoret

Sodertdlje kommun

John Henriksson

Forvaltningschef, dldre och omsorgsforvaltn.

Tyres6 kommun

Johanna Ramstedt

Avdelningschef, Aldreomsorg egen regi

varmdoé kommun

Maria Andersson

Chef, avd fér narsjukvard, HSF

Region Stockholm

Eva Lindqvist (foredragande)**

FoU-chef

Nestor FoU-center

Camilla Andersson (foredragande)*

FoU-chef

Nestor FoU-center

*) Har pabérjat sitt uppdrag under innevarande ar. **) Har avslutat sitt uppdrag under innevarande ar.




I FoU-radet ingir personer med chefs-/utvecklingsansvar inom ildreomsorgen frin respektive
kommun, samt representanter for Region Stockholms verksamheter inom geriatrik och HSF (se
tabell 2). FoU-radet arbetar fram idéer och ger férslag och rad betriffande projektsatsningar och
6vriga aktiviteter. FoU-chefen dr sammankallande och ordférande. FoU-radet mots fyra ganger per
ar. Under 2022 har endast tvd méten hallits. Tva moéten fick stillas in pa grund av for fa deltagare.

Tabell 2: Ordinarie ledaméter i Nestors FoU-rad under 2022

Namn Befattning Organisation
Eva Lindqvist (ordforande)** FoU-chef Nestor FoU-center
Camilla Andersson (ordférande)* FoU-chef Nestor FoU-center

Helén Lieberman-Ram Samordnare/projektledare Nestor FoU-center

Frida Pettersson ** Utvecklingsledare Botkyrka kommun

Emina Redzematovic* Utvecklingsledare Botkyrka kommun

Malin Torstendahl* Utvecklingsledare Haninge kommun

Ann-Christin Rehnman Larsson Utvecklingsledare Huddinge kommun

Eini Ruottinen*

Kvalitetsutvecklare

Nacka kommun

Elisa Reinikainen**

Gruppchef for kvalitet och stéd, omsorgsenheten

Nacka kommun

Malin Viklund*

Enhetschef, myndighet

Nykvarns kommun

Cecilia Mattsson**

Tf enhetschef vuxen

Nykvarns kommun

Bella Dzabirov

Enhetschef

Nyndashamns kommun

Anna Langseth

Verksamhetsstrateg

Sodertdlje kommun

Marita Sjégren

Verksamhetsutvecklare

Tyres6 kommun

Malin Dahlstrom

Utvecklingsledare

varmdoé kommun

Gunilla Benner-Forsberg

Utredare, Hilso-och sjukvardsférvaltningen

Region Stockholm

Carina Siihl Oberg

Bitr. verksamhetschef

Aleris/Handengeriatriken

Gunilla Brohmé**

Verksamhetsutvecklare

Capio Geriatrik Nacka

Camilla Fallmark*

MAS

Sodertorns MAS-natverk

*) Har pabérjat sitt uppdrag under innevarande ar. **) Har avslutat sitt uppdrag under innevarande ar.

Seniorrad

Nestors seniorrad bestir av representanter fOr pensiondrsorganisationernas ledaméter 1 de
kommunala pensiondrsraden i dgarkommunerna och fran Regionstyrelsens pensionirsrad (se tabell
3). Seniorradet bidrar med idéer till projekt, ger férslag och rad betriffande projektsatsningar och
Ovriga aktiviteter samt sprider information om Nestors arbete via sina nitverk. FoU-chefen ir
sammankallande och ordférande. Samtliga fyra seniorraidsméten har dgt rum 2022 i form av
hybridméten dir nagra deltar pa plats pa Nestor och nagra pa distans.



Tabell 3: Ordinarie ledaméter i Nestors seniorrad 2022, valda i Kommunala pensionirsradet i resp. kommun

Namn Tillhérighet Namn Tillhérighet

Jean-Pierre Zune Botkyrka Cecilia Carlén Salem

Anders Magnusson Botkyrka Ing-Marie Yang Sodertdlje

Gunvor Kyller** Haninge Kerstin Hallgren Tyreso

Birgitta Brynnel Haninge Bjorn Persson Tyreso

Berit Westergren Huddinge Erland Bridell varmdo

Kathrine Hultman Eriksson Huddinge Monica Fransson Varmdo

Brita Nyman Nacka Alf Andersson Regionstyrelsens pensiondrsrad
Cathrine Swensén Nacka Eva Ohbom Ekdal Regionstyrelsens pensiondrsrad
Vakant Nykvarn Eva Lindqvist** (ordférande) Nestor FoU-center

Ajno Alstrin** Nyndashamn Camilla Andersson* (ordférande) Nestor FoU-center

Inez Granstrom Nyndashamn Helén Lieberman-Ram Nestor FoU-center

llse Forsberg Salem

*) Har pabérjat sitt uppdrag under innevarande ar. **) Har avslutat sitt uppdrag under innevarande ar.

Arbetsgruppp

Nestors arbetsgrupp har under 2022 bestitt av FoU-chef och tolv medarbetare med olika

utbildningsbakgrund: apotekare, arbetsterapeut, dietist, etnolog, fysioterapeut, sjukskoterska,

sociolog, socialantropolog, socionom, journalist och key-account manager. Fem 1 arbetsgruppen

har doktorsexamen, en har masterexamen, tva har magisterexamen och tre har kandidatexamen.
(se tabell 4). Totalt 10,7 arsarbetare. Tva medarbetare har gatt ned i tid under dret. FoU-chefen har

verksamhetsansvar och svarar infor styrgruppen for verksamhet, ekonomi och medarbetare.

Tabell 4: Medarbetare pa Nestor under 2022

Namn Tjanstgorings- Examen
grad
Eva Lindqvist (FoU-chef)** 100 Leg arbetsterapeut, Med dr
Camilla Andersson (FoU-chef)* 100 Med. dr folkhdlsovetenskap
Helén Lieberman-Ram (Samordnare, projektledare) 100 Leg apotekare
Ingeborg Bjorkman (Projektledare) 60 Leg apotekare, Med dr, hilso- och sjukvardsforskning
Kristin Breitenstein (Kommunikator) 100 Fil kand. samhallsplanering, Journalist
Sara Cederbom (Projektledare)* 100 Leg. fysioterapeut, med. dr i medicinsk vetenskap
Karin Hogstedt (Projektledare) 100 Leg fysioterapeut, Med master
Karin Johansson (Projektledare) 75 Fil dr, socialantropolog
Eva Karlsson (Projektledare) 60 Fil dr, etnologi
Linda Nyholm (Projektledare) 75 Leg dietist, Med mag
Milja Ranung (Projektledare) 100 Leg sjukskoterska, specialist psykiatri, Med mag
Daniel Ram (Administrator) 100 Key account manager
Helena Viberg (Projektledare) 100 Socionom, Fil kand (tjianstledig var och hést 2022)

Emanuel Ahlfeldt (Projektledare)

*) Har pabérjat sitt uppdrag under innevarande ar. **) Har avslutat sitt uppdrag under innevarande ar.

Fil dr, sociologi



Verksamhetsplanering och uppféljning

Styrgruppen beslutar om den langsiktiga riktningen for Nestors verksamhet. Detta gérs utifran
behov och utmaningar i huvudminnens verksamheter, hindelser inom dldreomradet pa regionalt
och nationellt plan och forslag pa prioriteringar i FoU-rad och seniorrad. Utifran styrgruppens
riktning och prioriteringar ansvarar FoU-chefen foér att arbeta fram forslag till aktiviteter for
nistkommande ar med stéd av Nestors medarbetare, FoU-rad och seniorrad. De forslag som
styrgruppen ar positiv till vidareutvecklas, tas upp for beslut i styrgruppen och ingar i kommande
ars verksamhetsplan. Styrgruppen kan aven ta beslut om kommande aktiviteter Il6pande under dret.

Nestor har en lépande uppfoljning som rapporteras kvartalsvis till styrgruppen. Dir redovisas
progression 1 forsknings- och utvecklingsprojekt, dgarorgananisationernas deltagande i styrgrupp,
rad och nitverk, deltagande i projekt och kunskapsspridande aktiviteter, sialda publikationer och
webbutbildningar samt besok pa Nestors webbplats. Det ganga arets hindelser och aktiviteter
summeras i en verksamheteberittelse som 6verlimnas till styrgruppen i botjan av f6ljande ar.

Resultat fran Nestors forsknings- och utvecklingsarbeten publiceras i form av FoU-rapporter och
vetenskapliga artiklar. Resultaten tillgangliggors dven i form av vigledningar, andra skrifter, film
och podd. Vi sprider dven resultaten genom facktidskrifter, konferenser och andra event samt

genom inligg pa sociala medier.

Nestors tjanster och erbjudanden

Projekt som Nestor driver eller dr delaktiga i ska vara relevanta och angeligna for flertalet dgare
och beslutade i styrgrupp. Nestor erbjuder olika typer av aktiviteter som ska bidra till

verksamhetsutveckling och lirande.

Forskning och utveckling

Forskning och utveckling kombineras i vira projekt. Vi tar alltid utgangspunkt i1 forskningen och
vara resultat, exempelvis rérande organisatoriska forutsattningar, kunskaper och erfarenheter fran
ber6rda dldre och olika personalgrupper, sitts 1 relation till redan befintlig kunskap. Vissa projekt
och aktiviteter syftar till att producera ny kunskap och andra till att omsitta kunskap sa att den blir
praktiskt anvindbar. Alla projekt dr praktiknira, vilket ger goda maojligheter att producera kunskap
och uppslag som kan anvandas for fortsatt utveckling av verksamheter.

Stoéd vid utvecklingsarbete

Kunskapsproduktion

Projektledning- Nestor som drivande i ett
utvecklingsprojekt

Processtod - Nestor som ndra och stodjande i
utvecklingsprojekt

Larande utvirdering - Nestor utvirderar "pa avstand” och
aterkopplar resultat |dpande

Kompetensutveckling - Nestor utbildar i ett omrade som
en del av en mer omfattande satsning

Nitverk - Nestor star vird for nitverk, ofta kopplade till
aktiviteter i hemmaorganisationerna

Kartlaggning - Nestor sammanstaller tillgangligt material

Kunskapsoversikt - Nestor sammanstaller befintlig extern
kunskap

Studie/undersékning - Nestor samlar ny kunskap och gor
en mer omfattande analys

Resultatutvardering - Nestor utvarderar insatser inom
dgarorganisationen

Forskning - Nestor ingar i forskningsprojekt vid extern
finansiering



Kompetensutveckling, kunskap och etfarenhetsutbyten

Nestor erbjuder kompetensutveckling for personal inom vard och omsorg som delar av storre
utvecklingsprojekt och som fristiende utbildningsinsatser. Nestor sprider och delar kunskap till
medarbetare i vard och omsorg genom Nestorcaféer, Chefsmorgon, konferenser, férelisningar,
seminarier, rapporter och andra publikationer. Nestor driver ndtverk for dialog och
erfarenhetsutbyte mellan, och inom, olika organisationer och professioner. Under 2022 har
aktiviteter som ror kompetensutveckling skett bade digitalt och fysiskt.

Strukturerad verksamhetsutveckling

Nestor kan ge stod till verksamheterna i systematiskt forbattringsarbete, hallbar implementering
och former for att arbeta utifran vetenskap och beprévad erfarenhet. Det kan vara metod- eller
processtod for att arbeta med riskanalys, kunskapsstyrning, uppfoljning och utvirdering eller annat.
De liggs ofta upp i en serie av seminarier/triffar dir verksamheten far stod i att kvalitetssikra ett
omrade i sin verksamhet.

Projekt och aktiviteter under 2022

I detta avsnitt redovisas Nestors projekt under aret. De dr uppdelade utifrin Nestors tre
fokusomriaden sedan 2017; Sammanhallen vard och omsorg, Hilsosamt och gott aldrande i

sambhillet och strukturerad verksamhetsuppfoljning.

Tabell: Sammanstillning av Nestors projekt ar 2022

Omrade och projekt

Planerat avslut

Sammanhadllen vdrd och omsorg

Samverkansarena: Fyra Métesplatser for lokal samverkan - samtliga dgarkommuner ingar

Pagar sedan 2015

Samverkan kring personer éver 65 ar med psykiatrisk- och/eller missbruksproblematik. Intern rapport

Avslut mars 2022

Samverkan kring personer 6ver 65 ar med psykiatrisk- och/eller missbruksproblematik. FoU-rapport

Avslut feb 2023

SAMSAS - Samskapad samverkan for att forebygga forsamrad hélsa hos dldre. Ett lainsgemensamt
projekt, finansierat av Forte

Pagar tom 2024

STEG - Samarbete kring stod for forebyggande egenvard i hemmiljé foér skora dldre personer. Ett
lansgemensamt projekt, finansierat av Forte

Pagar tom 2024

Hélsosamt och gott dldrande i samhiéllet

Kunskap i hemtjanst - Larande i skuggan av en pandemi. En enkat- och intervjustudie

Avslut mars 2022

Hemtjdnstens arbete for dldres halsa

Avslut jan 2024

Hilso- och sjukvard pa sarskilt boende. Del 2. En intervjustudie

Avslut mars 2023

Kommuners digitala tjanster, del 3 En intervjustudie

Avslut dec 2022

Strukturerad verksamhetsutveckling

Prediktorer fér hallbart utvecklingsarbete i en fragmenterad organisatorisk kontext. Forskningsprojekt
finansierat av Forte

Avslut mars 2023

Forutsattningar for att arbeta utifran vetenskap och beprévad erfarenhet i socialtjansten.
Litteraturstudie

Avslut feb 2022

Seminarieserie om anhorigstod.

Avslut jan 2022

Seminarieserie om uppfoljning och utvdrdering av forebyggande insatser - Huddinge

Avslut juni 2022

Processtdd seminarieserie Fallprevention pa sibo med stéd av ISU

Avslut jan 2023

Revidering av webbutbildning Fallprevention

Avslut aug 2022

Handbok Rigga for samverkan

Avslut sept 2022




Sammanhallen vard och omsorg

Inom detta fokusomrade presenteras projekt dir samverkan mellan eller inom kommunernas och
regionens verksamheter dr en barande komponent.

Sedan 2015 driver Nc?'stor fyra Samverkansarena: Moétesplats for lokal samverkan
samverkansarenor — Motesplatser

for lokal samverkan. P4 dessa mots

representanter frin kommun och = Syffer Att stirka samverkan och minska glappen mellan

region utifrin en  geografisk och inom vard och omsorgsaktérerna. Genom att 6ka

uppdelning, fyra ganger per ar. deltagarnas kinnedom om varandras verksamheter,
dela erfarenheter och ta fram idéer pa lokala

Ar 2022: Fyra mbten  har samverkansprojekt som kan drivas av aktOrerna sjilva

genomforts 1 tre av de fyra cller med st6d av Nestor.

Mbotesplatserna. I den  fjirde

Motesplatsen har tre moten genomforts. Métena har skett bade digitalt och fysiskt. Antal deltagare
1 respektive arena har varierat mellan nio och arton. Flera nya deltagare har tillkommit. Regionens
samordningsansvariga (GSA) och kommunernas Nira vardkontakter har bjudits in och flera av
dem har deltagit. Teman som lyfts i M6tesplatsgrupperna under aret ér tex: kunskaper om hur lokal
samverkan kan organiseras i praktiken, lokala aktiviteter och satsningar som verksamheterna utfort,
utmaningar kring  hjilpmedelsprocessen, utskrivning frain slutenvard, inférande av
kommunikationssystemet Life Care SP, forstirkt utskrivning, SIP-koordinatorer och
Aldrevigledare i kommunen.

Under aret har Motesplatserna borjat inventera hur anpassning till inférandet av geografiskt
samordningsansvariga vardcenraler (GSA) i varje kommun och Nira vard-kontakter i kommunerna
kan ske sd att Motesplatsernas innehall och form kan komplettera dessa forum. En enkit med
fraigor om fortsatta behov och 6nskemal i Motesplatserna genomférdes under hosten; till 102
deltagare och 45 svarande. Merparten av de svarande tyckte att triffarna dr virdefulla och 6nskade
att Motesplatserna ska fortsitta 2023. Man 6nskar att fortsitta ses lokalt men dven gemensamt med
alla Motesplatserna. Till ndsta ar planeras en tydligare koppling till God och nira vird. Tva av
triffarna kommer att vara lokala och fysiskt pa plats, och tva kommer ske digitalt gemensamt for
alla fyra Motesplatser, pa specifika teman med foreldsningar och diskussioner.

Deltagande organisationer: Samtliga kommuner i Nestors dgaromrade har deltagit i de fyra
Motesplatserna. Hir ingar frimst representanter pa chefsniva, kommuners bestillare och utférare,
geriatrik, vardcentral och primarvardsrehab.




I en problemanalys tillsammans
med projektets styrgrupp
framkom att det saknades en
strategi mellan socialkontoret och
omsorgskontoret for personer
over 65 ar med psykiatrisk-
och/eller missbruksproblematik.
Det fanns heller ingen 6vergangs-
plan for personer som sedan
tidigare fatt stéd fran social-
kontoret men som pa grund av sin alder skulle 6verga till omsorgskontoret, vilket kunde ge stora
konsekvenser for individen. Vidare saknades kinnedom om och férstaelse f6r varandras uppdrag
mellan kontoren. Utifran ett organisatoriskt perspektiv 6vergar ansvaret for individens omsorg, i
och med grinsdragningen 65 ir, frin en organisation till en annan, med annat styrsystem, andra
utgangspunkter for bedomningar av individens behov, andra former av insatser och en annan
budget. Vilket i slutinden paverkar individens livssituation. Projektet baseras pa data insamlade
genom en enkit med Oppna frigor, intervjuer samt en workshop. Utover det ingir en
litteraturgenomging samt omvirldsbevakning kring hur andra kommuner hanterat frigan. .Ar 2022:
Avslut och aterrapportering av projektet skedde 1 mars 2022 i form av en internrapport. D4 det
fanns manga generella resultat av virde beslutade styrgruppen att en sammanfattande rapport skulle
tas fram fOr att sprida erfarenheterna. Den planeras vara klar under foérsta kvartalet 2023.

Samverkan kring personer 6ver 65 ar med

psvkiatrisk- och/eller missbruksproblematik

Syfte: Att ta fram ett underlag f6r hur samverkan, mellan
socialkontoret och omsorgskontoret i Sodertilje for
petsoner 6ver 65 ar med psykisk ohilsa och/eller
missbruksproblematik kan utformas for att bittre mota
malgruppens behov.

Deltagande organisationer. Socialkontoret och omsorgskontoret i Sédertilje kommun.

Detta dr ett forskningsprojekt
finansierat av Forte och dr ett
samarbete mellan Nestor, FoU
Nordost, FOU nu och Stiftelsen
Stockholms lins Aldrecentrum.
Med stigande alder 6kar risken for Syfte: Att skapa ny kunskap om hur kommun, region och
torsimrad  fysisk, psykisk och civilsamhille kan samverka for att forebygea forsaimrad
social hilsa, vilket bide paverkar hilsa hos ildre personer som bor hemma samt att
de aldres livskvalitet och samhalls-
kostnaden for vard- och omsorg.
Allt  fler dldre bor dessutom
hemma, 4ven med omfattande
vard- och omsorgsbehov. Dirfér  kunskapsproduktionen i arbetet.

ar forebyggande insatser till denna

grupp viktiga — men samtidigt komplexa. Méanga aktérer behéver samverka for att utforma insatser.
Det ar vil kant att det kan vara svart att skapa samverkan som ar hallbar 6ver tid. Projektet utgar
fran att samverkan som samskapas av involverade aktOrer har en potential att na malen med
samverkan samt vara héllbara 6ver tid. I projektet ingar dven en lirande utvirdering genom
toljeforskning (LUFF) som bestir av observationer, intervjuer, litteraturstudier, analysseminarier
med deltagare i projektet. .Ar 2022: Projektet genomférs som tre fallstudier i tre olika kommuner.
Under hosten har fem samskapande workshops med ildre personer, nirstiende, personal, chefer,
beslutsfattare samt aktorer fran civilsamhillet, Skogas, Huddinge genomférts. Planeringsméten
har hallits med Stockhoms stad (S6dermalm SDF) och Upplands Bro. Vilka aktorer som ska
involveras har identifierats i samarbete med forebyggandeenheter i de tre kommunernas
aldreforvaltningar.

SAMSAS - samskapad samverkan for att férebygga

forsamrad hilsa hos dldre

utforska och utvirdera om och hur den deltagande
forskningsprocessen i projektet paverkar kunskaps-
utbytet, projektets utveckling, aktorer och forskare och



Deltagande organisationer: Av Nestors dgarorganisationer medverkar Huddinge kommun. Ovriga
kommuner dr Stockholms stad och Upplands Bro. Dessutom medverkar vardcentraler,
lokalorganisationer av PRO, SPF, Svenska kyrkan och andra organisationer i civilsamhillet.

Detta ar ett forskningsprojekt

STEG — Samarbete for st6d till forebyggande

R R G Sl cgenvird i hemmiljs for skora dldre
samarbete mellan Nestor FoU-
center, Stiftelsen Stockholms lins gy Att underséka hur egenvardsintyget anvinds och

Aldrecentrum, Stockholms lins kan stirka samarbete mellan primirvird och ildre-
sjukvardsomrade, Sophiahemmets omsorg,

Hogskola och Karolinska
universitetssjukhuset. Det finns

behov av stéd i egenvird fér den

okade andel dldre i eget boende f6r att uppritta sjilvstindighet, god hilsa och livskvalitet. Genom
deltagaraktiva och samskapande forskningsmetoder avser projektet att undersdka hur
egenvardsintyget anvinds och hur samverkan mellan huvudminnen fungerar och skulle kunna
fungera. Projeket genomfors i tre steg. Del 1 bestér av intervjuer med édldre som har egenvardsintyg.
I del 2 intervjuas professionella. I del 3 ska arbetsmodeller f6r samarbete mellan primirvird och
ildreomsorg skapas tillsammans med verksamheter. Ar 2022: Planering av projektets delar,
rekrytering av deltagare samt att intervjuer med édldre och profesionella har paborjats.

Deltagande organisationer: Samtliga dgarorganisationer injudna att delta.

Webbutbildningen  fran 2013 Revidering av webbutbildningen
reviderades varen 2022 med syfte Minska risken for fall
att stirka omsorgspersonalens roll i

teamatrbetet inklusive den enskilde
och dess nirstiende samt att sprak
och fakta sigs over.

Syfte: Att uppdatera formatet pa utbildningen och se 6ver
faktainnehall och tilltal.

Deltagande organisationer: Styrgrupp for Nestors dgarkommuner (Haninge, Tyreso), referensgrupp
frin Nestors dgarkommuner hemtjinstverksamhet, dldreboende, LSS-verksamhet, expertutlatande
Nestors dgarkommuner samt primarvardsrehab.




Ett hdlsosamt och gott aldrande i samhallet

Inom detta fokusomrade presenteras projekt som har en tydlig koppling till dldre personers hilsa
och delaktighet och de dldre som dr berérda av projektets syfte ska komma till tals.

I Nestors tidigare projekt om
hemtjinst har det framkommit att Hemtjinstens arbete for att frimja dldres hilsa
det finns en potential hos
hemtjinsten  att arbeta mer
hilsofrimjande utifrin en bred Syfte: Att tillsammans med medarbetare i hemtjinsten
definition av hilsa. Under en serie utarbeta hilsofrimjande arbetssitt, utifrin lokala
workshops  diskuteras vad ett
hilsofrimjande  arbetssitt  kan
innebdra och hur hemtjiansten kan
stirka sitt hilsofrimjande
arbetssitt for dldre personer. Ar 2022: Projektet pabétjades under hésten med férberedande méten
med chefer pa olika nivaer. Inledande workshops har genomférts med hemtjinstmedarbetare i
Nacka och Huddinge under november och december. Utvecklingsarbetet fortsitter under 2023
och kompletteras med intervjuer med bistindshandliggare och ildre personer med
hemtjinstinsatser.

forutsattningar.

Deltagande organisationer: Kommunala och privata hemtjinstverksamheter ifrin Nacka, Huddinge
och Tyres6 kommun.

Under Coronapandemin utsattes
hemtjiansten for stora utmaningar. !
Det  nationella  stodet  och pandemi

rapporter fran myndigheter har till

storsta del riktats dll vard- och Syfte: Att belysa hur férutsittningarna sett ut och hur olika
omsorgsboenden. Dirfor ville vi i
denna pilotstudie rikta oss till
verksamheter  inom  ordinirt

Kunskap i hemtjinst — Lirande i skuggan av en

hemtjinstenheter hanterat utmaningar kopplade till

kunskap och lirande som de stillts inf6r under pandemin

boende for att underséka hur samt beskriva chefer och medarbetares upplevelser av att
forutsittningarna for ett lirande inhdmta, férmedla och skapa rutiner kring ny nédvindig
sett ut i en tid av kris. Studien kunskap relaterad till pandemin under en kris.

inleddes med att verksamhets-

omradeschefer  frin  samtliga

Nestors dgarkommuner ombads att fylla i en kort enkidt. Denna enkidt besvarades av nio
kommuner. I enkiten stilldes avslutningsvis en friga om intresse for fortsatt deltagande i
studien och sex kommuner tackade ja till detta. Till de kommuner som tackat ja, skickades
fordjupande enkiter ut till enhetschefer och medarbetare vid kommunala och privata
hemtjdnstenheter. Direfter genomfordes tva digitala fokusgruppsintervjuer med enhetschefer i de
deltagande verksamheterna. Projektet genomférdes till stérsta del under 2021. Ar 2022:
fardigstilldes analysen och rapporten I skuggan av coronaviruset- en studie om forutsatiningar for lirande i
hemtianst under pandemins forsta ar publicerades.




Detta dr del tva i ett projekt som
bestar av tre delar. De forsta tva
delarna ar intervjustudier. I ett nasta
steg, med uppstart varen 2023,
planerar Nestor ett utvecklings-
arbete tillsammans med en eller tva
enheter pa sirskilt boende (sibo). 1
delstudie 1, uppmairksammades att
icke-akuta uppgifter som att arbeta
tore-byggande och halsofrimjande
eller att samtala med de dldre och

Hilso- och sjukvard pa sirskilt boende — del 2

Syfte. Att bidra med kunskap om hur dldre personer som
bor pa sibo ska kunna erbjudas en god och jamlik hilso-
och sjukvird, genom att beskriva hur hilso- och
sjukvarden bedrivs pa sdbo i dag och hur den skulle
kunna utvecklas enligt synpunkter frin involverade
professioner samt ildre och deras anhoériga pa sibo i

anhoriga om  livets slut och
onskemal om varden hade ett
begransat utrymme. Detta togs vidare till delstudie 2. I denna delstudie intervjuades personer som
bor pi sibo, anhoriga, verksamhets/enhetschefer, bistindshandliggare samt personal som arbetar
p4, eller har uppdrag mot, sibo (underskéterskor, fysioterapeuter, arbetsterapeuter och dietister).
Bade kommunala och privata verksamheter ingick i studien. I denna delstudie tillfrigades frimst
informanter frin de av Nestors dgarkommuner som inte deltog i den forsta delstudien. I
intervjuerna med professionerna handlade frigorna om den egna rollen i hilso- och sjukvarden,
samarbete och eventuella utmaningar. Till personer som bor pa sibo och anhoriga stélldes fragor
om bland annat trygghet och delaktighet gillande hilso- och sjukvard. En rapport planeras
fardigstillas under forsta kvartalet 2023.

sodra Stockholm.

Deltagande organisationer: Verksamheter som deltagit i denna studie har 6nskat att vara anonyma.

Kommuners webbplatser dr ofta
en forsta kontakt med kommunen
for invanarna, dir de kan ta del av
information och digitala tjinster.
Att ha tillgang till information och ~~ Syffe: Att ge
kunna nyttja kommunens tjinster digitalisering i relation till dldre medborgares behov av
har stor betydelse f6r manga aldre
for att kunna gora informerade
beslut och fi ett fungerande
liv. Samtidigt dr det kint att dldre
personer riskerar att hamna 1 ett
digitalt utanforskap da sambhillet
digitaliseras 1 allt hogra grad.
Kunskapen om hur utbud och utformning av digitala kommunala tjinster kan méta dldres behov
och forutsittningar, samt hur aldre upplever det att anvinda digitala kommunala tjdnster ar
begrinsad. Detta projekt ir den sista delen i projektet ”Aldre som anvindare av kommuners digitala
tjanster” och fokuserar pa anvindarnas perspektiv. Tidigare delstudier undersokte aktuell
forskning, utformning och tillginglighet av dgarkommunernas webbplatser och digitala tjinster
samt kommunanstilldas erfarenheter. Rapporten publiceras 1 borjan av 2023.

Aldre som anvindare av kommuners digitala

tjdnster — anvindarnas perspektiv

okad kunskap om kommunernas
och férutsittningar for att anvinda tjdnsterna. Projektet
forvintas bidra till att kommunens digitala tjanster kan
moéta dldres behov och forutsittningar, och att lirdomar
anvands for att inkludera anvindaren i utformningen av
nya tjanster.

Deltagande organisationer. Strategiskt utvalda foreningar och kommunala moétesplatser 1 Salem,
Huddinge, Botkyrka och Haninge.



Strukturerad verksamhetsutveckling

Inom detta fokusomrade presenteras projekt som knyter an till verksamheternas egna systematiska
torbattringsarbeten, hallbar implementering och strdvan att arbeta utifran vetenskap och beprévad
erfarenhet.

Manga forsok att implementera nya
metoder i Organisationer riskerar att inte Prediktol’et fﬁt hiflllbatt utVCCklingsaI'bete i en

bidra il hallbara  organisations- fragmenterad organisatorisk kontext

torindringar som utvecklar det praktiska
arbetet. 1 detta forskningsprojekt
studeras ddrfér hur organisations-
torindringar kan tillvaratas langsiktigt
inom socialjinsten. Detta underséks organisationsférindringar i en fragmenterad och
genom studier av hur Individens behov ~ komplex organisatorisk kontext.

1 centrum (IBIC) implementeras 1 social-

tjansten. En enkdt skickades ut till

projektledare, processledare och andra ansvariga f6r IBIC i hela landet. Projektet bestar av tva
delar: en statistisk analys fOr att testa vilka faktorer som stédjer ett hallbart utvecklingsarbete och
en kvalitativ analys av fritextsvar om framgangsfaktorer och hinder. Studien férvintas bidra med
viktig kunskap om implementering och hallbart utvecklingsarbete som kan anvindas i framtida
utvecklingsprojekt, implementerings- och forindringsprocesser. Ar 2022: Under éaret har tva
vetenskapliga artiklar skrivits. Den ena har skickats in till en tidskrift och den andra ér i slutfasen
och planeras att skickas i borjan av 2023. Tidigare har dven en rapport pa svenska publicerats:
Mngfasetterad forindring i fragmenterade verksambeter — En kvantitativ studie av implementering och rutinisering
av "Individens behov i centrum" (IBIC) i socialtjinsten.

Syfte: Att forklara hur implementeringsprocesser
kan struktureras for att stodja langsiktigt hallbara

Deltagarande organisationer: Forskningsprojektet dr finansierat av Forte inom programmet Tillimpad
vilfirdsforskning och ér ett samarbete mellan Nestor och Uppsala universitet, institutionen foér
folkhilso- och vardvetenskap. Projektet startade januari 2020 och 16per pa tre ar. Informanter i
projektet kommer fran kommuner i hela Sverige.

Vetenskap och beprévad
erfarenhet (VBE) dr ett begrepp
som forekommer 1 lagtexter,
statliga utredningar, rapporter och
inte minst i debatten om kvalitet i Syfte: Att belysa begreppen kunskapsstyrning, VBE och
dldreomsorgen. Exempelvis
foreslar den statliga utredningen

“Hallbar socialtjinst — en ny . . . ;
socialtjinstlag” (SOU 2020:47) att forskning och synliggéra de skilda synsitt som finns.

Forutsittningar for att arbeta utifrin vetenskap och

beprovad erfarenhet i socialtjinsten

EBP genom att lyfta fram olika definitioner som
féorekommer 1 statliga utredningar, rapporter och

en formulering om VBE ska

inféras i socialtjanstlagen. Det ar

dock oklart vad som egentligen menas med VBE, samt med associerade begrepp som
evidensbaserad praktik (EBP) och kunskapsstyrning. Begreppen anvinds péa olika sitt i olika
sammanhang. Begreppslig oreda ger simre forutsittning for en gemensam diskussion och ett
gemensamt utvecklingsarbete, da det forsvarar dialog och 6ppnar f6r missférstand.



Ar 2022: Under aret publicerades rapporten Begrepp i rirelse — En analys av begreppen vetenskap och
beprovad erfarenbet, evidensbaserad praktik och kunskapsstyrning i socialtiansten. Direfter har foreldsningar
och seminarier med utgangspunkt i rapporten genomforts for Nestors dgare och pa Socialstyrelsen.
En artikel publicerades dven i tidskriften Aldre i centrum, Nr 4/22, 78-81. Ambitionen ir att
rapporten ska fungera som ett underlag for reflektion och diskussion, som kan leda fram till en mer
gemensam forstielse for de aktuella begreppen i kommunerna. Ambitionen dr ocksa att rapporten
ska ge lasaren nya perspektiv och idéer infor det fortsatta arbetet mot en mer kunskapsbaserad
socialtjanst.

Deltagande: Litteraturstudie utan aktivt deltagande fran dgarorganisationerna. Infor projektet gjordes
ett antal sonderande intervjuer av chefer i 4garomradet.

Ar 2019 genomférde Nestor en
kartliggning av anhorigstédets roll Seminarieserie om anhérigstod
och uppdrag, 1 Nestors dgar-
kommuner. Den pavisade stor
variation och det framkom ett Syfte: Ge stéd for kommunerna att forbattra sina
antal utvecklingsomraden, bla. forutsittningar att foélja upp och utvirdera sitt
kring uppfoljning och utvirdering
samt tydliggérande av milet med
sjalva uppdraget. Pa uppdrag av
styrgruppen  genomfordes  en
seminarieserie for att ge stod till
kommunerna i deras uppféljnings- och utvirderingsarbete. Under hosten 2021 genomférdes fyra
seminarietillfallen dir forelasningar varvades med gruppdiskussioner, Gvningar, och hemuppgifter,
bade kommunvis och i1 blandade grupper. Verktyget Padlet anvindes som en gemensam
“dokumentationsvigg”. Ar 2022: Det sista seminarietillfillet genomfordes i januari 2022. Da
presenterade varje kommun en plan for sitt fortsatta arbete for en mer langsiktig uppfoljning. En
uppféljning av seminarieserien skedde i december 2022.

anhorigstod. Malet var att respektive kommun har en
plan eller paborjat en plan fo6r uppfoljning och
utvirdering av det stod som anhoriga kan fa.

Deltagande  organisationer:  Drygt 20 personer deltog: Anhorigkonsulenter, deras chefer,
utvecklingsledare och strateger frain Nestors alla dgarkommuner.

Att arbeta férebyggande och
hilsofrimjande ligger hogt pa
kommunernas agenda och dr
ndgot som exempelvis lyfts upp i
utredningen om en ny social-
tjanstlag  (SOU 2020:47) och 1

omstillningen till god och nira . .
vird (SOU 2019:29). Det finns och kompetensutveckling om utvirdering och upp-

foljning och att stirka de berérda verksamheterna i att

Seminarieserie om uppfoljning och utvirdering av

forebyggande insatser

Syfte: Att med seminarieserie om uppféljining och
utvirdering av forebyggande insatser bidra till ldrande

dven 6kade krav och forvintningar
pa att verksamheter inom ildre- sjalvstindigt planera och genomféra utvirderingar och
omsorgen ska bli mer kunskaps- uppfoljningar.

baserade och félja upp och

utvirdera sina insatser. Huddinge kommuns forebyggande enhet kontaktade Nestor och
efterfragade stod i arbetet med att utvirdera och folja upp sina férebyggande insatser. Ar 2022: En
seminarieserie utvecklades och testades i Huddinge. Seminarieserien bestod av fyra triffar om
vardera 2,5 timmar. Triffarna inneholl férelisningar om forebyggande insatser, utvirdering och
utvirderingsmetoder, men ocksa gruppdiskussioner, praktiska 6vningar och hemuppgifter mellan
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triffarna. Fem manader efter den sista triffen genomfordes dven ett uppféljande mote for att
stimma av hur arbetet fortlopt efter seminarieserien. Den utvirderades med goda resultat och
kommer dirfor att erbjuds till andra intresserade inom Nestors dgarorganisationer under 2023.

Deltaganade organisationer: Chefer och personal som arbetade med forebyggande insatser och
utvecklingsledare pa enheten Stéd och service i Huddinge kommun.

Personer som bor pa sirskilt
boende for dldre har ofta en hog
fallrisk. Fallolyckor kan medfora
stort lidande fér personen.
Dirfor ar det viktigt att arbeta  Syfte: Att ge stod till verksamheter i att arbeta med

systematiskt med fallprevention. metoden individbaserad systematisk uppfélining for att
Ett sitt att utvirdera arbetssitt

ar att anvanda individbaserad
systematisk  uppféljning  dir
insatser kring den enskilde f&ljs
systematiskt och aggregeras pa
gruppniva for att identifiera
resultat, eventuella skillnader mellan grupper och behov av foérindrat arbetssitt. Ar 2022: Nestor
har verkat som processtéd under en seminarieserie om individbaserad systematisk uppfoljning
riktad till team vid sdrskilt boende f6r dldre. Seminarieserien avslutas i januari 2023. En fortsittning
toljer under varen 2023 samt uppstart av en ny seminarieomgang.

Fallprevention pa sirskilt boende f6r dldre med

stod av individbaserad systematisk uppfoljning

sikra och utveckla sitt fallpreventiva arbetssitt. Syftet var
att lira ut metoden och hitta férbittringsomraden inom
fallprevention

Deltagande organistioner. Totalt deltog team fran sex sirskilda boenden i Haninge, Nykvarn och
Nynashamn.

Kompetensutveckling, kunskap och erfarenhetsutbyten

I detta avsnitt redovisas Nestors 16pande kunskapsforum, féreldsningar och nitverk samt
webbutbildningar och publikationer under 2022.

Kunskapsforum

Nestorcafé: Nestorcaféer anordnas tva ganger per ar. De lyfter aktuella iamnen inom dldreomradet
och vinder sig till alla yrkesgrupper inom vard och omsorg. Forelisningar, diskussioner och
erfarenhetsutbyten dr stiende punkter pa caféerna. Under 2022 hade vi tva Nestorcaféer, ett fysiskt
och ett digitalt:
e Vanliga sjukdomar hos éldre — symtom, behandling och bemétande”. Forelasare: Anders
Sundberg, Familjelikarna. 66 deltagare.

e 7Vissa era team!” Forelasare: Hakan Sandberg Milardalens universitet. 76 deltagare.



Nestors Chefsmorgon: Nestors Chefsmorgon startade under varen 2021 och har fortsatt med
regelbundna triffar sedan dess. Chefsmorgonen vinder sig till chefer och ledare inom vard och
omsorg 1 Nestors dgarorganisationer. Syftet dr att under drygt en timmes tid bidra med inblick 1
angeligna damnen som ror dldreomradet och presentera aktuella projektresultat fran Nestor, som
kan vara till nytta 1 verksamheterna. Under 2022 genomférdes sex Chefsmorgnar, alla digitala.
Chefsmorgnarna har lockat mellan 20-45 anmalda till respektive tillfalle.

Féljande teman har presenterats:

“Stilla om och lira nytt — hemtjianstens upplevelser under pandemin” (januari)

e “Forebygg fall- vad du behover tinka pa som chef” (februari),

e “Vad betyder vetenskap och beprévad erfarenhet egentligen” (april),

e “Ny webbutbildning — minska risken for fall” (september),

e “Personer med beroendeproblematik — kan alder paverka bedémningen av behov och
tillgang till stod fran socialtjansten?” (oktober),

e “Om aldres erfarenheter av kommuners digitala tjanster” (november),

e “Intervjustudie om hilso- och sjukvard pa sirskilda boenden” (december).

Delaktighet i vart digitaliserade samhille - regionalt dialogforum: I samarbete med de fyra
andra FoU:erna i Stockholm och forskargruppen CACTUS fran KI anordnades tva dalogforum
med fokus pa digital delaktighet f6r socialtjanstens malgrupper. Deltagarna kom fran hela linet och
aven seniorer var representerade. Det deltog ungefir 300 personer totalt.

Forelasningar

Nestors medarbetare har forelast vid ett antal tillfallen under aret. Nestor har ocksa statt vard for
ndgra evenemang.

Tabell: foreslasningar utférda av Nestors medarbetare eller med Nestor som arrang6r under aret 2022

Titel Arrangér Foreldasare Antal
deltagare*

Forelasningar for seniorer

Fallforelasningen Minska risken for fall med koll pd Nestor For mer info, se ldngre 79
ldkemedel, traning och bra mat riktad till seniorer (2 ner i tabell

tillfallen)

Kommuners digitala information och tjanster Huddinge Karin Hogstedt Ej uppgift
For en god och jamlik KPR Ingeborg Bjorkman

hilso- och sjukvard pa sidbo - gapet mellan uppdrag,
resurser och de dldres behov

Det regionala dialogforumet Delaktighet i vart FoU i For mer info, se ldngre
digitaliserade samhdlle riktade sig aven till seniorer Stockholm ner i tabell

Foreldsningar for praktiken

Att forebygga och behandla undernaring - en viktig del | Nestor Linda Nyholm 22
i det fallpreventiva arbetet. Digitalt seminarium Milja Ranung
Minska risken for fall med koll pa likemedel, traning Nestor Linda Nyholm, 247
och bra mat (3 tillfdllen) Karin Hoégstedt

Milja Ranung

Helén Lieberman-Ram



https://ki.se/nvs/cactus-cognitive-accessibility-and-technology-use-when-ageing-in-home-and-society

Titel Arrangér Foreldasare Antal
deltagare*

Hallbart forbattringsarbete i dldreomsorg grundat i Nestor Karin Johansson 36
omsorgspersonals och brukares delaktighet och chefs-
larande utbildning
Hallbar socialtjanst - en ny socialtjianstlag/ Aldrenamn | Eva Lindqvist 20
Anhorigstod - ett utvecklingsomrade den, Eva Karlsson

Haninge

kommun
For en god och jamlik Palliativt Ingeborg Bjorkman 90
hilso- och sjukvard pa sidbo - gapet mellan uppdrag, kunskapsce
resurser och de dldres behov nter
For en god och jamlik Institutet Ingeborg Bjorkman Ingen
hélso- och sjukvard pa sidbo - gapet mellan uppdrag, for Linda Nyholm uppgift
resurser och de dldres behov Medicinsk sdndes

Ritt AB digitalt
Hallbar implementering av IBIC i socialtjansten FoU Emanuel Ahlfeldt 30

Sérmland
Begrepp i rorelse - En analys av begreppen vetenskap Nestor Emanuel Ahlfeldt 30
och beprovad erfarenhet, evidensbaserad praktik och
kunskapsstyrning
Implementering och hallbart utvecklingsarbete i vard Uppsala Emanuel Ahlfeldt 28
och omsorg. Uppdragsutbildning: Chef i offentlig universitet
verksamhet - Uppsala kommun
Vad betyder vetenskap och beprovad erfarenhet FoU Emanuel Ahlfeldt 65
egentligen? Nordost
Foreldsningar for FoU och akademin
Tillsammans vet vi mer! En workshop om samskapande | FoU Vilfard | Eva Karlsson 55
forskning Christofer Lindgren (FoU

nordost)

Aldre som anvindare av kommuners digitala FoU Valfard | Sara Cederbom Ej uppgift
information och tjanster - dldres perspektiv Karin Hégstedt
For en god och jamlik hilso- och sjukvard pa sibo - FoU Vilfard | Ingeborg Bjorkman 30
prelimindra resultat fran delstudie 2 Linda Nyholm
Begrepp i rorelse - En analys av begreppen vetenskap FoU i Emanuel Ahlfeldt 30
och beprovad erfarenhet, evidensbaserad praktik och Stockholm
kunskapsstyrning
Vad betyder vetenskap och beprovad erfarenhet Socialstyrel | Emanuel Ahlfeldt 30
egentligen? sen & FoU

Vilfard
Predictors of program sustainment: a cross-sectional Uppsala Emanuel Ahlfeldt 30
survey of an extensive program implemented in the universitet
social services in Sweden
Sustainability capacity building in decentralized Uppsala Emanuel Ahlfeldt 25
implementation: a study of a social services program in | universitet
Sweden
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Natverk

Nestor driver tva professionella nitverk samt tillhandahaller ett amnesspecifikt nyhetsbrev:

Nitverk for fysioterapeuter och arbetsterapeuter: Har ett stort antal deltagare fran
framférallt dldreomsorg men dven geriatrik och primirvard. Huvudsakliga syftet med
nitverket dr kunskapsutbyte. Under 2022 har fokus varit teamarbete och handledning. Tre
traffar har genomforts med innehall om forflyttningskunskap, teamarbete och
fallprevention. Sju till 29 personeer deltog pa respektive traff fran totalt sex kommuner.
Nitverk for verksamhetsutvecklare: Syftet med nitverket dr erfarenhetsutbyte och
kollegialt stéd 1 frigor som deltagarna sjalva definierar som angelagna. Nitverket triffas en
gang pa varen och en gang pa hosten. Det forekommer dven kontakt via mail mellan
triffarna. Under aret har en fysisk och en digital triff genomforts. Vid arets slut fanns 25
medlemmar i nitverket fran nio kommuner. Sex av kommunerna var representerade vid
arets traffar.

Nyhetsbrev om nutrition och maltider: Ett nyhetsbrev skickas ut av Nestors dietist och
vinder sig till personer som ir intresserade av nutrition och maltder inom dldreomsorgen.
Syftet dr att lyfta och sprida aktuella ron, forskningsstudier, riktlinjer och liknande.
Nyhetsbrevet har ca 80 prenumeranter med olika professioner, biade inom och utanfér
Nestors dgaromrade. Under aret gjordes fyra utskick.

Webbutbildningar

Nestor har genom aren producerat fem webbutbildningar. De riktar sig till medarbetare i vard och

omsorg och dr kostnadsfria for Nestors adgarorganisationer. Organisationer utanfér Nestors

dgaromrade betalar en avgift for att fa tillgang till webbutbildningarna. Fér mer information om

utbildningarna, se Nestors webbsida

Social dokumentation (2013): En praktiskt inriktad utbildning som innehaller avsnitten:
Vad ska dokumenteras? Hur ska dokumentationen utformas? Varfér dr dokumentation
viktig? Kan anvindas for bade nyanstillda och for att uppritthalla kunskapen eller for att
utveckla dokumentationsarbetet pa arbetsplatsen.

Lex Sarah (2014): Utbildningen tar huvudsakligen upp foljande fragestillningar: Vad
innebir lex Sarah? Vad ir en lex Sarah-rapport? Nar och varfor ska jag rapportera?

Bistindshandliggare — ny i yrket (2017): For nya bistindshandlaggare, for att skapa mer
trygghet 1 yrkesrollen och fi redskap for att genomféra professionella utredningar och
bedémningar av dldre personers behov. Innehaller teman som dldre och aldrande, regelverk
och férutsattningar, handliggning och samverkan.

Viaga fraga — vaga se! (reviderad 2017): Handlar om psykisk ohilsa hos dldre och tar upp
teman om depression och bipolir sjukdom, dngest och somnstérning, psykossjukdom och
konfusion, missbruk och sjilvmord, med mera. Utbildningen innehaller fakta,
fallbeskrivningar, kunskaps- och reflektionsfragor.

Minska risken for fall (reviderad 2022): Utbildningen ger baskunskap om hur fallolyckor
kan férhindras. Innehaller avsnitten: Din roll — arbeta strukturerat, Férebygg — konkreta
atgiarder, Om det hinder. Webbutbildningen reviderades under varen och lanserades 1
augusti 2022.
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Tabell: Antal genomforda webbutbildningar under 2022 — samtliga dgare

Titel pa webbutbildning Antal avslutade
utbildningar
Vaga fraga - vaga se! 150
Social dokumentation 455
Minska risken for fall* 335
lex Sarah 186
Bistandshandl.-ny i yrket 37

*Denna utbildning var ur funktion under 2021. Under hésten 2022

lanserades en reviderad version

Tabell: Externa organisationer som har képt licens till Nestors webbutbildningar for 2022

Social Vaga fraga - vaga se! Bisandshandliggare.  Lex Sarah
dokumentation Ny i yrket
Farsta Hofors kommun Karlskoga kommun  Arjeplogs kommun
Stadsdelsforvaltning  Hibo kommun Tjorns kommun Ulricchamns kommun

Almhults kommun  Nassjo Kommun Kalmar kommun

. Stromsunds
Arjeplogs
kommun
kommun
Vardaga Harjedalens

Solbacken VoB kommun

Olivia Hemtjanst Kopings kommun

Atvidabergs
kommun

Publikationer

Nestors medarbetare har skrivit sex rapporter och texter for tidskrifter utifran de projekt och

uppdrag som Nestor haft under aret, se nedan. Fér en sammanstillning av tidigare rapporter och

andra publikationer hanvisas till Nestors webbplats.

Lieberman-Ram, Helén (2022). Rigga for samverkan — En guide for dig som vill gora skillnad!
Nestors FoU-centers skriftserie nr 3:2022.

Johansson, Karin & Ranung, Milja. (2022). I skuggan av coronaviruset — en studie om
forutsattmingar for larande i hemtianst under pandemins forsta ar. Nestor FoU-centers skriftserie nr
2:2022.

Ahlfeldt, Emanuel. (2022). Begrepp i rirelse — En analys av begreppen vetenskap och beprivad
erfarenbet, evidensbaserad praktik och knskapsstyrning i socialtjansten. Nestor FoU-centers
skriftserie nr 1:2022.

Ahlfeldt, Emanuel. (2022). Fa koll pi begreppen kring kunskapsbaserad socialtjanst. Aldre i
centrum, nr 4/22, 78-81.

Cederbom Sara. (2022). Ska det behéva gira ont att bli gammal, kronika i Aldre i centrum, nr
4/22, Bjorkman, Ingeborg (2022). Att bygga samverkan i mellanrummen. I Hedberg
Rundgren, A., Klinga. C., Léfstrém, M. och Mossberg, L. (red.) Perspektiv pa samverkan

— om utmaningar och moijligheter i vilfiardens praktik. Lund: Studentlitteratur.
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Material som har tagits fram pa Nestor finns att bestilla eller ladda ner via webbplatsen. For
Nestors dgarorganisationer och aven privata utforare som dr knutna till dgarorganisationerna ir alla
publikationer kostnadsfria. Till dessa har Nestor levererat ca 1100 publikationer under aret. Knappt
100 publikationer har salts utanfér Nestors upptagningsomrade till kommuner, regioner, foretag,
privatpersoner och andra.

Kommunikation

Nestors kommunikationsarbete syftar dels till att skapa kinnedom om och intresse f6r Nestors
verksambhet, primirt f6r medarbetare inom Nestors dgarorganisationer 1 sodra Stockholm, men
dven for berérda och intresserade organisationer i hela Sverige. Kommunikationsarbetet syftar
aven till att utveckla och genomfora nya satt att presentera kunskap frin vara projekt eller andra
kallor, for att gora kunskapen sa tillgianglig och anvindbar som moijligt.

Webbplats: Nestors webbplats presenterar Nestors verksamhet, uppdrag, organisation, projekt,
evenemang, utbildningar, publikationer och webbutbildningar. Ar 2022 har webbplatsen haft 28
380 besok/sessioner, varav 20 890 var unika besokare/anvindare (se tabell nedan).

Tabell: Antal besok och unika besOkare pa Nestors
webbplats under aren 2017-2022

Ar Unika besokare/ Besok/
anvdndare sessioner
2022 20 890 28 380
2021 20100 28 100
2020 15613 21 863
2019 18 150 25 644
2018 18 300 27 524
2017 17077 26 269

Nyhetsbrev: Vira elektroniska nyhetsbrev utges fyra gianger per ar och omfattar intervjuer,
nyhetsartiklar och notiser med fokus pa Nestors verksamhet. Utskicken nar drygt 800 personer.
Hir ingar till storsta del personer med ledningsfunktioner 1 vara dgarorganisationer samt “frivilliga”
prenumeranter. Oppningsfrekvensen, cirka 30 procent per utskickstillfille, ir och har varit konstant
under flertalet ar.

Film: Vi filmar intervjuer med projektledare som en del i spridningsarbetet kring aktuellt projekt
vid slipp av en rapport/publikation. Under 2022 presenterades rapporten ”1 skuggan av
coronaviruset” och kapitlet ”Att bygga samverkan i mellanrummen” fran antologin om samverkan.

Sociala medier: Nestor har under 2022 systematiskt arbetat for hojd nirvaro pa sociala medier,
eftersom det kan ses som ett bra sitt att uppmirksamma chefer och medarbetare, frin Nestors
dgare och andra intressenter, om var webbplats, vara rapporter och material. Sirskilt har Linkedin
prioriterats. Vid slutet av 2022 hade Nestor drygt 850 foljare pa Linkedin, vilket dr nastan 300 fler
an vid slutet av 2021. P4 Facebook hade Nestor 268 foljare 1 slutet av 2022.
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Var arbetsplats

En larande arbetsplats

For att kunna sikerstilla relevans och kvalitet 1 Nestors aktiviteter omvirldsbevakar och utbyter vi
kunskap med varandra och andra genom deltagande i interna och externa forum.

Interna forum

e Internt rad, dir FoU-chef, samordnare och en projektledare kunnig i FoU-fragor, bereder
strategiska fragor.

e Nestortanken, granskning av aktuella projektplaner och rapporter.

e Kommunikationsgrupp, dir Nestors kommunikatér dr sammankallande och dir bade
strategiska kommunikationsfrigor och fragor mer av driftskaraktir hanteras.

e Forskningsfrimjargruppen (FFG), dir Nestors disputerade medarbetare mots regelbundet
for att utveckla forskningsuppdraget i Nestors verksamhet.

e Samordningsgrupp, koordinerar och utbyter information mellan projekten si att att
projekten inte krockar i tid och involvering av dgarorganisationer samt vidare utbyte av
metodkunskap och att ta vara pa synergieeffekter.

e Internseminarier f6r kompetensutveckling, har under 2022 handlat om:

o Attvidareutveckla vira kunskaper och firdigheter i kvalitativ och kvantitativ metod
samt att utveckla formagan att ldsa, granska och virdera vetenskapliga texter.

o Mangfald, Palle Storm, socionom, fil dr vid Stockholms universitet, institutionen
tor socialt arbete holl en foreldsning om Mangfaldsbegreppets komplexitiet:
definitioner, tillimpningar och kontroverser. Forelasningen har f6ljts upp med
interna diskussioner under aret och kommer fortsitta under 2023.

En god arbetsmiljo

Under 2022 har moijligheten till distansavtal permanentats 1 Haninge kommun. Nestor har tagit
fram rutiner och faststillt former for narvaro pa arbetsplatsen respektive mojligheten att arbeta pa
distans. FoU-chef och arbetsplatsombud har utifrain undersékningar av arbetsmiljon tagit fram en
plan fér det systematiska arbetsmiljdarbetet (SAM) for 2023 med féljande malomraden: Okad
kinnedom om SAM, tydliggéra uppdrag, mal, roller och arbetsinnehdll, trivas och kianna
arbetsgladje, balans 1 arbetsbelastning och aterhamtning.

Vara samarbeten

Samarbete med universitet
Kontakter med akademin f6r kunskapsutbyte och samarbete har stor betydelse fér Nestor i

egenskap av kunskapsorganisation.
e Tvi av Nestors medarbetare dr associerade till Uppsala universitet, Institutionen for
folkhilso- och vardvetenskap, forskargruppen i hilso- och sjukvardsforskning. En av
Nestors medarbetare ingar med sitt forskningsprojekt 1 forskargruppen.
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e Tva ir anknutna till Karolinska Institutet, NVS, sektionen fér arbetsterapi och en av
medarbetarna har en deltidstjanst pa samma sektion. Under aret har ett samarbete initierats
mellan en forskargrupp pa sektionen och FoU:erna 1 Stockholm inom omridet
socialtjinstens utmaningar for att stédja delaktighet 1 det digitala samhillet.

e En medarbetare dr associerad till Akademin f6r halsa, vard och vilfird pa Milardalens
universitet.

Samarbete med FoU-milj6éer och linet

Nestor fortsitter sitt samarbete med Stockholms lins fyra andra FoU-miljéer (FoU Nordost,
Stiftelsen Stockholms lins Aldrecentrum, FOU nu och FoU Nordvist), bland annat med
gemensamma projekt. Sedan 2021 péagar tvd gemensamma forskningsprojekt med medel fran
Forte. Under aret har en ans6kan om planeringsbidrag limnats in och beviljats f6r Utvirdering av
omstillning till God och ndra vard. Arbetet startas upp 1 borjan av 2023.

FoU:erna har manatliga linsgemensamma FoU-seminarier dir samtliga medarbetare fran FoU:erna
1 Stockholm kan nirvara. Dir dr fokus pa kunskapsutbyte runt gemensamma utmaningar.
Kommunikatérerna pa linets FoU:er triffas i ett natverk och utbyter kommunikationsfragor. FoU-
cheferna i linet triffas var tredje vecka for att driva det linsgemensamma FoU-arbetet. FoU-
cheferna ingar dven i styrgrupp for ett antal gemensamma projekt.

Nestor ingir 1 FoU Vilfird, en nationell intresseférening med ett 30-tal FoU-miljéer som har till
uppgift att frimja utveckling och kunskapsutbyte mellan FoU:er inom socialtjansten. Nestor har
under dret deltagit i FoU Vilfirds arliga dialogméte och konferens med tre presentationer, ” Halso-
och sjukvard pa sibo”, ”Aldre som anvindare av kommuners digitala tjinster” och ”Tillsammans

vet vi mer — En workshop om samskapande forskningsmetoder”.

En av Nestors medarbetare har forelist om “vetenskap och beprovad erfarenhet” pa
Socialstyrelsens och FoU Vilfirds gemensamma forskardag och FoU Nordosts dialogdag samt
”om implementering av IBIC” pa FoU S6rmlands IBIC-nitverk.

Samarbete med nationella och regionala aktoérer
En av Nestors medarbetare har ingatt i referensgruppen for professioner i den nationella
utredningen om en aldreomsorgslag i egenskap av representant fran dietisternas riksférbund.

Under 4ret har Nestor och Aldrecentrum fortsatt ett samarbete med den statliga myndigheten SBU
for att se over mojligheterna att FoU 1 Stockholm kan bidra i SBUs arbete att kommentera
internationella kunskapsoversikter.

Regionala nitverk som Nestor deltar i:
e Regionalt nitverk demens/kognitiv sjukdom Stockholm & Gotland
e Digitalt nitverk God och nira vard-kommunernas samordningsnitverk, Storsthlm

e Referensgrupp Kompetenscentrum f6r Kultur och Hilsa, Region Stockholm

Nationella natverk
e RSS-Nitverk Aldre och kommunal hilso- och sjukvard - SKR
e Modtesforum Nira vard, SKR

e Nitverket for anvindardriven innovation, Adda Kompetens
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Medverkar 1 flera Samarbetsrum SKR

Fysioterapeuternas Nationellt niatverk for sjukgymnaster, demensnatverk

Nationella natverket f6r kommundietister

Dietisternas Riksférbunds sektion inom gerontologisk och geriatrisk nutrition (SiGN)
FoU Vilfird

FoU Vilfirds kommunikationsnitverk

Testnatverk - Metoder och verktyg for deltagaraktiva méten och processer

Forskarnitverk

Arbetsplatsnira FoU som drivs av SWEREA (Swedish research)
Forskargruppen 1 Hilso- och sjukvardsforskning, Uppsala universitet
Forskargruppen Cactus pa KI, sektionen for arbetsterapi
Forskargruppen Priliv, MDU, Akademin for hilsa, vard och vilfird
Fortes forskarnitverk i programmet for tillimpad vilfardsforskning
FoU Vilfirds forskarnatverk

Nitverket f6r samverkansforskning

Nitverket for forskning om den svenska hilso- och sjukvardens styrning och organisation
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Ekonomisk redovisning 2022

Verksamhetens intdkter 2022 Basanslag  Ovriga intédkter Totalt
Botkyrka kommun 631 954

Haninge kommun 673952

Huddinge kommun 727 414

Nacka kommun 818 230

Nykvarns kommun 90420

Nynashamns kommun 306 490

Salems kommun 143 882

Sodertalje kommun 769 067

Tyres6 kommun 392 859

Varmdoé kommun 366 029

Region Stockholm 3066 000

Forte — Lansgemensamt projekt - SAMSAS 159 794

Forte — Lansgemensamt projekt — STEG 34722

Forsaljning 154 237

Storsthlm - N&ra vard- statliga medel 500 000

Samtliga intakter 2022 7 986 297 848 753 8 835 050
Verksamhetens kostnader 2022 Totalt
Personalkostnader, 16n + 6vrigt 8531458 26341 8557799
OH-kostnader + IT/telefoni/post 150 000 202 953 352953
Lokalkostnader + Lokalvard 778 992 45194 824 186
Webbutbildningar, licenser 580 376
Ovriga verksamhetskostnader 432942
Kostnader 10 748 256
Totalt Resultat: 2022 -1913 206
Ingdende balans, 6verfort fran 2021 7 418 867"

! Nestor har ett éverskott, som uppstod i forsta hand fore ar 2012. Nestor tar av Sverskottet f6r drift. Overskott som inte dr bokat tillfaller
basanslaget. Nestor tilldelades 1 500 000 kr 4r 2020 f6r 50% finaisiering av en praktikndra forskartjanst under 3 ar 2020-2023. Utbetalning av medel
skedde dr 2020 och 2021 och inticktetna idr rapporterde i verksamhetsberittelserna for motsvarande ar. Medel for ar 2022 ir inberiknade i den
ingiende balansen, 6verfort fran 2021.
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Nestor

Forskning och utveckling fér dldre

Nestor FoU-center
Marinens vig 30, 136 40 Handen
www.nestorfou.se
Tel: 08-777 99 16
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