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Nestors inriktning 2023

Det dr mycket pa gang inom dldreomradet, med bland annat forslag till ny socialtjanstlag och
aldreomsorgslag, omstallning till God och nira vard. Bland annat framhalls vikten av ett
forebyggande perspektiv, dldres delaktighet, forbattringar gillande samordning mellan vard och
omsorg, tillgdnglighet till god och nira vard, 6kade krav pa kompetens och kvalitetsutveckling.

Vi ser att Nestor kan vara ett givet stod 1 detta. Samverkan, férebyggande arbete och att involvera
de dldre och anhoriga i utvecklingsprojekten ir omriden/teman som gir som en r6d trdd genom
vara projekt. Att stirka samverkan mellan verksamheter, bade inom och mellan kommun och
region ir ett av flera angeligna omraden i omstillningen till Nira vard. Vi ser att vara
upparbetade lokala samverkansarenor kan vara en bra plattform for aktiviteter och
kunskapshéjande insatser kopplat till omstallningen. Hur dessa omraden ska adresseras kommer
att diskuteras vidare med dgarorganisationerna. Det ar viktigt att det Nestor gor blir ett
komplement och ett stod utéver nationella och regionala aktorers och dgarorganisationers eget
arbete.

Viar malsittning 4r att erbjuda verksamheterna olika former av stod for kunskapsutveckling och
verksamhetsutveckling och ha en bra balans mellan forsknings- och utvecklingsprojekt inom
relevanta omraden som rér kommunens aldreomsorg, nirliggande hilso-och sjukvard samt
regionens olika verksamheter.

Fortsatt samverkan kommer att ske med andra FoU:er och hogskolor och universitet i linet,
medverkan i satsningar fran Storsthlm, Socialstyrelsen, SKR och andra regionala och nationella
aktorer. Lopande aktiviteter som fortgar dr forum fér kunskapsutbyten genom Nestorcafé och
chefsmorgon, nitverk, férelasningar och webutbildningar.

Under 2023 kommer vi att uppdatera Nestors mal och fokusomraden fran 2017, sa att de ligger 1
linje med dagens aktuella fraigor och utmaningar. Ett fortsatt utvecklingsomrade 4r hur vi kan
underlitta och stodja verksamheterna att ta till sig kunskap och resultat fran vara
utvecklingsarbeten, undersékningar och rapporter in i det egna utvecklingsarbetet. Vi kommer
under dret att paborja arbete med att bygga en ny webbplats, dd var nuvarande tekniska 16sning
inte lever upp till de nya tillganglighetskraven.

Slutligen, Nestor fyller 20 ar under ar 2023 och det vill vi givetvis fira med dgarorganisationerna,
samverkanspartners och andra intressenter. Vi planerar bland annat att ordna en konferens i
samband med 20-arsfirandet.



Sammanstillning av planerade projekt och aktiviteter 2023

Tabell 1: Sammanstillning av Nestors projekt 2023

Omriade och projekt Tidsplan
Sammanhallen vard och omsorg

Samverkansarena: Fyra Motesplatser for lokal samverkan Pégér hela 2023
Initiera God och Nira véard-aktiviteter och projekt, (tex Larandeseminarium om Startar varen 2023
Lifecare mfl)

SAMSAS — Samskapad samverkan for att forebygga forsdmrad hélsa bland &ldre Pagar hela 2023
Ett lansgemensamt projekt, finansierat av Forte (Avslut 2024)
STEG - Samarbete for stdd till forebyggande egenvard i hemmilj6 for skora éldre Pagar hela 2023
personer Kartliggning av anvéndning av egenvardsintyget - samverkan hemtjénst (Avslut 2024)
och primérvard. Ett ldinsgemensamt projekt, finansierat av Forte

Planeringsbidrag, Forte: Utvdrdering av omstéllningen mot God och Néra vard - i Pagar 2023 em-medel
samverkan med kommun, region och civilsamhéllet beviljas
Hdlsosamt och gott dldrande i samhdllet

Halso- och sjukvard pa sérskilt boende — del 2 Avslut feb 2023
Proaktiv hélso-och sjukvard pé sibo Péagar 2023
Hemtjénstens arbete for dldres hélsa Pagar 2023
Aldre som anvindare av kommuners digitala tjénster Pagar 2023
Strukturerad verksamhetsutveckling

Prediktorer for hallbart utvecklingsarbete i en fragmenterad organisatorisk kontext ~ Avslut feb 2023
Forskningsprojekt finansierat av Forte

Stod for individuell systematisk uppfoljning - ISU Pégar 2023
Kompetensstod for att utvirdera icke bistdndsbeslutade forebyggande insatser Péagar 2023
Utvirdering av genomforande och effekter av webutbildningar Hosten 2023
Initiera aktiviteter i syfte Stée- att forsta, omsétta och forbereda oss pa vad forslag, 2023

om Okad kunskapsstyrning, uppfoljning och forebyggande arbete, i ny
socialtjdnstlag, dldreomsorgslag kommer att innebéra for verksamheterna

Tabell 2: Sammanstéllning av Nestors aktiviteter for kunskapsutbyte och nétverkande 2023

Kunskapsutbyten och seminarier

Digitala foreldsningar om-smérta hos éldre for omsorgspersonal och for seniorer Under 2023
Nutrition och psykisk ohélsa om efterfragan finns.

Nestorcafé var och host. Vérens imne: Alderism Var/host
Chefsmorgon —Digital traff for chefer med fokus pé aktuella &mnen inom Manatligen
dldreomradet

Konferens Nestor 20 ar Under hosten 2023

Dialogforum “Utmaningar vid digitalisering i socialtjinsten” — Arrangeras med
FoU i Sthim

Lopande under aret

Foreldsningar/seminarier kring vetenskap och beprévad erfarenhet och Under-2023
kunskapsbaserad socialtjénst som en del i ev forberedelser infor-ny socialtjénstlag,
dldreomsorgslag,

Kompetensstod for att utvérdera icke bistandsbeslutade forebyggande insatser Under 2023

Digitala foreldsningar om aktuella &mnen och rapporter

Lopande under ret

Nitverk

Natverkstréaffar for fysioterapeuter och arbetsterapeuter

Fyra tillfdllen under aret

Nitverkstraffar for verksamhetsutveckling

Tva tillfdllen under aret

Webbutbildningar

Social dokumentation

Lex Sarah

Vaga fraga —Véga se: Om psykisk ohélsa

Bistandshandlédggare — Ny i yrket

Minska risken for fall




Uppdrag, organisation och verksamhetsplan

Uppdrag och verksamhetsidé

Nestor FoU-centers overgripande uppdrag ir att genom praktiknara forskning och utveckling inom
aldreomradet bidra till en utveckling som héjer kvaliteten inom vard och omsorg for aldre. Det ska
goOras utifran basta tillgangliga kunskap, huvudminnens gemensamma uppdrag, mal och riktlinjer
samt de aldres och anhérigas behov och intressen. Syftet dr att 6ka vilbefinnande och delaktighet
tor dldre personer och deras anhoriga. Nestor ska utifran ett flervetenskapligt synsitt utga fran de
aldres och anhorigas behov och ha en hég grad av medverkan och inflytande frin de berérda aldre,
personal och chefer pé olika nivaer i organisationerna. Nestor ska samverka aktivt med samtliga
verksamheter finansierade av dgarorganisationerna oavsett driftsform. Nestor samverkar dven med
forvaltningar, brukarorganisationer, universitet och hégskolor samt andra aktorer och FoU-

enhetet.

Nestors verksamhetsidé ér att fungera som link mellan forskning och praktik och vara en motor
tor lirande och verksamhetsutveckling i vard och omsorg. Vi stédjer samverkan mellan kommun
och region, omsitter kunskap i handling och bidrar med kritisk reflektion.

e Viutgir fran och tillvaratar de dldres perspektiv och intressen.

e Vi arbetar for att kunskap och resultat fran vara utvecklingsarbeten ska tillvaratas
langsiktigt.

e Viarbetar nira och tillsammans med chefer och medarbetare 1 dldreomsorg, geriatrik och
primarvard.

Aktiviteter som ingar i Nestors uppdrag
- driva och medverka i FoU-projekt utifran vetenskapliga metoder,
- bidra till utveckling av metoder for forbattringsarbete, utvdrdering och implementering,
- bidra till en evidensbaserad praktik,
- medverka till en langsiktig personal- och kunskapsutveckling,
- bidra till god samverkan mellan berérda aktérer fér en sammanhallen vard och omsorg,
- utveckla och driva arenor och natverk: tvdrvetenskapliga, tvarorganisatoriska och tvarprofessionella,
- utveckla och upprétthalla ett ndra samarbete med berérda universitet, hégskolor och FoU-enheter,
- utveckla former for kunskaps- och informationsspridning om FoU-verksamhetens resultat och aktuell
forskning samt integrering av denna i ordinarie verksamhet,
- bedriva omvarldsbevakning och bidra till kunskapsutbyte mellan praktik och relevanta myndigheter, akademin

och andra aktorer.
Fran samverkansavtalet for Nestors verksamhet, 2020.

Organisation

Nestor FoU-center dgs och finansieras gemensamt av kommunerna Botkyrka, Haninge, Huddinge,
Nacka, Nykvarn, Nynashamn, Salem, Soédertilje, Tyres6 och Virmdoé samt Region Stockholm.
Nestor ligger organisatoriskt i Social- och édldreférvaltningen 1 Haninge kommun under



avdelningschefen for vard- och omsorgsboende och HSL. Nestor leds av en FoU-chef som ir
ansvarig for verksamhet, ekonomi och medarbetare infor styrgruppen. Nestors verksamhet startade
1 projektform aren 2003—-2008 och permanentades ar 2009.

Styrgrupp: 1 Nestors styrgrupp ingir forvaltnings-, aldreomsorgs- eller myndighetschefer i de tio
kommunerna samt en representant fran Avdelningen for nirsjukvard (Samverkan och stéd) inom
Region Stockholm. Styrgruppen beslutar 1 strategiska fragor, ansvarar for uppféljning och
behandlar verksamhetsplan och budget samt utser representanter till Nestors FoU-rad. FoU-
chefen ir foredragande och bereder drenden till styrgruppen. Fyra moten per ar.

FoU-rid: 1 FoU-radet ingir personer med chefs-/utvecklingsansvar inom idldreomsorgen fran
respektive kommun, samt representanter pa motsvarande niva fér Region Stockholms
verksamheter inom geriatrik och primérvard. FoU-radet arbetar fram idéer och ger férslag och rad
betriffande projektsatsningar och 6vriga aktiviteter. FoU-chefen dr sammankallande och
ordforande. Fyra moten per ar.

Seniorrad: Nestors seniorrad bestdr av representanter for pensionidrsorganisationernas ledamoter 1
de kommunala pensionirsraden 1 dgarkommunerna och fran Regionstyrelsens pensionirsrad. De
bidrar med idéer till projekt, ger forslag och rad betriffande projektsatsningar och ovriga aktiviteter
samt sprider information om Nestors arbete via sina natverk. FoU-chefen dr sammankallande och
ordférande. Fyra méten per ar.

Arbetsgrupp: Nestors arbetsgrupp bestar under 2022 av chef och elva medarbetare (varav nigra ir
deltidsanstillda); administrator, samordnare, kommunikat6r och nio projektledare med olika yrkes-
och utbildningsbakgrund. Medarbetarnas professioner motsvarar uppdragets krav: apotekare,
arbetsterapeut, dietist, etnolog, fysioterapeut, sjukskéterska, sociolog, socialantropolog och
socionom. Sex av medarbetarna har doktorsexamen, en har masterexamen, tva har magisterexamen
och tre har kandidatexamen. En medarbetare ir tjanstledig f6r studier.

Verksamhetsplan

Styrgruppen beslutar om den langsiktiga inriktningen och budget f6r Nestors verksamhet. Besluten
tas utifrain behov och utmaningar i huvudmannens verksamheter samt hiandelser pa dldreomradet
regionalt och nationellt med hinsyn tagen till synpunkter frin FoU-rad och seniorrad och Nestors
medarbetare. Styrgruppen tar beslut om verksamhetsplan och budget fore arets slut.
Verksamhetsplanen f6ljs upp tva ganger per ar samt fyra kvartalsrapporter per ar till styrgruppen.

Praktiknara forskning och utveckling

Nestor har i uppdrag att arbeta med praktiknira forskning och utveckling. Med praktiknira
forskning menar vi att den forskning vi bedriver ska vara relevant for verksamheterna inom varden
och omsorgen och att den ska kunna omsittas i lirande, férandring och verksamhetsutveckling.
Liksom i vara utvecklingsprojekt vill vi att dven var forskning bedrivs i nira samverkan med berérda
verksamheter och att resultat och nya kunskaper ska kommuniceras pa ett tillgingligt sitt anpassat



till olika malgrupper. Ambitionen ér att vara forskningsprojekt ska bidra till utveckling och
utvecklingsprojekten ska guidas av forskning. En god kinnedom om aktuell forskning och
kontakter med andra forskare gor att Nestors utvecklingsprojekt kan bedrivas pa en stabil grund
och nyttigeéra vetenskapliga kunskaper och teorier i det konkreta utvecklingsarbetet. De senaste
aren har Nestor knutit titare kontakter med universiteten, engagerat sig i flera forskningsprojekt
tillsammans med andra forskare och utvecklat samarbetet med de 6vriga FoU-verksamheterna 1
regionen. Det skapar en bra grund for ett praktiknira arbetssitt, dir forskningen lyfts in ndrmare
dldreomsorgens vardag. Detta tillvigagangssitt tror vi stirker kvaliteten och det langsiktiga virdet
for dgarnas verksamheter, chefer och medarbetare och dirmed ocksa for de aldre och deras

anhoriga.

Aktiviteter ar 2023

Beslut om aktiviteter tas 1 styrgruppen. Aktiviteter utformas utifran verksamheternas behov och
idéer samt utifrin kunskap Nestor inhidmtat frin exempelvis forskning, nationella strategier och
riktlinjer samt praktiken. Nestor har sedan 2017 tre fokusomraden. Dessa kommer att ses 6ver
under 2023. Planerade projekt och aktiviteter for 2023 presenteras tillsvidare utifrin de tre
fokusomradena:

o Samordnad vard och omsorg
o Hdilsosamt och gott dldrande i sambdllet

o Strukturerad verksambetsutveckling.

Nestors l16pande aktiviteter beskrivs under:
o Kunskapsuthyte och naitverk,
o Spridning och kommunikation

o Nestors samarbeten och interna ntvecklingsarbete.

Samordnad vard och omsorg

Inom detta fokusomride presenteras projekt dir samverkan mellan eller inom kommuners och

regionens verksamheter dr en barande komponent.

Motesplatser for lokal samverkan — En samverkansarena

Nestors samordnar sedan ar 2015 fyra Motesplatser, med representanter fran kommuners bestillare
och utforare, geriatrik, vardcentral och primarvardsrehab, utifran féljande geografiska uppdelning:
1) Haninge-Nynashamn-Tyreso; 2) Botkyrka-Huddinge; 3) Nykvarn-Salem-Sodertalje; 4) Virmdo-
Nacka.

Motesplatserna syftar till att stirka samverkan och minska glappen mellan och inom vard- och
omsorgsaktérer for en mer sammanhallen vard och omsorg om éldre. Inom métesplatserna



genomfors gemensamma probleminventeringar och omvirldsbevakning for att prioritera och
samla thop idéer for fortsatt arbete. I och med ny klusterorganisation 1 regionen med GSA-aktorer
(geografiskt samordningsansvariga) som samordnare av lokal samverkan och omstallningen till
Nira vard kommer Motesplatsen anpassa sin fortsatta inriktning for att kunna utgbra ett bra
komplement till de mer lokala samverkansforumen.

Under 2023 tas en plan fram for motesplatsernas fortsittning och hur det kan samordnas med
aktiviteter inom GSA och Nira vard. Forslag pa aktiviteter som kan erbjudas inom de fortsatta
Motesplatserna ar workshops kring God och nira vird, aktiviteter for att stodja implementering av
LUSEN/SIP/inférande av Lifecare SP, stirka samarbete och stod till GSA (geografiskt
samordningsansvariga 1 regionen) och Nira-vardkontakter 1 kommunerna,
utvirderingsprojekt/ foljeforskning av ndgra initiativ for omstillning av nira vard, konferens pa
temat Nira vard och samverkan.

Lirandeseminarium om Lifecare SP Erbjuds verksamheterna under aret via Métesplatserna.
Lirandeseminariet syftar till forbattrad samverkan vid utskrivning fran sluten hilso- och sjukvard
genom kommunikationsverktyget Lifecare SP f6r okad trygghet och sikerhet for patienterna.
Nestor haller seminariet for forslagsvis “super-users” eller andra nyckelpersoner som sedan kan
genomfora egna lokala seminarier med kollegor som arbetar med utskrivning. Seminariet
genomfors fysiskt och alla aktérer som ska kommunicera via Lifecare SP finns pa plats och far
tillfalle att diskutera tillsammans.

SAMSAS - Samskapad samverkan for att f6rebygga férsdmrad hilsa bland dldre

Samsas dr ett forskningsprojekt finansierat av FORTE och idr ett samarbete mellan Nestor,
Aldrecentrum, FoU nordost och FoU Nu. Projektet pagar under aren 2021-24 och innefattar flera
delstudier.

Med stigande alder 6kar risken for forsimrad fysisk, psykisk och social hilsa vilket paverkar dldre
personers livskvalitet och bidrar till samhaillets 6kade vard- och omsorgskostnader. For att
torebygga forsimrad hilsa behovs samverkan mellan socialtjansten, hilso- och sjukvard och
civilsamhallet, men det saknas kunskap kring hur denna samverkan kan ske.

Projektet kommer att utveckla och utvirdera nya processer for samverkan for att forebygga
torsamrad halsa bland ildre personer. Processerna tas fram tillsammans med personal, chefer och
beslutsfattare inom kommun, region och civilsamhille samt eventuella andra aktorer. Detta gors
genom en serie workshoppar i tre “case” i tre olika kommuner (varv en av Nestors dgarkommuner).
Ljudfiler och annan dokumentation fran workshopar, och intervjuer med olika aktorer kommer att
analyseras. De olika casen kommer att féljas minst ett ar efter den samskapande
processen. Projektet innefattar ocksa analys av registerdata Gver beviljade hemtjinstinsatser.
Parallellt f6ljs forskningsprocessen genom féljeforskning (se nedan SAMSAS lirande utvirdering
genom foljeforskning).



SAMSAS - Lirande utvirdering genom fé6ljeforskning

Processen i ovanstiende beskrivna projektet SAMSAS {6ljs och studeras av tva forskare — en frin
Nestor och en fran FoU Nordost.

Studien syftar till ett internt utvecklingsinriktat lirande i projektet genom studier och utvirdering
av processerna i SAMSAS. Vidare att det ska bidra till kunskapsutveckling om samskapande och
att anvinda metoden CBPR (Community-based participatory research) inom filtet vard och
omsorg for dldre personer. Metoder som kommer att anviandas dr: observationer, kvalitativa
intervjuer och gemensamma analysseminarier med deltagande aktérer i processerna, inklusive
deltagande forskare.

STEG - Samarbete for stod till forebyggande egenvird i hemmiljo f6r skora dldre personer
Kartliggning av anvindning av egenvardsintyget - samverkan hemtjianst och primérvard

STEG ir ett forskningsprojekt finansierat av FORTE och genomfors 1 samarbete mellan Stiftelsen
Aldrecentrum, Nestor FoU-center, FOU nu, FoU Nordost, Sophiahemmets hégskola och
Akademiskt primérvardscentrum vid Region Stockholm (APC). Projektet pagar 2022-24.

Projektet syftar till att underséka hur egenvardsintyget kan anvindas for att stirka samarbete mellan
primirvard och dldreomsorg for effektivt och jamlikt férebyggande av ohilsa och forsimrad
funktionsférmaga hos hemmaboende idldre personer med hemtjinst.

I projektet ingar en kartligening av egenvardsintygets anvindning i dag; intervjuer med
primirvardspersonal, bistaindshandliggare, hemtjinstpersonal och dldre om hinder och méjligheter
med egenvardsintyget och om andra samverkansformer for att stodja den dldres egenvard; samt att
tillsammans med berérda funktioner inom primarvard och dldreomsorg och ildre personer skapa
arbetsmodeller f6r samverkan.

Utvirdering av omstillningen mot God och Nira vard - i samverkan med kommun, region
och civilsamhillet

Nestor har erhallit planeringsbidrag fran Forte for att forbereda och mojliggora ett framtida
forskningsprojekt i samarbete med FoU.nu, Stiftelsen Stockholms lins Aldrecentrum, FoU
Nordost, Karolinska Institutet och Region Stockholm.

Syftet ir att undersoka nédvindiga férutsattningar for att utvirdera realiseringen av omstillningen
av en god och nira vard for dldre personer. Planeringsbidraget innefattar bland annat workshops
och intervjuer med berorda beslutsfattare och malgruppen for att finna relevanta fragestillningar
till huvudprojektet.



Ett hdlsosamt och gott aldrande i samhallet

Inom detta fokusomrade presenteras projekt som har en tydlig koppling till 4dldre personers hilsa
och delaktighet. En viktig komponent i detta fokusomrade ar att de dldre personer som ér berérda
av projektets syfte, kommer till tals under projektets gang.

Hilso- och sjukvard pa sirskilt boende — del 2

I detta projekt tittar Nestor nirmare pa hur hilso- och sjukvirden bedrivs pa sirskilt boende (sibo)
och hur den skulle kunna utvecklas. I denna andra delstudie intervjuas underskoterskor,
enhetschefer, arbetsterapeuter respektive fysioterapeuter pa sibo, kommuners dietister och
bistandshandliggare samt dldre som bor pd sibo och deras anhoriga. Analys av materialet pagar
och rapport kommer att vara klar under forsta kvartalet 2023.

Proaktiv hilso-och sjukvard pa séirskilt boende

Projektet dr en fortsittning pa hilso- och sjukvard pa sirskilt boende och tar sin utgangspunkt i att
det framkom i de tidigare delstudierna att akuta halso- och sjukvirdsinsatser prioriterades medan
torebyggande och hilsofrimjande arbete fick komma 1 andra hand. Enligt Hilso- och
sjukvardslagen ska varden som bedrivs vara hilsofrimjande och forebyggande for alla invanare
oavsett dlder. I omstillningen till God och nira vird (och omsorg) beskrivs att varden ska bygga
pa relationer, vara halsofrimjande, férebyggande och proaktiv.

Projektet syftar till 6kad hilsa och vilmaende for de dldre genom att hitta nya arbetsformer som
utgar fran ett proaktivt synsatt. Projektet kommer att underséka om det ar mojligt att stirka det
proaktiva arbetet genom att pa ett battre sitt nyttja personalens olika kompetenser, att arbeta i team
samt att inkludera de dldre och eventuella anhoriga. Nestors plan dr att tillsammans med
medarbetare, chefer och ildre, pi en avdelning/enhet pd sibo i en eller tvi av Nestors
dgarkommuner, identifiera vad ett proaktivt synsitt innebdr, vad som redan finns pa plats och vad
som behéver utvecklas. Utifran detta utvecklas och testas arbetsformer som utgar fran ett proaktivt
synsatt.

Hemtjinstens arbete for dldres hilsa

I det hir projektet kommer Nestor tillsammans med tre kommuner (Huddinge, Nacka, Tyres6 och
ev i ett senare skede dven Salem), préva hur hemtjinsten kan stirka sitt hilsofrimjande arbetssatt
for dldre personer. Detta gor vi i ett utvecklingsarbete tillsammans med medarbetare/chefer inom
hemtjinsten samt bistindshandliggare och hemtjinsttagare.

Syftet med projektet dr att ett hilsofrimjande arbetssitt ska bidra till forbattrad hilsa hos
omsorgstagarna, stirkt yrkesroll f6r medarbetarna samt géra hemtjinstens arbete mer attraktivt.
Projektet gors bl.a. mot bakgrund av att socialtjdnsten forvintas arbeta mer férebyggande och
hilsofrimjande dn tidigare, nagot som framhalls i utredningen om den nya socialtjinstlagen och
inom ramen for ’God och nara vard”



Aldre som anvindare av kommuners digitala tjanster

Nestor har sedan 2020 arbetat med projektet Kommuners digitala information och tjinster.
Resultatet fran tidigare delstudier visar att det bade behovs insatser pa invanar- och

organisationsniva for att fler dldre ska kunna och vilja anvinda digitala tjanster.

Syftet med projektet dr att frimja att fler dldre invanare nyttjar kommunens digitala information
och tjinster samt frimja anvindardriven utveckling av ovanstiende. Projektet avser att ge
kommunerna férdjupad kunskap om vad de kan gora for att frimja och stédja att fler ildre
petsoner anvinder webbplats/digitala tjanster samt hur de kan involvera anvindarna i utveckling.

Agarkommunerna erbjuds workshops och lirandeseminarier fér att genomfora eget
utvecklingsarbete. Webstrateger, seniorer och professioner som méter/stédjer dldre i att anvinda
digitala tjanster kan vara lampliga aktorer att delta.

Strukturerad verksamhetsutveckling

Inom detta fokusomrade presenteras projekt som har en tydlig koppling till hur verksamheterna
sjilva arbetar inom omriden som systematiskt forbattringsarbete, hallbar implementering och med
strdvan att arbeta utifran vetenskap och beprovad erfarenhet.

Prediktorer f6r hallbart utvecklingsarbete i en fragmenterad organisatorisk kontext

Detta forskningsprojekt finansieras av FORTE. Projektet dr ett samarbete mellan Nestor och
Uppsala universitet, institutionen f6r folkhilso- och vardvetenskap. Projektet har pagatt i tre ar och
avslutas 1 feb 2023.

Projektet syftar till att forklara hur implementeringsprocesser kan struktureras for att stodja
lingsiktigt héllbara organisationsférandringar 1 en fragmenterad organisatorisk kontext som
socialtjainsten. Projektet undersoker hur satsningen Individens behov i centrum (IBIC)
implementeras 1 landets kommuner. En enkit har gatt utihela landet och besvarats av 155 personer
med inblick 1 det lokala implementeringsarbetet 1 kommunerna.

Minga forsok att implementera nya metoder 1 organisationer blir bara kortsiktiga punktinsatser
som inte utvecklar det praktiska arbetet langsiktigt. Det saknas kunskap om hur
implementeringsarbete ska bli hallbart och bidra till langsiktiga effekter. Denna studie forvintas
bidra med kunskap om implementering och hallbart utvecklingsarbete som kan anvindas 1 framtida
utvecklingsprocesser kopplade till IBIC och troligen édven i andra implementerings- och
forindringsprocesset.



Utvirdering av genomfoérande och effekter av webbutbildningar

Kompetensforsorjning dr en av dldreomsorgens storsta utmaningar, diar kompetensutveckling ér
en viktig del i verksamheternas strategiska arbete for att sikra kompetensférsorjning pa kort och
lang sikt. Utbildningsformerna har férindrats snabbt de senaste aren, fran skolsalsutbildningar till
fler digitala utbildningar pa distans eller webbutbildningar f6r sjalvstudier. De nya
utbildningsformerna har fordelar vad giller tillgianglighet och flexibilitet. De dr ofta billig i
jimforelse med andra utbildningar och manga eller alla i verksamheten kan ta del av samma
utbildning vid exempelvis introduktion eller for att kontinuerligt uppritthalla kunskaper. I denna
studie vill vi underséka hur webbutbildningar anvinds i dldreomsorgen samt om och hur de bidrar
till en hallbar kompetens- och verksamhetsutveckling. Vi utgar fran tidigare forskning om faktorer
som stodjer lirande och verksamhetsutveckling.

St6d for individuell systematisk uppfoljning - ISU

Projektet syftar till att erbjuda kommunerna kunskap om och stéd i att inféra och anvinda
individbaserad systematisk uppfoljning (ISU) for att forbattra verksamhetens fallpreventiva arbete.
Verktyget och metodkunskapen kan o6verforas till andra vard- och omsorgsinsatser som
verksamheten onskar forbattra.

Nestor har under 2022 erbjudit processtéd i form av en seminarieserie med forelisningar,
erfarenhetsutbyte och handledning i ISU kopplat till fallprevention pa sirskilt boende fo6r dldre.
Team frin sex aldreboenden fran tre dgarkommuner (Haninge, Nykvarn och Nyniashamn) har
deltagit. Seminarieserien avslutas januari 2023. Under viren 2023 6ljs seminarieserien upp med en
tordjupning 1 ISU, mitning och analys. Finns behov erbjuds en ny omgang hosten 2023.

Kompetensstod for att utvirdera icke bistindsbeslutade férebyggande insatser

Under varen 2022 utformade Nestor en seminarieserie om uppfoljning och utvirdering av
torebyggande insatser. Den bestar av fyra triffar om vardera 2,5 timmar samt hemuppgifter mellan
triffarna. Seminarieserien testades i Huddinge kommun med deltagare frin férebyggande enheten,
enheten for stod och utveckling och ledningen. Utvirderingen i Huddinge indikerade att metoden
fungerade vil. Darfor erbjuds nu seminarieserien dven till 6vriga kommuner inom Nestors
verksamhetsomrade.

Pa nationell niva stills krav pa en mer kunskapsbaserad socialtjanst som foljer upp och utvirderar
sina insatser pa ett mer effektivt sitt. Det marks inte minst 1 den statliga utredningen om en ny
socialtjanstlag (SOU 2020:47). Férebyggande insatser innebdr vissa specifika utmaningar nir det
giller utvirdering och uppféljning och manga verksamheter efterfragar dirfér kunskap, metoder
och stéd kring hur man kan folja upp och utvirdera en férebyggande verksamhet.

Projekt syftar till att bidra med kunskap om uppféljning och utvirdering av férebyggande samt att
skapa forum for reflektion och diskussion och stodja deltagarnas arbete med att ta fram konkreta
utvirderingsplaner.



Kunskapsutbyte och natverk

Digitala foéreldsningar - i ar kommer vi rikta sirskilt fokus pa smirtproblematik hos ildre. Nestor
kan i mén av tid dven erbjuda utbildningar inom psykisk ohilsa, nutrition, likemedel, fallprevention,
tysisk aktivitet med fler.

Nestor-café - Nestorcaféet vinder sig till chefer och medarbetare och andra nyckelpersoner och ir
ett tillfille f6r kompetensutveckling och inspiration till f6rindringar pa arbetsplatsen. Tva caféer
planeras under aret. Virens tema: Alderism.

Nestors Chefsmorgon - digitala traffar for chefer dar Nestors aktuella rapporter och andra
relevanta projekt presenteras. Chefsmorgnarna syftar till att bidra med inspiration och sprida
kunskap som kan vara till nytta i verksamheten, fa kinnedom om Nestors verksamhet samt fa
moijlighet att utbyta erfarenheter med chefskollegor i andra kommuner/verksamheter.

Konferens — Nestor kommer bjuda in till en konferens 1 samband med att Nestor firar 20 ar.

Dialogforum om digitalisering — FoU 1 Stockholm anordnar ett gemensamt digitalt dialogforum
med fokus pa utmaningar och méjligheter som socialtjinsten méter da de ska stédja invanarna i
ett digitaliserat samhille. Dessa planeras att fortsatta under 2023.

Nitverk for fysioterapeuter och arbetsterapeuter - detta dr en arena fér kunskaps- och
erfarenhetsutbyte. Ibland bjuds en foreldsare in fOr att bidra med ny kunskap som sedan diskuteras
1 gruppen. Tva traffar per termin. Under 2023 fatta beslut om fortsatt inriktning for nitverket.

Nitverk for verksamhetsutvecklare - forum for erfarenhetsutbyte, dir deltagarna diskuterar och
reflekterar kring aktuella fragor de sjilva brottas med pa hemmaplan. En triff per termin. Under
2023 fatta beslut om fortsatt inriktning for nitverket.

Nestors webbutbildning - Nestor har utvecklat och foérvaltar fem webbutbildningar:, som
ar Oppna for alla medarbetare 1 vara dgarorganisationer och privata utforare inom vard och omsorg
som 4r knutna till 4garorganisationerna.

e Social dokumentation

e Lex Sarah

e Minska risken for fall - om fallprevention
e Viga fraga — vaga se! - om psykisk ohilsa
e Bistindshandliggare — ny i yrket

Spridning/kommunikation

Nestors kommunikationsarbete syftar till att skapa kinnedom om Nestors verksamhet framforallt
1 vara dgarorganisationer for att bana vig for utveckling och férbittring men dven for att sprida
resultat till organisationer, myndigheter och andra aktorer i samhillet. Detta sker till stor del 1



elektroniska kanaler som webbplats, nyhetsbrev, sociala medier, film, mailutskick,
pressmeddelanden och liknande. I dem presenteras med utgangspunkt frin malgrupp och kanal
Nestors projekt, publikationer, samverkansforum, utbildningar, foreldsningar och andra relaterade
imnen och hindelser.

Webbplatsen som skapades 2012 har regelbundet utvecklats, men under 2023 kommer den i sin
helhet att byggas om for att mota upp krav pa tillginglighet i enlighet med webbdirektivet fran
2019 som omfattar offentligt driven verksamhet. Nestors nyhetsbrev fortsitter att ges ut fyra
ganger om aret dar vi frimst tar upp vara aktuella rapporter, projekt och evenemang. Nestors
nirvaro i sociala medier har hittills varit pa Facebook och Linkedin. Fler kanaler kan efter hand bli

aktuella. Nestor fortsitter att utveckla film som viktig del i kommunikationsarbetet.

Nestors dietist skickar 4-5 ganger per ar ut ett nyhetsbrev med aktuella r6n, forskningsstudier,
riktlinjer, webbutbildningar och liknande inom omradet som ir relevant fér aldreomsorgen.
Nyhetsbrevet riktar sig till personer som pa nagot sitt ar involverade i1 nutrition och maltidsfragor
for aldre.

Under 2023 kommer vi ldgga extra fokus pa hur vi kan underlitta for dgaraorganisationerna att ta
del av och implementera resultat fran vara rapporter och projekt.

Nestors samarbeten och interna utvecklingsarbete

Nestor fortsatter samarbetet med Stockholms lins fyra andra FoU-enheter som finansieras helt
eller delvis av kommunernas socialtjinst (FoU Nordost, Stiftelsen Stockholms lins Aldrecentrum,
FOU nu, och FoU Nordvist). Gemensamma kunskapsseminarier arrangeras manatligen och
samarbete sker ocksa i ett antal projekt. Nestors medarbetare ingar i tva niatverk fran SKR; RSS
Nitverk Aldre och kommunal hilso- och sjukvird och Métesforum Nira vard samt ett digitalt
nitverk drivet av Storsthlm; God och nira vard. Kunskapsutbyte sker dven i andra nitverk, som
FoU Vilfird (en nationell intresseférening f6r FoU-enheter inom socialtjdnsten). Denna férening
arbetar for FoU-verksamheters gemensamma fragor i nationella sammanhang.

Nestor har 1 uppdrag att utveckla och uppritthalla samarbeten med akademin. En projektledare dr
knuten till Karolinska Institutet, NVS, sektionen for arbetsterapi. Tva projektledare dr knutna till
Uppsala universitet, IFV, Hilso- och sjukvards-forskning. Under 2023 fortsitter Nestors
forskningssamarbete med Uppsala universitet, med medel fran Forte. Vi deltar dven 1 ett samarbete
mellan fyra FoUer i Stockholms lin och forskargruppen Cactus vid Karolinska Institutet, for
kunskapsutveckling och erfarenhetsutbyte kring socialtjinstens utmaningar att stodja manniskor i
ett digitaliserat samhille. Inom initiativet genomfors digitala dialogforum (ca 1ging/termin). En
ans6kan om forskningsmedel kommer eventuellt skrivas.

Nestor arbetar kontinuerligt med att sikerstilla kvalitet, delaktighet f6r beroérda och héllbarhet i
alla projekt som genomfdrs pa Nestor. Under 2023 kommer arbetet fortsitta med att stirka



faktorer i Nestors egen verksamhet som frimjar ett organisatoriskt lirande bland annat
kompetensutveckling kring brukarmedverkan och mangfald.

Chef och skyddsombud driverett systematiskt arbetsmiljéarbete i samarbete med alla

medarbetare. Arbetet utgar frin medarbetarsamtalen, den drliga  arbetsplatsundersékningen,
skyddsrond och riskbedémningar som gors varje ar. Arbetsmiljomalen sitts 1 borjan av 2023.

Budget ar 2023

Intékter 2023

Basanslag 7986 297
Externa anslag* 280 000
Forsiljning 150 000
Totalt intikter 8 416 297
Verksamhetens kostnader 2023

Personalkostnader 9323000
Lokalkostnader 930 000
Kop av tjanster 923 000
Kop av varor 89 800
Totalt kostnader 11 265 800
Nettobudget -2 849 503
Overskott fran 2021 7 409 989
Overskott 2022 7 418 867

* Forte: Forskningsbidrag fér Samsas AC 160 000, Steg 120 000. Invintar férdelning av erhallet planeringsbidrag
fran Forte och besked om statsbidrag fér Nara vard 2023.

Nestor har ett 6verskott, som uppstod 1 férsta hand fére ar 2012. Nestor tar av 6verskottet for drift.
Overskott som inte dr bokat tillfaller basanslaget. Férutom basanslag fors intikter for silda material,
webbutbildningar och féreldsningar till 2022.



Nestor

Forskning och utveckling for dldre

Nestor FoU-center
Marinens vag 30, 136 40 Handen
webbplats: www.nestorfou.se
tel: 08-777 99 16
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