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Nestors inriktning 2022

Efter knappa tva ar av arbete pa distans och med mer fokus pa kartliggningar och undersékande
projekt, hoppas Nestor att 2022 blir ett ar da utvecklingsdelen i vart uppdrag fiar en mer
framtridande roll. Det gors bist tillsammans med och nira verksamheter och seniorer, och med
resultaten av de utférda undersékande projekten som underlag. Att arbeta praktiknira, och med
forskning och utveckling tydligt sammanlinkat i varandra, ser vi som viktigt for att kunna bidra
till relevant och nyttig kunskap.

Under 2022 kommer Nestor pa styrgruppens uppdrag fortsitta att driva de fyra Motesplatserna f6r
att stodja samverkan utifrain de lokala aktérernas behov. Nestor kommer att férindra innehallet
pa Motesplatserna nagot for att battre harmoniera med linets nya organisation med geografiskt
samordningsansvar fOor utvalda vardcentraler. Fragor kopplade till satsningen pa God och nira vard
kommer finnas som teman pa Moétesplatserna och dven genomsyra stora delar av Nestors andra
aktiviteter. Bland annat fortsitter Nestor ett pagaende arbete med fokus pa kunskapsbaserad och
hilsofrimjande hemtjanst och vi fortsitter dven med att underséka hur hilso- och sjukvard
fungerar och kan fungera inom sibo. Nestor har tillsammans med linets andra FoU:er dven fatt
Forte-medel for tva projekt kopplade till samverkan mellan olika verksamheter med huvudmin
inom kommuner och region fér férebyggande atgirder i ordinirt boende.

Under 2022 6kar vi vart stod till 4garorganisationerna nir det galler att arbeta utifran vetenskap
och beprovad erfarenhet (VBE) pa olika sitt: Vi kommer under aret att utveckla och erbjuda stéd
med fokus pa VBE och Individuell Systematisk Uppféljning f6r chefer och utvecklare. Nestor har
sedan 2020 ett Fortefinansierat projekt som undersoker faktorer f6r implementering, med fokus
pa IBIC. Nestor kommer ocksa synliggora olika professioners kompetens kopplat till fallprevention
genom forelasningar, workshops och dven i en reviderad webbutbildning. Vi vill hir rikta oss bade
till ordinirt boende och till sibo, eftersom férutsittningarna ser vildigt olika ut. Aven seniorer
kommer kunna bjudas in till vissa delar.

Under 2021 erbjod Nestor frimst aktiviteter och moten digitalt, som de flesta andra. Vi ser att
manga digitala samarbetsformer fungerar vildigt bra och idr hir for att stanna, vilket Nestor ér val
torberett for. Vi ser samtidigt fordelen med att triffas fysiskt, vilket i vissa fall ger mer kreativa och
effektiva moten. En av utmaningarna for 2022 ar att hitta en balans mellan dessa tva former och
de hybridméten som dven de blivit mer aktuella under 2021, fér ett sa gott samarbete och

kunskapsutbyte som mojligt.

Nestor kommer dven bjuda in till Chefsmorgon och fortsitta utveckla arbetet med att
kommunicera vara budskap och resultat t.ex. i rapporter, genom filmer och kortpresentationer for
att  tillgingliggbra  kunskaper till olika malgrupper. Det krivs ett stindigt aktivt
kommunikationsarbete for att na fram i den informationstita tid vi lever i!



Tabell 1: Sammanstillning av Nestors projekt 2022

Omrade och projekt Tidsplan
Sammanhdllen vdrd och omsorg

Samverkansarena: Fyra Moétesplatser for lokal samverkan — samtliga dgarkommuner ingar Pagar under hela 2022
Erbjuda Lirandeseminarier om Lifecare Uppstart varen 2022
Samsok Sodertilje —Samverkan runt personer med psykisk sjukdom Avslut véren 2022
SAMSAS - Forebyggande i samverkan Pagar under hela 2022
Ett ldnsgemensamt projekt, finansierat av Forte (Avslut 2024)

Projekt kopplat till Egenvardsintyget — hemtjédnst och Primérvarden Pagar under hela 2022
Ett lansgemensamt projekt, finansierat av Forte (Avslut 2024)
Hdlsosamt och gott dldrande i samhdllet

Hélso- och sjukvérd pd Sébo — del 2 Avslut hosten 2022
Kunskap i hemtjanst - Larande i skuggan av en pandemi Avslut vintern 2022

Utvecklingsprojekt med arbetsnamn Kunskapsbaserad och hélsofrdmjande hemtjénst
Utgér fran resultaten i tva projekt fardigstallda under 2021/22

Startas vintern 2022

Kommuners digitala tjénster — del 3. Fokus éldre anvindare

Avslut sommaren 2022

Strukturerad verksamhetsutveckling

Prediktorer for hallbart utvecklingsarbete — Fokus pa IBIC
Forskningsprojekt finansierat av Forte

Avslut arsskiftet 2022/23

Revidering av webbutbildning om fallprevention

Avslut sommaren 2022

Utveckla och erbjuda processtéd med inriktning ISU*

Erbjuda stod hosten 2022

Kompetensstdd for att utveckla relevanta och effektiva insatser inom férebyggande. Avslut véren 2022
(Huddinge)

Litteraturstudie: Forutsittningar for att arbeta utifran vetenskap och beprovad erfarenhet i Avslutas jan 2022
Socialtjénsten.

Del 2: Fokus pa chefers och ledares uppfattning om att arbeta utifrain VBE**. Pagér under 2022

Seminarieserie om anhgrigstod Avslutas jan 2022

*Individuell systematisk uppfoljning, **Vetenskap och beprévad erfarenhet

Tabell 2: Sammanstillning av Nestors aktiviteter for kunskapsutbyte och niitverkande 2022

Kunskapsutbyten och seminarier

Tva digitala foreldsningar med fokus pa fallprevention med tillhdrande workshop —
inriktning pé ordinért boende/hemtjénst respektive sérskilt boende samt for seniorer

Under varen

Nestorcafé i konferenslokal. Véarens dmne: Neuropsykiatriska diagnoser

Var/host

Chefsmorgon —Digital traff for chefer med fokus pé aktuella &mnen inom &dldreomradet

Manatligen

Konferens om samverkan i konferenslokal — med utgangspunkt frdn Métesplatserna

Under hosten

Dialogforum om utmaningar vid digitalisering i socialtjansten — Arrangerar med FoU i Sthim

Lopande under éret

Utbildning i riskanalys

Tva tillfdllen under aret

Digitala foreldsningar om aktuella dmnen och rapporter

Lopande under éret

Nitverk

Natverkstriffar for fysioterapeuter och arbetsterapeuter

Fyra tillfdllen under aret

Natverkstraffar for verksamhetsutveckling

Tva tillféllen under aret

Webbutbildningar

Social dokumentation

Lex Sarah

Vaga fraga —Vaga se: Om psykisk ohélsa

Bistandshandléggare — Ny i yrket

Minska risken for fall (Fn ur funktion, revideras under 2022)

Uppdrag, organisation och verksamhetsplan

Uppdrag och verksamhetsidé

Nestor FoU-centers overgripande uppdrag ir att genom praktiknara forskning och utveckling inom
dldreomradet bidra till en utveckling som hoéjer kvaliteten inom vard och omsorg for ildre. Det ska
goOras utifran basta tillgangliga kunskap, huvudminnens gemensamma uppdrag, mal och riktlinjer
samt de dldres och anhoérigas behov och intressen. Syftet dr att 6ka vilbefinnande och delaktighet



tor dldre personer och deras anhoriga. Nestor ska utifran ett flervetenskapligt synsitt utga fran de
aldres, anhorigas och nirstaendes behov och ha en hog grad av medverkan och inflytande fran de
ber6rda dldre, personal och chefer pa olika nivaer i organisationerna. Nestor ska samverka aktivt
med samtliga verksamheter finansierade av dgarorganisationerna oavsett driftsform. Nestor
samverkar dven med forvaltningar, brukarorganisationer, universitet och hogskolor samt andra
aktorer och FoU-enheter. Se nista sida f6r aktiviteter inom Nestors uppdrag.

Nestors verksamhetsidé ér att fungera som link mellan forskning och praktik och vara en motor
tor lirande och verksamhetsutveckling i vard och omsorg. Vi stédjer samverkan mellan kommun
och region, omsitter kunskap 1 handling och bidrar med kritisk reflektion.

e Viutgir fran och tillvaratar de dldres perspektiv och intressen.

e Vi arbetar for att kunskap och resultat frain vara utvecklingsarbeten ska tillvaratas
lingsiktigt.

e Viarbetar nira och tillsammans med chefer och medarbetare i dldreomsorg, geriatrik och
primarvard.

Organisation

Nestor FoU-center dgs och finansieras gemensamt av kommunerna Botkyrka, Haninge, Huddinge,
Nacka, Nykvarn, Nynashamn, Salem, Soédertilje, Tyres6 och Virmdoé samt Region Stockholm.
Nestor ligger  organisatoriskt i Social- och aldreférvaltningen 1 Haninge kommun under
avdelningschefen for vard- och omsorgsboende och HSL. Nestor leds av en FoU-chef som ir
ansvarig for verksamhet, ekonomi och medarbetare infor styrgruppen. Nestors verksamhet
startade 1 projektform aren 2003-2008 och permanentades ar 2009. Det ligger i Nestors uppdrag
att samverka med alla kommun- och regionfinansierade enheter oavsett driftsform.

Aktiviteter som ingar i Nestors uppdrag
- driva och medverka i FoU-projekt utifran vetenskapliga metoder,
- bidra till utveckling av metoder for forbattringsarbete, utvardering och implementering,
- bidra till en evidensbaserad praktik,
- medverka till en langsiktig personal- och kunskapsutveckling,
- bidra till god samverkan mellan berérda aktérer fér en sammanhallen vard och omsorg,
- utveckla och driva arenor och natverk: tvarvetenskapliga, tvarorganisatoriska och tvarprofessionella,
- utveckla och upprétthalla ett ndra samarbete med berérda universitet, hégskolor och FoU-enheter,
- utveckla former for kunskaps- och informationsspridning om FoU-verksamhetens resultat och aktuell
forskning samt integrering av denna i ordinarie verksamhet,
- bedriva omvarldsbevakning och bidra till kunskapsutbyte mellan praktik och relevanta myndigheter, akademin

och andra aktorer.
Fran samverkansavtalet for Nestors verksamhet, 2020.

o Styrgrupp: 1 Nestors styrgrupp ingar forvaltnings-, dldreomsorgs- eller myndighetschefer i
de tio kommunerna samt en representant fran Avdelningen for nirsjukvard (Samverkan
och stod) inom Region Stockholm. Styrgruppen beslutar i strategiska fragor, ansvarar for
uppfoljning och behandlar verksamhetsplan och budget. FoU-chefen ir féredragande och



bereder drenden till styrgruppen. Nestors styrgrupp utser representanter till Nestors FoU-
rad. Fyra méten per ar.

o [oU-rid: 1 FoU-radet ingir personer med chefs-/utvecklingsansvar inom ildreomsorgen
fran respektive kommun, samt representanter pa motsvarande niva f6r Region Stockholms
verksamheter inom geriatrik och primirvard. FoU-radet arbetar fram idéer och ger férslag
och rad betriffande projektsatsningar och Ovriga aktiviteter. FoU-chefen ir
sammankallande och ordférande. Fyra moten per ar.

o Seniorrad: Nestors seniorrad bestir av representanter for pensiondrsorganisationernas
ledamoter 1 de kommunala pensionirsraden i dgarkommunerna och fran Regionstyrelsens
pensionirsrad. De bidrar med idéer till projekt, ger forslag och rad betriffande
projektsatsningar och Gvriga aktiviteter samt sprider information om Nestors arbete via
sina nitverk. FoU-chefen dr sammankallande och ordférande. Fyra méten per ar.

o Arbetsgrupp: Nestors arbetsgrupp bestar under 2022 av chef och elva medarbetare;
administrator, kommunikatér och nio projektledare med olika yrkes- och
utbildningsbakgrund. Medarbetarnas professioner motsvarar uppdragets krav: Apotekare,
arbetsterapeut, dietist, etnolog, fysioterapeut, sjukskoterska, sociolog, socialantropolog och
socionom. Sex av medarbetarna har doktorsexamen, en har masterexamen, tvi har
magisterexamen och tre har kandidatexamen. En medarbetare ir tjanstledig f6r studier.
Under 2022 gir tva av Nestors medarbetare ner i tid vilket gjort att vi rekryterat en ny
medarbetare.

Verksamhetsplan

Styrgruppen beslutar om den langsiktiga inriktningen och budget fo6r Nestors verksamhet. Besluten
tas utifrin behov och utmaningar i huvudminnens verksamheter samt handelser pé aldreomradet
regionalt och nationellt med hinsyn tagen till synpunkter frain FoU-rad och seniorrad. For en
relevant verksamhetsplan prioriterar styrgruppen omraden for Nestors vidare arbete. Utifran dessa
prioriteringar tar FoU-chefen fram forslag pa aktiviteter for nistkommande ar i samarbete med
Nestors medarbetare. De férslag som styrgruppen ir positiv till vidareutvecklas, tas upp f6r beslut
1 styrgruppen och ingir i kommande drs verksamhetsplan. Styrgruppen tar beslut om
verksamhetsplan och budget fore arets slut.

Praktiknara forskning och utveckling

Nestor har 1 uppdrag att arbeta med praktiknira forskning och utveckling. Med praktiknira
forskning menar vi att den forskning vi bedriver ska vara relevant for verksamheterna inom varden
och omsorgen och att den ska kunna omsittas 1 lirande, férindring och verksamhetsutveckling.
Liksom 1 vara utvecklingsprojekt vill vi att d&ven var forskning bedrivs i niara samverkan med berérda
verksamheter och att resultat och nya kunskaper ska kommuniceras pa ett tillgingligt sitt anpassat
till olika malgrupper. Ambitionen ér att vara forskningsprojekt ska bidra till utveckling och
utvecklingsprojekten ska guidas av forskning. En god kinnedom om aktuell forskning och
kontakter med andra forskare gor att Nestors utvecklingsprojekt kan bedrivas pa en stabil grund
och nyttiggora vetenskapliga kunskaper och teorier 1 det konkreta utvecklingsarbetet.



De senaste aren har Nestor knutit titare kontakter med universiteten, engagerat sig i flera
forskningsprojekt tillsammans med andra forskare och utvecklat samarbetet med de 6vriga FoU-
verksamheterna i regionen. Det skapar en bra grund for ett praktiknira arbetssitt, dir forskningen
lyfts in narmare aldreomsorgens vardag. Detta tillvigagangssitt tror vi stirker kvaliteten och det
lingsiktiga virdet for dgarnas verksamheter, chefer och medarbetare och didrmed ocksa for de dldre
och deras anhoriga.

Aktiviteter ar 2022

Tre fokusomraden har funnits med i Nestors arbete sedan 2017 och har utvecklats kontinuerligt
utifran verksamheternas behov och idéer samt utifran kunskap Nestor inhimtat frin exempelvis
forskning,  nationella  strategier =~ och  riktlinjer = samt  praktiken. Dessa ~ omriden
bendmns Samordnad vard och omsorg,  Hdlsosamt och  gott dldrande i sambdllet och Strukturerad
verksambetsutveckling. 1 foljande text presenteras projekt och aktiviteter som planeras for
2022 utifran dessa omraden. Darefter foljer avsnitt om hur Nestor arbetar med Kunskapsutbyte och

ndtverk, Spridning och kommunikation och slutligen Nestors samarbeten och interna untvecklingsarbete.

Samordnad vard och omsorg

Inom detta fokusomrade presenteras projekt dir samverkan mellan eller inom kommuners och
regionens verksamheter dr en barande komponent.

Moétesplatser for lokal samverkan — En samverkansarena

Deltagande: Samtliga kommuner i Nestors dgaromrade dr engagerade i Motesplatserna utifrin
toljande uppdelning: Haninge-Nyndshamn-Tyreso; Botkyrka-Huddinge; Nykvarn-Salem-
Sodertilje; Varmdo-Nacka. Inom Motesplatserna finns representanter, oftast pa chefsniva, fran
kommuners bestillare och utforare, geriatrik, vardcentral och primarvardsrehab. Mer info finns pa
Nestors webbplats. Nestor har drivit Motesplatser for lokal samverkan sedan 2015.
Problemstillning: Aldre ska fi en sammanhingande vird och omsorg och inte falla mellan stolarna.
For detta behdéver de olika verksamheterna inom kommun och region samverka. I och med
omstillningen till God och nira vard och den nya klusterorganisationen inom Region Stockholm
behover befintliga, diribland Métesplatsen, samt nya arenor f6r samverkan forma och tydliggora
sin inriktning och sitt uppdrag, sa inte dubbelarbete sker.

Syfte: Att stirka samverkan och minska glappen mellan och inom vard- och omsorgsaktorer, bland
annat genom att gora gemensamma probleminventeringar, belysa utmaningar fran olika perspektiv,
prioritera och samla ihop idéer for fortsatt arbete samt genom gemensam omvirldsbevakning.
Metod: Fran och med 2022 kommer fokus att ligga pa dialog och deltagaraktiva metoder for att
tillsammans forstd olika komplexa samverkansutmaningar. Frigorna fran Motesplatserna kan
fortsitta drivas 1 olika forum, till exempel i regionens klusterorganisation, 1 kommunernas
Niravardforum, annan plats i kommunen, i lokala samverkansforum eller tas vidare till Nestor.
Nytta: Forbéttrad samverkan som kan leda till en mer sammanhallen vard och omsorg om dldre


https://www.nestorfou.se/samverkan-pagar/

Tidtabell: Beslut om att driva Motesplatserna fattas arligen. Nestor har fatt ett fornyat uppdrag av
styrgruppen att fortsitta arbetet under 2022.

Larandeseminarium om Lifecare SP

Deltagande: Exbjuds verksamheterna under aret via Motesplatserna.

Syfte: Att stirka aktorernas f6rmaga till samverkan vid utskrivning fran sluten hilso- och sjukvard
genom god kommunikation via kommunikationsverktyget Lifecare SP.

Metod: Nestor har en modell for ett seminarium om samverkan vid utskrivning med hjilp av
Webcare. Modellen har anvants vid flera tillfillen 1 Haninge, Nynashamn, Tyresé och Virmdo
under 2016-2017. Denna modell kommer att anpassas till Lifecare SP och testas forst i en mindre
grupp inom kommunen, eller om nagra kommuner samverkar, forslagsvis med sa kallade ”super-
users” fran de olika verksamheterna i kommun och region. Dessa ”super-users” kan sedan
genomfora egna lokala seminarier med kollegor som arbetar med utskrivning. En viktig del i
seminariet dr att det genomfors fysiskt och att alla aktorer som ska kommunicera via Lifecare SP
finns pa plats och far tillfille att diskutera tillsammans.

Nytta: Forbittrad samverkan mellan aktérer som deltar vid utskrivning, vilket férvintas leda
smidigare processer vid utskrivningen och stirkt trygghet och sikerhet f6r patienterna.

Tidtabell: Vid intresse paborjas arbetet forsta kvartalet 2022 och fortloper under aret. Medel frin
Nira-vard-satsningen.

Samsok - Samverkan mellan social- och omsorgskontoren i Sédertilje kring personer 6ver
65 ar med psykiatrisk- och/eller missbruksproblematik

Deltagande: Social- och omsorgskontoren 1 Sédertilje.

Syfte: Syftet med projektet ér att ta fram ett underlag f6r hur samverkan, mellan socialkontoret och
omsorgskontoret i Sodertilje kring personer Over 65 ar med psykisk ohilsa och/eller
missbruksproblematik kan utformas for att bittre méta malgruppens behov.

Metod: Inom projektet har intervjuer samt en workshop genomférts med medarbetare med olika
funktioner och pa olika nivaer inom de bada kontoren. En litteraturgenomgang inom omradet samt
kontakter med andra kommuner har paborjats 2021 och fortsitter under inledningen av 2022.
Nytta: Forbittrad samverkan, vilket foérvintas leda till god vard och omsorg f6r malgruppen i
Sodertilje. Resultat fran projektet kommer dven att spridas till andra grupper och kommuner och
kan bli till nytta dven utanfor Sédertilje.

Tidtabell: En intern rapport 6verlimnas till social- och omsorgskontoren i Sodertilje senast den 29
tebruari 2022. En FoU-rapport med vidare spridning fardigstalls under varen 2022. Medel fran

Nira-vard-satsningen.

SAMSAS - Férebyggande i samverkan

Samsas ir ett forskningsprojekt finansierat av FORTE och ir ett samarbete mellan Nestor,
Aldrecentrum, FoU nordost och FoU Nu. Medelsforvaltare: Aldrecentrum.

Deltagande: Aktérer inom region, kommun, civilsamhille och eventuellt andra aktorer som visar sig
vara relevanta for samverkan for att forebygga forsimrad hilsa bland ildre personer. Aldre

personer som tar del av eller kan komma att ta del av forebyggande insatser och deras nirstiende.



Problemstillning: Med stigande alder 6kar risken for férsdamrad fysisk, psykisk och social hilsa vilket
paverkar aldre personers livskvalitet och bidrar till samhillets 6kade vard- och omsorgskostnader.
For att forebygea forsimrad hilsa behovs samverkan mellan socialtjdnsten, halso- och sjukvard
och civilsamhillet, men det saknas kunskap kring hur denna samverkan kan ske. For att utveckla
hallbara modeller f6r samverkan behover dessa skapas tillsammans med ber6érda aktorer.

Syfte: Att utveckla, utvirdera och generera kunskap kring nya modeller f6r samverkan for att
torebygga forsimrad hilsa bland ildre personer i partnerskap med relevanta aktorer. Projektet
innefattar flera delstudier med olika syften som bidrar till det Gvergripande syftet.

Metod: Deltagande aktionsforskning dir forskning och férandringsprojekt utvecklas, utvirderas och
kunskap kring nya samverkansmodeller f6r férebyggande insatser skapas, tillsammans med de
aktorer som det ber6r. Utifran delstudiernas syfte kommer dven statistisk analys av register Gver
beviljade hemtjinstinsatser (delstudie 1) och intervjuer med olika aktorer ske. Projektet innefattar
ocksa en foljeforskningsstudie - se separat projektbeskrivning.

Tidtabell: Projektet pagar under aren 2021-24.

SAMSAS - Lirande utvirdering genom f6ljeforskning

Processen 1 ovanstdaende beskrivna projektet SAMSAS £6ljs och studeras av tva forskare — en fran
Nestor och en fran FoU Nordost.

Syfte: Att bidra till ett internt utvecklingsinriktat lirande i projektet genom studier och utvirdering
av processerna 1 SAMSAS. Syftet dr vidare att bidra till en generell kunskapsutveckling om

samskapande och att anvinda metoden CBPR! inom filtet vird och omsorg for aldre personer.
Metod: Observationer, kvalitativa intervjuer och gemensamma analysseminarier med deltagande
aktorer 1 processerna, inklusive deltagande forskare.

Nytta: dels genom att bidra till ett kunskapsinriktat lirande inom projektet, och dels genom att bidra
till kunskapsbildningen kring att involvera olika aktérer inom filtet vard och omsorg om ildre i
forsknings- och utvecklingsprojekt.

Projekt med fokus pa egenvardsintyget

Deltagande: Detta ir ett regionalt forskningsprojekt. I projektet kommer enheter inom dgaromradet
att tillfragas om intresse att inga i studien. Frimst involverade ir hemtjinst, primarvard och bistand.
Syfte: att undersoka hur egenvardsintyget kan anvindas fOr att stirka samarbete mellan primarvard
och ildreomsorg for effektivt och jamlikt férebyggande av ohilsa och férsimrad funktionsférmaga
hos hemmaboende idldre personer med hemtjinst.

Metod: Kartliggning av intygets anvandning i dag; Kvalitativa intervjuer av professionella om hinder
och moijligheter med intyg; Kvalitativa intervjuer av dldre om viktiga faktorer vid anvindandet;
Testa en modell f6r anvindandet av egenvardsintyget genom interventioner pa fyra platser i linet.
Nytta: Att utveckla samarbetsformer f6r preventivt arbete kan minska lidande fér personer och
kostnader f6r samhallet.

Tidtabell: Projektet finansieras av Forte under perioden 2021- 24
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Ett hdlsosamt och gott aldrande i samhallet

Inom detta fokusomrade presenteras projekt som har en tydlig koppling till dldre personers hilsa
och delaktighet. En viktig komponent i detta fokusomrade ar att de dldre personer som ér berérda
av projektets syfte, kommer till tals under projektets gang. Detta har inte alltid gatt att l16sa under
pandemin, utan projekten har planerats om fOr att vinta in bittre forutsittningar.

Hilso- och sjukvard pa sirskilt boende, del 2

Deltagande: Medarbetare med olika professioner 1 kommunerna Nacka, Haninge, Nynishamn,
Huddinge och Nykvarn tillfrigas om deltagande. Dessa kommuner har valts ut eftersom de inte
ingick i delstudie 1. Med detta urval inkluderas samtliga av Nestors dgarkommuner i hela projektet.
De grupper vi kommer att vinda oss till 4r underskoterskor, enhetschefer, arbetsterapeuter och
fysioterapeuter pa sirskilt boende (sibo), kommundietister, bistindshandliggare samt édldre som
bor pa sibo och deras anhoriga.

Problemstillning: Hur kan dldre personer som bor pa sibo erbjudas en god och jamlik hilso- och
sjukvard? I delstudie 1 beskrevs att kommunernas hilso- och sjukvardsuppdrag ér svirtolkat och
leder till olikheter i vilken hilso- och sjukvard som erbjuds. Vidare sags att icke-akuta insatser som
forebyggande/hilsofrimjande arbete inte kan prioriteras. Den hir studien ir en fortsittning pa
delstudie 1 och breddar perspektivet genom att inkludera andra grupper som berérs.

Syftet dr att bidra till fragan om hur dldre personer som bor pa sabo ska kunna erbjudas en god och
jamlik halso- och sjukvird.

Metod: Fokusgruppsintervjuer/gruppsamtal genomférs med de professionella grupperna antingen
fysiskt eller via Teams. Aldre och anhériga intervjuas enskilt i forsta hand pa plats pa sibo.
Forvintad nytta: Projektet forvintas bidra med en bild av hur berérda grupper ser pa den hilso- och
sjukvard som bedrivs idag pa sidbo, och hur den skulle kunna utvecklas.

Tidtabell: Nov-dec 2021 férberedande sonderingsarbete och planering. Intervjuer pabérjas i januari
2022. Delstudie 2 rapporteras under hosten 2022.

Kunskapsbaserad och hilsofrimjande hemtjinst

Deltagande: Detta projekt berér bade kommuner (dnnu ej utsedda) och regionens primarvard.
Foljande roller kommer att tillfragas: Enhetschefer och medarbetare 1 hemtjinsten,
bistaindshandliggare, primarvardsrehab, distriktskéterskor, dldre personer som har hemtjianst och
deras nirstaende.

Problemstillning: Nestor har under 2020-21 genomfért tva projekt som ror hemtjansten. I det ena —
Hilsofrimjande hemtjinst — identifierades resurser inom hemtjanst for att arbeta med att stirka

dldre personers hilsa. Detandra projektet pagar just nu och undersoker forutsittningar for lirande
under pandemin (Rapporteras kvartal 1 2022). Under 2022 planerar Nestor att ta kunskaperna fran
de bada projekten vidare genom att fora samtal i olika konstellationer om resultatens innebord,
bland annat i relation till utredningen om nya socialtjinstlagen och Socialstyrelsens kompetensmal
tor underskoterskor (2021). I forlingningen dr ambitionen att ett stddmaterial 1 nagon form kan
utvecklas till hemtjansten for att i linje med den kommande socialtjanstlagen kunna arbeta
hilsofrimjande och kunskapsbaserat.


https://www.nestorfou.se/nestor_publikationer/halsoframjande-hemtjanst/

Prelimindra syften: Det finns tva omraden 1 denna fas som Nestor planerar att arbeta med: 1) Att
undersoka och beskriva hur hemtjinstmedarbetares kompetenser for hilsofrimjande arbete kan
stirkas och 2) hur samverkan mellan hemtjianst och primarvardsrehab kan bidra till hemtjanstens
hilsofrimjande arbetssitt.

Metod: Fokusgruppsdiskussioner, intervjuer och analysseminarium.

Tidtabell: Beraknas paga under 2022.

Aldre som anvindare av kommuners digitala tjinster del 3 - Aldre personers perspektiv.

Deltagande: Aldre personer i nagra av vira kommuner, fraimst sillananvindare av digital teknik som
har intresse av att anvinda kommuners digitala information och tjinster.

Problemstillning: Det finns en tydlig ambition bade nationellt och pa kommunniva att 6ka
digitaliseringen av offentlig sektor. Det blir da viktigt att uppmirksamma vad detta innebér for
olika grupper av invanare som har utmaningar med att anvinda sig av digitala produkter och
tjanster. Darfor startade Nestor ett projekt 2020 vars overgripande syfte 4r att bidra med kunskap
om hur kommuner kan arbeta for att deras digitala information och tjinster ska vara relevanta och
anvindbara f6r gruppen dldre, som i det hir projektet definieras brett som personer som uppnatt
pensionsalder. Projektet utgar fran att aldre personer dr kommuninvanare som kan behéva och
vilja anvinda kommunens tjanster som ir riktade till alla invanare och sidan som ir specifikt riktad
till dldre personer.

For att projektet pa bista sitt ska bidra till en 6kad forstielse genomfors det i tre delar med olika
fokus. Del ett bestod av en kartliggning av Nestors tio dgarkommuners webbplatser. Del tva
fokuserade pa kommunernas perspektiv (Rapport dec 2021). Del tre, som startar 2022, kommer
att undersoka dldre personers perspektiv kopplat till kommuners digitala tjanster.

Syfte: Del tre syftar till att beskriva hur édldre sillananvindare av digital teknik upplever att anvinda
kommuners digitala tjanster.

Metod: Fokusgruppstriffar inom tva till tre dgarkommuner i samband med olika kommunala
aktiviteter, till exempel handledning pé bibliotek, vid triffpunkter, eller specifika aktiviteter rérande
digital kunskap. Metod f6r datainhdmtning och analys formuleras tillsammans med ny medarbetare
pa Nestor fran och med februari.

Tidtabell: Rapporteras 1 slutet av 2022.

Strukturerad verksamhetsutveckling

Inom detta fokusomrade presenteras projekt som har en tydlig koppling till hur verksamheterna
sjalva arbetar inom omraden som systematiskt forbattringsarbete, hallbar implementering och med
strdvan att arbeta utifran vetenskap och beprévad erfarenhet.

Prediktorer f6r hallbart utvecklingsarbete i en fragmenterad organisatorisk kontext

Deltagande: Detta forskningsprojekt finansieras av Forte inom ramen for programmet Tillimpad
vilfirdsforskning. Projektet dr ett samarbete mellan Nestor och Uppsala universitet, institutionen
tor folkhilso- och virdvetenskap.



Problemstillning: Manga f6rsok att implementera nya metoder 1 organisationer blir bara kortsiktiga
punktinsatser som inte utvecklar det praktiska arbetet langsiktigt. Det saknas kunskap om hur
implementeringsarbete ska bli hallbart och bidra till langsiktiga effekter.

Syfte: Att forklara hur implementeringsprocesser kan struktureras for att stodja langsiktigt hallbara
organisationsférindringar i en fragmenterad organisatorisk kontext som socialtjansten.

Metod: Detta underséks genom studier av hur Individens behov 1 centrum (IBIC) implementeras i
landets kommuner. Projektet bestar av tva delar: en enkitstudie 1 hela landet och en dokument-
och intervjustudie i tvd utvalda kommuner.

Nytta: Studien forvintas bidra med kunskap om implementering och hallbart utvecklingsarbete
som kan anvindas i framtida utvecklingsprocesser kopplade till IBIC och troligen dven i andra
implementerings- och férindringsprocesser.

Tidtabell: Projektet startade januari 2020 och l6per pa tre ar.

Forutsittningar for att arbeta utifran vetenskap och beprévad erfarenhet i Socialtjansten

Problemstillning: Utredningen ”“Hallbar socialtjanst — en ny socialtjanstlag” (SOU 2020:47) foéreslar
att en formulering om att socialtjinstens verksamhet ska bedrivas 1 enlighet med vetenskap och
beprévad erfarenhet (VBE) ska foras in 1 socialtjanstlagen. VBE hinger titt samman med begrepp
som evidensbaserad praktik (EBP) och kunskapsstyrning. Det finns dock stor osakerhet kring hur
dessa begrepp ska tolkas och forstis.

Syfte och nytta: Syftet dr tydliggéra vad begreppen VBE, EBP och kunskapsstyrning kan betyda och
hur de hinger samman, for att dirigenom motverka begreppsforvirring och didrmed skapa en mer
gemensam grund for diskussion kring begreppen. Det kan skapa storre forstielse for vad en
kunskapsbaserad aldreomsorg kan innebidra i praktiken och vilka férindringar som kommer att
krivas.

Metod: 1 en pagaende litteraturstudie analyseras och diskuteras hur dessa begrepp definieras och
anvinds i utredningar, rapporter och forskning. I nista steg foreslas att workshops/seminarier med
chefer och utvecklingsledare i dldreomsorgen hills. I dessa seminarier planeras att litteraturstudien
anvinds som en gemensam utgangspunkt for en diskussion om vad dessa begrepp innebir inom
dldreomsorgen och hur de ska anvindas i relation till dldreomsorgens forutsittningar. Nestor
kommer att dokumentera och rapportera fran dessa seminarier med intentionen att med uppkomna
fragestillningar och utmaningar som utgangspunkt bidra till underlag till kommuner vid beslut i
fragor inom omradet.

Tidtabell: Projektet startade hosten 2021 och litteraturstudien rapporteras férsta kvartalet 2022. Del
2 planeras starta viaren 2022.

St6d for individuell systematisk uppfoljning - ISU

Det finns flera initiativ tagna pa nationell niva for att underlatta och stirka kommuners méjlighet
att arbeta med individuell systematisk uppfoljning, ISU, d.v.s. att folja sin verksamhet och dess
insatser pa individniva for att utifran en aggregerad niva uppmirksamma resultat och arbetssitt for
utveckling. Nestor har borjat inventera behov for att utveckla ett processtod som kommuner ska
kunna erbjudas.

Ett sitt att erbjuda stod dr att koppla arbetet till den chefsutbildning om systematiskt kvalitetsarbete
(SOSES 2011:9) som Nestor drivit sedan 2016, men det kan ocksa finnas anledning att ta fram en



annan typ av stod. Utifran tillgdngliga resurser kommer Nestor beh6éva ta beslut under kvartal 1,
2022 om vilken typ av stod som ska erbjudas och i vilken omfattning. Stédet kommer sedan starta
under hosten 2022.

Seminarieserie om uppfdljning och utvirdering av anhorigstod

Deltagande: Samtliga av Nestors dgarkommuner deltar 1 seminarieserien med 1-3 personer. Bland
deltagarna finns anhorigkonsulenter/samordnare, chefer med ansvar for anhGrigstodet,
demenssjukskoéterskor, verksamhetsutvecklare.

Syfte: Ge stod f6r kommunerna att forbittra forutsittningarna for att folja upp och utvirdera sitt
anhorigstod.

Metod: seminarieserie med forelasningar, diskussioner samt kommunvisa grupparbeten kring det
egna anhorigstodet.

Nytta: Genom att férbittra uppféljning och utvirdering av anhérigstédet 6kar ocksd mojligheten
att synliggora vilka delar av det som behover utvecklas eller tillkomma.

Tidtabell: Seminarieserien har pagatt under hosten 2021 och avslutas 1 mitten av januari 2022.

Revidering av webbutbildning — Minska risken f6r fall

Deltagande: Nestor tillfrigar medlemmar till projektets styrgrupp och referenspersoner inom
dgaromradet.
Problemstillning: Det finns stor anledning att fokusera pa fallprevention inom dldreomsorgen 6ver

lag. Ett av behoven dr Okad kunskap om fallprevention bland gruppen underskoterskor.
Socialstyrelsens utbildning E## fall for teamet - att forebygga fallolyckor kan uppfattas som omfattande
och omstindlig och mer limpad for legitimerad personal. Pa uppdrag av styrgruppen kommer
Nestor att revidera sin egen befintliga webbutbildning om fallprevention.

Syfte: Forbittrat preventionsarbete inom sdbo och hemtjanst

Metod: 1 samrad med projektets styrgrupp och referenspersoner inom dgaromradet kommer Nestor
ta fram ett reviderat manus till webbutbildning. P4 Nestors uppdrag kommer ett utvecklingsforetag
att fardigstilla utbildningen i dialog med Nestor.

Tidtabell: Firdigt juni 2022.

Kompetensstod for att utveckla relevanta och effektiva insatser inom férebyggande
(Huddinge)

Deltagande: Huddinge kommun, férebyggandeenheten.

Problemstillning: Huddinge kommuns férebyggande enhet vill erbjuda sina invanare insatser som
leder till att personer kdnner sig trygga och stirker sin hilsa, och de ser utmaningar kopplade till
detta arbete. Verksamheten vill na de grupper som ér extra sarbara.

De 6nskar stod for att det férebyggande arbetet ska ske pa ett systematiskt och langsiktigt sitt och
1linje med basta tillgingliga kunskap, genom att utveckla en modell f6r uppfoljning av sina insatser.
Syfte: Syftet ar att stirka kunskapen hos enheten i fragor kopplade till relevans och uppfoljning och
dven bidra till ett utkast f6r en modell f6r uppféljning inom omréadet pa bade befintliga och framtida
insatser.

Metod: Under varen vid ca fyra tillfallen: Kompetensstod i form av seminarier (ev workshop) dar
Nestors medarbetare med kompetens inom uppfoljning, processer och deltagaraktiva moten



stodjer den process som verksamheten tar fram for att géra en handlingsplan f6r uppfoljning av
insatser.

Nytta: Exrfarenheter fran detta pilotprojekt vad det giller hur man bist stottar denna typ av arbete
kommer Nestor anvinda i sitt fortsatta arbete, bl a géillande ISU.

Tidtabell: utfors under varen 2022. Rapportering sker i enklare form 1 slutet av viren 2022.

Kunskapsutbyte och natverk

Forutom de mer omfattande utbildningarna och seminarierna dir fokus 4r den egna verksamhetens
torindringsarbete, (se aktiviteter i forra kapitlet) kommer Nestor under 2022 att erbjuda andra
typer av kunskapsutbyten och utbildningar. Vi fortsitter att utveckla olika metoder och hitta nya
kanaler for att sprida kunskap och information om Nestors verksamhet, innehéll och resultat fran
vara projekt och annan aktuell forskning till olika malgrupper och intressenter.

Kunskapsutbyten och seminarier

o Digitala foreldsningar med fokus pa fallprevention - Nestor kommer att erbjuda digitala
foreldsningar om fallprevention med olika professioners perspektiv. Frimst riktade till
omsorgsmedarbetare i sibo respektive hemtjinst, men dven till andra teammedlemmar. Aven
seniorer kan komma att bjudas in. Vi planerar ocksa for att kombinera detta med en avslutande
workshop i lokal med flera professioner nirvarande for att stirka fOrstaelsen for vikten av
teamet i det fallpreventiva arbetet. Aven seniororganisationer har visat intresse.

o Nestor-café. Syftet med Nestor-cafét ar att erbjuda ett tillfille f6r kompetensutveckling och
inspirera till positiva forindringar pa arbetsplatsen. For varen 2022 planeras ett Nestor-café pa
konferenslokal. Planerat amne: ”Att dldras med neuropsykiatriska funktionsnedsattningar”

o Nestors Chefsmorgon. Under 2021 erbjod Nestor for forsta gangen ett antal digitala triffar for
chefer dir Nestors aktuella rapporter och andra relevanta arbeten presenterades. Triffarna var
vilbesokta och Nestor planerar att fortsitta med dem under 2022.

o Konferens om samverkan — En konferens i lokal med utgangspunkt frin Nestors Motesplatser
tor lokal samverkan under forutsittningar att det finns ett intresse for det. Hosten 2022.

o Dialogforum om digitalisering — Under 2021 startade FoU 1 Sthlm ett gemensamt digitalt
dialogforum med fokus pa utmaningar och méjligheter som kommunerna ser inom omradet
digitalisering. Dessa planeras att fortsitta under 2022.

o Utbildning i riskanalys: Nestor har dven regelbundet erbjudit en utbildning inom riskanalys
kopplad till SOSFS 2011:9. Den arrangerades digitalt 2021. Under 2022 hoppas vi kunna
erbjuda utbildningen pa lokal.

Nitverk

o Ndtverk for fysioterapenter och arbetsterapenter. Detta dr en arena fér kunskaps- och
erfarenhetsutbyte. Ibland bjuds en férelisare in for att bidra med ny kunskap som sedan
diskuteras i gruppen. Frimst byts tankar 1 gruppen. Tva ganger per termin.

o Ndtverk  for verksambetsutvecklare. En ging per termin triffas medarbetare

inom dgarorganisationerna som arbetar med verksamhetsutveckling. I detta forum 4r Nestor



vird och innehallet beslutas i gruppen. Triffarna ger deltagarna moijlighet att diskutera och

reflektera kring de fragor de sjilva brottas med pa hemmaplan.

Kompetensutveckling pa webben

Nestors webbutbildningar dr 6ppna for alla medarbetare i vara dgarorganisationer och privata
utférare inom vard och omsorg som dr knutna till 4garorganisationerna. Nestor har utvecklat och
torvaltar foljande webbutbildningar:

e Social dokumentation

e lex Sarah

e ”Minska risken for fall”, om fallprevention (Just nu ur funktion, revidering sker 2022.)

P’

e 7Viga fraga — vaga se!”, om psykisk ohilsa

e 7Bistindshandliggare — ny i yrket”

Spridning och kommunikation

Pa Nestors webbplats finns artiklar som beskriver verksamheten och information om Nestors
projekt, webbutbildningar, kommande utbildningar, workshops och kunskapsdagar. Pa
webbplatsen finns dven material som rapporter, vigledningar och manualer som Nestor tagit
fram genom aren. Dessa kan bestillas kostnadsfritt av vira dgarorganisationer och privata utférare
inom vird och omsorg som verkar inom dgarkommunernas geografiska omrade. De kan kopas
av organisationer utanfor vart dgaromrade.

Ett nyhetsbrev utkommer fyra ginger per artill 2 400 prenumeranterinom och utanfér
vira dgarorganisationer. Nestor finns pa Facebook och Linkedin. Nestor erbjuder besok
hos nimnder, chefs- och ledningsméten och kommunala pensionirsrad inom agaromradet for att
beritta om Nestors verksamhet eller for att foreldsa om ett specifikt dmne.

Nestor har dven ett nyhetsbrev for medarbetare inom aldreomsorgen for att sprida relevanta och
aktuella r6n, forskningsstudier, riktlinjer och liknande inom omradet nutrition och maltid. Detta
skrivs av Nestors medarbetare som ir leg. dietist.

Nestors samarbeten och interna utvecklingsarbete

Nestor fortsitter samarbetet med Stockholms lins fyra andra FoU-enheter som finansieras helt
eller delvis av kommunernas socialtjinst (FoU Nordost, Stiftelsen Stockholms lins Aldrecentrum,
FOU nu, och FoU Nordvist). Gemensamma kunskapsseminarier arrangeras manatligen och
samarbete sker i ocksa i ett antal projekt. Nestor har tidigare dven ingitt 1 Regional Samverkans och
Stédstruktur (RSS) f6r Stockholms lin tillsammans med de andra FoU-enheterna. Just nu ser man
over hur RSS Stockholm kommer att se ut framat och hur FoU:ernas rolli RSS kan formas.
Nestors medarbetare ingar just nuiett nitverk som representanter for RSS pa nationell
niva. Kunskapsutbyte sker dven i andra nitverk, t ex i FoU Vilfird (en nationell intresseférening
tor FoU-enheter inom socialtjansten). Denna  férening arbetar f6r FoU-verksamheters
gemensamma fragor 1 nationella sammanhang,.


http://www.nestorfou.se/utbildning-2/gora-webbutbildningar/
https://www.nestorfou.se/
http://www.nestorfou.se/publicerat/
https://skl.se/integrationsocialomsorg/socialomsorg/evidensbaseradpraktiksocialtjanst/regionalsamverkanrss.13267.html

Nestor har 1 uppdrag att utveckla och uppritthalla samarbeten med akademin. FoU-chefen och en
projektledare ar  knutna till Karolinska Institutet, NVS, sektionen f{or arbetsterapi.
Tva projektledare ar  knutna till Uppsala universitet, IFV, Hilso- och sjukvards-
forskning. Under 2022 fortsitter Nestors forskningssamarbete med Uppsala universitet, med
medel frin Forte. Ett samarbete i frigan om digitaliseringen i sambhillet pagar mellan
forskargruppen Cactus pa KI och FoU i Sthlm.

Nestor arbetar kontinuerligt med att sikerstilla kvalitet, delaktighet f6r beroérda och héllbarhet i
alla projekt som genomfdrs pa Nestor. Under 2022 kommer arbetet fortsitta med att stirka
faktorer i Nestors egen verksamhet som frimjar ett organisatoriskt lirande. Ett sirskilt fokus pa
det interna lirande under aret r internseminarier om kvalitativa och kvantitativa metoder.

Chef och  skyddsombud driver ett systematiskt arbetsmiljoarbete 1 samarbete med alla
medarbetare. Arbetet utgar fran medarbetarsamtalen, den arliga arbetsplatsundersékningen och
den skyddsrond som gors 1 december varje dr. Arbetsmiljomalen sitts tidigt 2022.



Budget ar 2022

Intakter 2022

Basanslag 7 986 297
Externa anslag, Fortefinansierat projekt - Samsas 160 000
Forsiljning 150 000
Totalt intikter 8296297

Verksamhetens kostnader 2022

Personalkostnader 9010 000
(sammanlagt ca 50% av en tjinst bekostas av medel fran Forte, 500 000 sek, medel for detta

inkom under 2020/21)

Lokalkostnader 810 000
Kop av tjanster 766 000
Kop av varor 81 000
Totalt kostnader 10 667 000
Nettobudget -2370703
Overskott fran 2021 Avvaktar
Overskott fran 2020 7 057 875

Nestor har ett 6verskott, som uppstod 1 férsta hand fére ar 2012. Nestor tar av 6verskottet for drift.
Overskott som inte ir bokat tillfaller basanslaget. Férutom basanslag fors intikter for silda material,
webbutbildningar och féreldsningar till 2022.



Nestor

Forskning och utveckling for dldre

Nestor FoU-center
Marinens vag 30, 136 40 Handen
webbplats: www.nestorfou.se
tel: 08-777 99 16
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